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CONIRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°060/2012

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES
Y

NAPSIS §.A.

En Santlago de Chile, a 02 de Enero de 2012, comparecen, por und parte, la CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD
DE LAS CONDES, RUT N°70.902.000-5, representada legalmente por don Daniel Marraccini Diaz, chlleno Ingeniero
Comercial, cédula nacional de idenfidad N°12.721.799-8, ambos domiciliados para estos efectos en Reyes Lavdlle
N°3207, comuna de Las Condes, en adelante EL CLIENTE; y porla otro NAPSIS 5.A., sociedad andnima cerrada, RUT N°
76.093.358-9, representada Iegalmente por dofia Caroling Vernal Sanhueza, chilena, Ingeniero Civil, c&dula nacional
de Identidad N°13.668.833-2, ambos domiclliados en Av. Del Céndor N° 720, oficina N° 301 §, comuna de Huechuraba,
en adelanie NAPSIS $.A., acuerdan la-celebracion del presenfe contrato por el servacso de armiendo del sistema
denominado “Portal Pslcométrico" para su Centro de Aprendizaje (C.D.A. ).

Primero: NAPSIS S.A. con el objefivo de implementar c:omerciolmente‘ proyectos de innovacién vy fransferencia
tecnolégica, que se fraducen en nuevos productos y/o servicios, enfrega el sistema "Portal Psicométrico”, que
cofresponde a una plcioforma informdtica con acceso via Intemnet, que permite registrar evoluaciones y molfiples
atenciones por parfe de diversos profesionales a un glumno especifico, permitiendo la répida tabulacion de
instrumentos psicométricos, almacenando todos los registros cuantitatives, con el objetivo de mejorar la gestién clinica
y administiativa del Ceniro de Aprendizaje, pemmitiendo opfimizar y mejorar los procesos que se realizan en &,

haciéndolo mds eficientes y eficaces, administrando toda su informacion y entregando informacion de calidad para la
foma de decisiones.

El Portal Psicomético es un sistema de registro de evaluaciones, por 1o anterior no proporcionda la documentacion

(cuademilios, hojas de respuesta, ete.), necesaria para tomar las pruebas o test, ni permite la evaluacién en linea de
los diferentes test, lo que es responsabilidad de EL CLIENTE,

El servicio del Portal Psicométrico, contempla 5 médulos e incluye funcionalidades especificas que se detdlian
postetiormente en ANEXQ.

1. Maédulo Gestién de Inscripcidn.
Médule Administracién,

Médulo Agenda Electrénica.
Mddulo Regisiro de Aprendizaje.
Médvulo Estadiéﬂcas.

th & W N

'El acceso al Portal Psicométrico donde los usuarios podrdn visuglizar la informacién estd disponible en la direccién de
internet: URL por definir.
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Segundo:Por este acto, NAPSIS S.A. se obhgo a propercionar ¢ EL CHIENTE los servicios objeto de este contrato. En
especial, se obliga a lo siguiente:

1. Mantener y operar el Portal Psicométrico objeto de este contrato.

Crear una cuenta.a EL CLIENTE que le permita a U vez crear cuentas al personal que utiice el Portal
Psicométrico, todo lo anterior, sujelo a la responsabiidad de EL CLIENTE quién debe proporcionar en forma
opoertuna el nombre y RUN del administrador para crearle una cuenta de acceso al sistema.

Si EL CLIENTE tiene contratado la Plataforma SinedUC- SND, NAPSIS S.A. mantendrd una interfaz de conexion
unidireccional hociq el Portal Psicométrico con el objetive de agilizar los procasos y el trabgjo de los
profesioncles que utilizon el Portal Psicométrico. Este servicio de integracion de sistemas estd considerado
denfro del valor de aniendo del servicio y ademds, EL CLENTE declara y autoriza a NAPSIS S.A. a enviar [os.
dates necesarios desde Plaiaforma SinedUC -SND ai Porial Psicométrico. EL CLIENTE es responsable de ingresar

la informacion de cada alumno en las variables que requiera interactuar entre 1a Plataforma SinedUC - SND y
el Portal Psicométrico,

En caso de que El CLIENTE no cuente con la Plataforma SinedUC - SND o no ingrese la informacién de notas y
anotaciones en ef sistema no esfard disponible en et Portal Psicomético la informacidn de cada alumno, tales
como: pramedios por asignaturas, por periodos v finales, asl como las anotaciones.

De enero a diciembre, NAPSIS $.A. enfrega el servicio de Mesa de Ayuda via acceso telefénico y/o a través de
coreo electrénico, en horario continuado para dias hdbiles de lunes a jueves entre las 08:00 vy las 18:00 horas v
fos dias viernes de las 08:00 a las 16:00 h_orc:s, NAPSIS §.A. se reserva el derecho de modificar el horario de

atencidn en visperas de festividades (fiestas patrias, navidad, entre ofros), previo aviso en un plazo maximo de
5 dias hébiles. '

B objefive de Mesa de Ayuda es resolver pregunias y proporcionar apoyo relacionado con el Portol
Psicométrico, para estos efectos, se sefiala que no cumple las labores de capacitacién de usuarios, sine el de
resolver problemas puntuales que éstos puedan tener relacionados con su interaccldn con el sistemna, asi
como la recepcion de sugerencias y comentarios. Bl teléfono de Ia Mesa de Ayuda es el ndmero 400-5550011
(costo de llamada locdl) y el conreo elecirénico de atencion es soporte@napsis.cl.

Tanto las consultas redlizadas via fetefonica o por correo electidnica tendrdn respuesta durante el mismo dia si
la consulta se realiza en un dia y horario habil, o al siguiente dia hdbil en su defecto. El mes de marzo de 2012
serd considerodo de marcha blonca en el servicio de mesa de ayuda, privilegiando en este periodo la
comunicacion de consultas via correo electrénico.

Cualguier cambio en estos nimeros telefonicos o direccién de correo elechdnico es responsabilidad de
Y, NAPSIS 5.A., comunicar a EL CLIENTE con a lo menos 10 dias hdbiles de anticipacion, via correo elecirénico o

I
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publicacion en el Porfal Psicomético. Se excluye de osta obligacion aquelios casos fortuitos en que las
empresas proveedoras de servicios de comunicacion fallen en entregar sus servicios en forma continua.

En caso que ELCLIENTE solicite por esciito, NAPSIS S.A. podrd apoyar en una actividad de lanzamiento de
caracter gratuito dirigida a los usuarios det sistema que se encuentren dentro de la Region Metropolitana (En
otras regiohes esta actividad tendrd un coste adicional). Esta actividad es presencial v su objetivo es dar g
conocer as caracteristicas principales de los servicios contratados para el xito en su implementacion.

Tercero: NAPSIS 5.A. entiende gue EL CLIENTE v usuarios finales del sistema cuentan con la mofivacién, capacitacion en
el uso del sistema, recursos 1ecnolégicds y humanos necesarios para que el uso del sistema sea exitoso, lo cual serd
garantizado por EL CLIENTE. Los requerimientos ‘minimos recornendddos de hardware y software para lograr un
correcto funcionamiento del sistema son los siguientes: computador con procesador de 1 GHZ, 1 GB RAM, disco duro
con espociordisponible de 50 GB, libres de virus y malware, con conexion a internet en 6ptimas condiciones via tarjeta
de red u ofra con una velocidad mayor a 512 Kbps, video con resolucidn de 1024x748 pixeles, Windows XP o superior,
Linux o Apple Macintosh OS X, con todas las actualizaciones disponibles, Interet Explorer é, Mozila Firefox 3, Google
Chrome 13.0, o superior, No obstante a lo anferior, siempre es recomendable y en digunos casos ineludible, la
mantencién de fos computadores libres de programas innecesarios y dliamente consumidores de recursos (CPU,

memoria y ancho de banda de la red), tates como Windows Media Player, Reqi Ployer Winamp, Kazad, Ares, etc.,
para evitar hempos de respuesto insatfisfactorios.

Cuarto; Los usuarios parficipantes de este contrato, son los responsables de alimentar periddicamente el Portal
Psicométiico, con la informacion requerida de sus procesos de gestion.

A su vez EL CLIENTE es responsable de velar por el correclo ingreso de datos al Portal Psicométrico, tanto en
oportunidad, veracidad y completitud de 1o informacion, NAPSIS $.A. no estard obligado a indemnizar a EL CLIENTE en

los casos que el Portal Psicométrico no enfregue los resultados o & informacion esperada, debido a nedligencia o
retrasos del ingreso de datos por parte de EL CLIENTE.

Adicionaimente, EL CLIENTE serd responscible de asignar cuentas y perfiles @ sus usuarios, controlar e incentivar su Uso
en forma continua, informar a los usuarios de cambios o mejoras que se redlicen dl sistema, implementar politicas de
seguridad, y en general, la administracion del Portal Psicométrico. Respecto d incentivar el uso seguro ¥ responsable
del sistema por parte de los usuarios, EL CLIENTE se compromete a implementar politicas de seguridad informdtica
comunes en el uso de sistemas de informacion, con el propodsito de evitar fraudes, suplantaciones, robos, o cualqguier
uso indebido de ia informacidn Glmdcenadq en sus bases de datos, Las cuentas y contrasefias asignadas a los usuarios

son de cardcter mdtwduqi e infransferible; cada persona deberd hacerse responsable por las acciones que él (o ella)
realice sobre dicha cuenta.

Entre las medidas de seguridad informdtica a implementar, se sugieren entre ofras, el cambio frecuente de

contrasefas de los usuarios, revision de perfiles de usuarios, incentivar o los usuarios a que sus claves sean conocidas
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s6lo por ellos mismos, ciere de cuentas cuando un funcionario deje su cargo y auditorias de datos.

Quinfo: NAPSIS 5.A. proporcionard una clave de acceso a un administrador det Portal Psicométrico, quien serd el
encargado de proporcionar y administrar Ia entrega de claves de acceso a ios usuarios gue asi lo requieran. EL CLIENTE
deberd preporcionar por escrito, bajo su responsabifidad y en forma oportuna, el nombre y.RUN del administrador
designado. Por ofro lado, la generacién, administracian y dada de boja de las cuentas de los funcionarios vy sus
respectivas claves que se creen en el sistema serd responsabllidad Unica y exclusiva de EL CLIENTE,

Sexto: NAPSIS §.A. administraré todos los datos confenidos en el Portal Psicométrico, con ccasién de este contrato, en

forma reservada, y su uso estard restringido a las Greas de aplicacion propias de este confrato, debiendo tomar todas

las medidas de confidencialidad y segundqd del caso, cautelando el cumplimiento de las normas de 1a Ley sobre
Proteccidn de la Vida Privada.

NAPSIS $.A, no podrd divulgar la informacidn antes indicada sin contar con aprobacion expresa y poi escrito de EL
CLIENTE. Finalmente, NAPSIS $.A. fomard todas las acciones necesarias para impedir la divulgacion de informacion a

cualquier persona, excepto agquellas que por su naturaleza pasa a estar o disposicién del publico, o que es requerida
por la autoridad administrativa o judicial.

En este acto, EL CLIEI:ITE auforiza a NAPSIS 5.A. para dlilizar los datos dimacenados en el sistema con fines de
investigacién y publicacién de estudios, siempre y cuando dicha informacion no individualice establecirmientos ni
alumnos. EL CLIENTE autoriza a NAPSIS $.A. a informar la existencia del presente confrato para fines comerciales,
Adicicnalmente, queda expresamente establecido que la propiedad de toda la informacién ingresada en el Portal
Psicométrico es de EL CLIENTE, que en caso de témino de este contrato, cualquiera sea la causa, los datos se
entregaran en texto plano y debérdn ser restituicdos a EL CLIENTE en el piczo mdximo de 30 dias conidos, sin mediar

pago adicional algunc por este concepto y Unicomente candicionado a que EL CLIENTE no presente deuda alguna
con NAPSIS 5.A., o a sv filial NAPSIS CAPACITACION §$.P.A.

Séplimo; NAPSIS $.A. no enfrega capacitacion especializada en el uso del Portal Psicométiico como parte de este
conirato.

Octaye; E presente contrate tendrd una duradién minima de 36 meses, vigente desde el 01 de marzo de 2012 y hasta
el 28 de febrero de 2015. Sin perjuicio de lo antetior, el presente contrato se entenderd prorogado por periodos
sucesivos de 12 meses, si ningund de las partes manifissta a la ofra su intencién de ponetie ténmino por escrito,

-Enfre el 01 de marzo de 2012 hasta el 28 de febrero de 2013, el precio de los servicios que NAPSIS S.A. preste a EL
CLIENTE con motivo del arriendo del Portal Psicométrico, en los términos aqui confratados, tendrd un valor mensual de
UF 20 mds IVA y entre el 01 de marzo de 2013 hasta el 28 de febrero de 2015, ¢l precio de este servicio, en los téminos
aqui coniratados, tendrd un valor mensual UF 25 mds IVA, pagados por EL CLIENTE en su equivalente en pesos a la

fecha de su facturacidn, dentre de los diez primeros dias de cada mes. Para el cdlculo se considerara la UF del prmer
dic del mes.
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En perlodos posteriores al 28 de febrero de 2015, los pagos seran mensuales y redlizados los pimeros dias de cada mes,

y el precio fendrd un valor mensual UF 25 mas {VA. Los montos antes indicados deberdn ser pqgados por ELCLIENTE en
su equivalente en pesos el primer dia habil del mes.

Noveno: ELCUENTE podrd poner término anficipado dl presente confrafo o a su prorroga vigente en cualquier
momento, previa notificacion a NAPSIS 5.A. indicando la fecha de término del contrato a fraves de carta certificada.
Recepcionado este documento, NAPSIS 5.A. estd facultada para dar corte af servicio en la fecha que corresponda al
Porfal Psicométrico contades desde la fecha de término del contrato y por Concepfo de retiro anticipado se redlizard

el cobio equivalente al valor de dos meses, la cual debe ser cancelada por EL CLIENTE en un plazo maxinmo de 30 dias
a contar de o fecha de emisién de la factura.,

Décimo: Para realizar ios pagos respectivos a los servicios contratados en este contrato, EL CLIENTE tiene las siguientes’
aiternalivas: ‘

1. Mediante depésito o fransferencia bancaria en la cuenta comiente N°4401718-7 del Banco Santander,

2. §i EL CLIENTE deseq redlizar PAC y/fo PAT enviar una solicitud ai corneo elechénico facturacion@napsis.cl ¢
objeto de activar estos servicios.

Una vez redlizade cudlguiera de los alfernativas antes mencionada, EL CLIENTE deberd remitir un correo electrdnico a
facturacion@ngpsis.cl dando cuenta del nimero de deposito, asi como de la fecha, monto y nomero de faciura
asoclado; sin esta informacién no es posible hacer efectivo el ingreso a nuestros sistemas.

Undécimo: Por el presente contrato, EL CLIENTE quteriza a NAPSIS 3.A. para gque snvie los documentos tributarios
electronicos que no amparan el fraslado de bienes corpordles muebles, solamente por un medio electénico a
fdinz@corplascondes.cl, en caso de receptor manual de documentos eiectréniéos, de conformidad con ia Resolucion
Exenta N° 45 del 01 de Septiembre del 2003 Servicio de Impuestos Intemnos, que establecit el procedimiento para que

contribuyentes autorizados para emitir documentos electrdnicos puedan también enviaros por estos medios o
“receptores manuales”.

La presente autorizacion se entenderd vigente desde el momento que EL CLIENTE individualizada en este contrato, sea
faculiada para opetar en el sistema de emision de documentos Hibutarlos eleciénicos Yy eh fanto no sea revocada
por EL CLIENTE, en cudlqguier fiempo y sin necesidad de expresion de causa, conforme a la cltada resolucién.

Ruodécimo: El no pago o retardo en el pago que facture NAPSIS $.A., constituird "ipso facto” o EL CLIENTE en mora, lo
cudl no eximirg a este Ultime de su obligacion de pago de o respectiva factura. Asimismo, EL CLIENTE acepta que, en
caso de mora o simple retardo en el pago, se aplicard un interés penal equivalente al méximo convencional que la ley
permite estipular, sobre el monto no pagado, el cual serd facturado en forma separada por NAPSIS S.A.

Ademds, NAPSIS 8.A. estard facultada luego de 20 dias de vencida una factura para tomar todas las medidas que

estime necesarios para el oportuno pago, previo aviso de 15 dias por coreo elecirénico, dirigido a la confraparte
técnica individudiizada en este documento.
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En caso que EL CLIENTE regularice su morosidad, NAPSIS S.A. tendrd 48 horas hdbiles para la reposicion del servicio,
debiendo EL CLIENTE, pagar un cobro por reposiclon del servicio de UE 2,5+ VA, por razdn social que susciibe el

contrato, el cual serd facturado en la primera factura, una vez reactivado el servicio por NAPSIS 3.A, y deberd ser
cancelado contra recepcién de la factura,

Decimotercero; En cuanto a peticiones realizadas por parte de EL CLEENTE de nuevas funcionalidades que impliquen
" huevos desarrolios, éstas tendran un costo adicional al presente contrato. NAPSIS S.A. evaluard la solicitud, verificando
que se encuentre alineada con las estrategias de desarrollo futuras de NAPSIS S.A. y si, de acuerdo a esto es factible ef

desarrollo, se nofificard por escrito a EL CLIENTE, indicando cudl serd el costo a cancelar a través de la cotizacion
respectiva.

A su vez, NAPSIS $.A. se reserva el derecho de redlizar eventuales modlﬁcacuones a los con’renldos de Igs nuevas
funcionalidades y madulos del sisterna,

Decimocvartg: £n caso de existir interrupcion del servicio por caso fortuiio o de fuerza mayor, tales como fallas
eléctricos, sismo, teremoto, Infroduccion fraudulenta de “hackers® entre otfras, EL CLIENTE afeciado, no tendrd
derecho a exigir una indemnizacion de parte de NAPSIS $.A. por los perjuicios ocasionados.

Los equipos de computacion son herramientas para el procesamiento-de datos, que por su naturaleza estdn sujetos a
eventuales fallos, ya sea en su funcionamiento o en su software. Por lo anterior, | prestacion de servicios
computacionales estd sujeta también o etrores o fallas. Por esta razén, EL CLIENTE deberd tomar las medidas

preventivas usuales en el proceso de ingreso de datos, ast como contar con ias holguras necesanias para ia ejecucion
de sus procesos, especialmente aquellos gue son criticos.

NAPSIS S.A. garantiza un servicio con una disponibilidad minima de un 97,0% de las horas disponibles al ario, por lo
tartto, EL CLIENTE no fendrd una pérdida de serviclo al afo mayor of 3% en cantidad de horas, una vez descontado los
tiempos de mantencidon o casos fortuitos especificados en los pdrrafos anteriores.

Si el tiempo de baoja del servicio, superda el 3% de horas al afio, descontado los fiempos de mantencion y casos fortuitos
NAPSIS $.A. rebajard en la sigulente facturacion el monto proporcional al servicio no entregado.

Decimoquinto: Para todos los efectos legales derivados de este confrato, las partes fijan su domicilio en la ciudad y
comuna de Sanfiago, y se someten a la jurisdiccidn de sus tribunales. -

Decimosexto: Existird un Comité, integrado por cuatro personas, dos integrantes de dicho comité serén designados por
ELCLIENTE vy los ofros dos serdn designados por NAPSIS S.A.

Por una parte, este comité hard las veces de Confraparte Técnica responsable de candiizar las dudas, consultas o
problemas que llegaran o suscitar en la implementacion y mantencion del Portal Psicométrico y fomentar sus buenas
pragticas a fravés de Soporte y Servicio a EL CLIENTE de NAPSIS $.A, Por ofra parte, la Contraparte Financiera serd

reSponsable de la recepcion de fcciuros recepcion y gestion de la documen’rocmn enviada por NAPSIS S.A. ya sea
{, Versién: 02/01/2012 FN-48 Pagina 6 de 11
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referente o cobros, avisos de corte de servicio si correspondiera, o cudlquier otro documenio que se emita para la

insfitucion. Ademds, de interpretar y resolver las dificultades o controversias Qque se generen con ocasion o motivo de la
implementacion o aplicacion de este contrato.

Por lo anterior es responsabilidad de EL CLIENTE informar cudlguier cambio respecto a las personas desighadas parg
recllizar las gestiones entre las partes.

Decimoséptimo: EL CLIENTE designa como contraparte técnica a:
Reinaldo Salcedo De La fuente

Cargo: Psicdlogo

Rut: 7.285.439-2

Teléfonos: 02-2202816

E-mail: isalcedo@corplascondes.cl

Decimoctavo; NAPSIS 5.A. designa como contraparte técnica a:
Marisol Alegria Espinosa

Cargo: Jefe de Soporte v Servicio al Cliente

Teléfonos: {02} 733 3415 6 600 55500 11

E-mail: spporte@napsis.c|

Decimoneveno: E! CLIENTE designa como contraparte financiera a:
Francisco Biaz Aguilera’

Cargo: lefe Pc:go'Proveedores
Rut: 8.958.573-2
Teléfonos: 02-7206024

E-mail: fdicz@corplascondes.c

Vigésimo: NAPSIS $.A. designa come contraparie financiera a:
Ariel Gomez Moya ‘
Cargo: Gerente de Administracion y Finanzas

Teléfono: (02) 733 3430

E-mail: facturacion@napsis.cl

Vigésimo primero: NAPSIS $.A. para mantener una fivida comunicacion con EL CUENTE, designa al sigulente Eecutivo
para su atencidn:

Stephanie Venturelli

Cargo: Ejecutivo de Clientes

Teléfono: (02) 7333434

E-mail: sventureli@napsis.cl

/(// Version: 02/01/2012 _ FN-48 Pagina 7 de 11
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Vigésimo segunde: Todos los cambios de domicilio por las partes materia de este contrato, deberdn ser comunicados
por cada una de ellas por carta cerificada.

En tanto dicha notificacién de cambio no fuere efectuada, se entenderdn vdlidos para todos los efectos que hubiere
lugar, aquellos domicilios declarados en este contrato,

Las partes establecen como su domicilio, teléfono y fax las siguientes:

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES
RUT: 70.902.000-5 _ ‘
Direccién Comercial; Reyes Lavalle N°3207, comuna de Las Condes, Sanifiago

Direccion de Despacho: Reyes Lavalle N°3207, comuna de Las Condes, Santiago
Teléfonos: (02)7206014 - Fax: (02) 7206035

NAPSIS §.A,

Direccién: Av. Del Condor N°720, oficing 301 $, Comuna de Huechuraba {Ciudad Empresarial)
Teléfonos de Contacto:

Mesa Central: {02} 733 3400

Mesa de Ayuda: 600-5550011

Fax: {02} 7333416

Vigésimo tercero: Disposiciones Generales.

Divisibllidad: Si por cualquier motivo una o mas de los disposiciones de este instrumento fueran declaradas nulas o
ineficaces, total o parciclmente, dicha declaracién no afectard la validez de las demds disposiciones. Las partes

hardn sus mejores esfuerzos para alcanzar el mismo resultado o efecto que habifa producido la clausula o
disposicidén nula o ineficaz.

Personeria: La personeria de dofia Carolina Vernal Sanhueza para comparecer en representacion de NAPSIS S.A.,
constd en sesidn de directorio de NAPSIS $.A. con fecha 21 de abii!l de 2010, reducida a escritura publica con
fecha 17 de junio de 2010, ante &l notario de Santiago, don Felipe Octavio Acufia Bellamy.

La personefia de don Daniel Marraccini Dioz para comparecer en representacién de la Corporacion de
Educacién v Salud de Las Condes, consta en Acta de Sesidn Extraordinaria N° 1 de fecha 15 de Junioc de 2010,

reducida a escritura pdblica con fecha 05 de julio de 2010, ante el Notario POblico de Sanfiage Don Gonzalo
Hurtado Morales, con el nimero de repertorio 2434-2010.-

Los comparecientes declaran que tanto las instituciones que representan, como su poder para representatias se
encuentra vigente en su totalidad, y gque estdn suficientemente facultados para suscribir el presente instrumento.

/Iersién: 02/01/2012 FiN-48
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3. Copilas: El presente instrumento se fima y fimbra en 2 copias, quedando un ejemplar en poder de cada una de

las partes.

, SERENGIA |
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. o -.Vig‘gém;gf‘z CAROLINA VERNAL SANHUEZA
CORPORACION DE EDUCACION Y REPRESENTANTE LEGAL /102 /1 2

SALUD DE LAS CONDES NAPSIS S.A.
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ANEXO

El servicio del Portal Psicométrico, contempla 5 médulos, cuyas funcionalidades se detallan a continuacién:

LMEBULY DESCRIPCION'
inscrlpmc’m Permite la inscripcidn de los beneficlarios.
Beneficiarios Permite la bisqueda de las beneficiarios,
Genera feportes a partir de la informacidn de los Inscritos, mediante flltros.
Gestién inscripcign . l.i.r.tados de inscritos.
: Reportes * listado de inscritos editados.
« Llistado de inscritos por grupo etario, sector, y sexo.
¢ Listado de inscritos repetidos en otro centro.
* Record de inscripeldn por digitador.
Sepvitios

Administracion

Permite crear un nuevo servicio a 1a lista de servicios ofertados porel centrg,

Funcionarios

Muestra |a (ista de funcionarios y permite agregarnuevos.

Usuarios

Muestra la lista de usuarios del sistema y sus perfiles, también permite fa
edicién o creacién de vsuarios dentro del sistema.

Registro de personas

Permite reglstrar una persona sin necesidad de que quede como Inscrito en ef
centro. '

Prestadores yservicios

Muestra [a lista de prestadores ysus senvidios, permite agregarle serviclos a un
prestadorrecién oreado o la edicidn de uno existente.

Funcionarios y sectores

Muestra la (ista de prestadores ysus sectores, permite agregar sectores a un
prestadorrecién creado o Ia edicién de uno existents.

Permite |a creacidn de nuevos sectores y borrar, editaro darde baja un sectorya
Sectores :
creado,
. Permite visualizar el {istado de trazas de los diversos eventos ocurridos en el
Auditoria .
sistema. .
Contrasefia Permite crear o cambiar clve de ingreso al sistema.
Citas

PORTAL PSICOMETRICO

Agenda electrénica

Permite verias agendas de los prestadores per servicio ofertado.

Carga del prestador

Permite crear agendas de los prestadores.

Agenda del prestador

Muestra la agenda de un prestadorincduyendo todos los servicios que este
preste.

Reportes

* Listado de atenciones solicitadas.

Genera reportes sobre fa Infcrmac:én pudiendo apticar filtros. Los reportes 50N
los sigulentes:

v Asignacidn de citas por profesional

« listado de citas asignadas a beneficiarios

¢ Listado de citas asignadas pordigitador

Registro de
aprendizaje

Ficha del alumno

Consiste en el registro diinico del alumno, agui se registran todas las
prestaciones que se han realizado.

Agenda del prestador

Permite al prestadorvisualizarlos pacientes que tiene agendados.

Reportes

Permite generar reportes de inasistentia o uso de formulatios, obteniendo la
informadon filtrada por RUN yfecha. Los reportes son los sigulentes:

» Listado de [nasistencia.

» Reporte de uso de formutarios.

* Reporte de atenciones con diagndstico yresumen de direccion,

Programas familiares

Registro de un RUN asodlado al grupo familiar, donde se reglstra el historial
clinico de sus Integrantes.

Estadfsticas

Inscripcién

Genera |os siguientes reportes:

* Evolucicn

¢ |nscritos por rango etarlo

» Conseolidado familias sin sector
» Conscildado familias

» Familias pordigitador

= Famiilas registradas

Listado de prestaciones

Genera reporte de atenciones en un rango de fechas.

Maegstro

Reporte consolidado entre rangos de fecha, de Ios siguientes procesos:
» Evolucidn diagndstica
* Niimero de atenciones

* Derivaciones

& Version: 02/01/2012
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Se detallan los distintos formularios que se encuentran disponibles en Portal Psicométrico contratado.

z

Y FORMULARIOS

Wisc-R
Raven
Bender Koppitz
Test Doctor Olea (Prueba de tntegracién funcional ba sica)
CLP [Complejldad lingistica progreslva)
Testde Miliclc (Prueba de funciones bésicas para predecirrendimiento en lectura y escritura
Wais )
Wiselll
Wippsi

13 |Peueba praflca de organizaclén perceptiva Bender Santucci

11 . |Galifred Granjon

12 Precidlcule

13 |Evalda 0

14 |Evalia 1

15 |Evalda 2
"~ 16 |Ewslia 3

17 {Evalda 4

18 {Evalda 5

19 {Evalua &

20 {Control de lectura envozalta

21 |Ficha técnica de lectura comprensiva

22 |Atencidn psicopedagoglca

23 iCuadro evaluatlyos bimensuales

24 [Estado de avance CDA

25 _|Informe psicopedagdgico

26 |Carta compromise eximicldn de Inglés

27 |Anamnesis en proyecto de intepracidn

28 |Ficha fonoaudiologica

29 |Informe pedagdgico

30 !Planificacion Trimestral

31 iAdecuaciones curriculares

32 iinforme anual de evolucion

33 {informe de evolucién psicopedagogica

34 Derivacién Interna en COA

35 jCitaclén a PAF

36 _|[Atencion abreviada

37 |Alta

38 |BenderBip

39 |Testde personalidad Edwards EPPS

40 Liischer

41 |Personalidad 16PF

42 |Kuder i

43 |Rorschach

44 1Grafico de 1a familla

45 {Roberto

46 |[Frases Incompletlas

47 |Comprensitn auditiva TECAL

48 |Explotatorio de gramdtica éspafiola STSG

49 [Testde TEPROSIF

50 jArticulacién a ia repeticion - Edith Schwalm

51 {Pauta de observacitin psicoldpica en clases

52 Pauta de evaluaclon fonvaudioldgica [7-12 afios)

53 iPauta de evaluacldn fonosudioidgica (sobre 12 afios)

54 |Pauta de exploracidn fonoaudiolépica general (sobre a 12 afips)

S5 [ingreso PAF

56 tAnual de conductas esperadas para Kinder

57 iFonoaudioldgico CDA

58 |[Solicltud de evaluacién diferenciada

5% |Acuerdo de cierre en tratamiento CDA

60. {Certiflcado empleador

61 |Citacién a entrevista de autorizacidn y conocimiento

62 |Consentimlento informado CDA

63 |Cuestlonarln de Conners

#4 |Plan especifico individual foncaudioldgico

65 |Protocolo evolucidn de habla

66 iPerfil Vacal

67 [Anamnesis genaral CDA

68 |Articulacion 2 1a repeticion - Edith Schwalm

69 |Educacidn de grupos

70 {Estado de avance CDA

71 |Genocgrama

72 jInvitacion a mediacion CDA

WG 100 0[O0 FUN s JO T f et

Nota®: NAPSIS 5.A. se reserva el derecho de realizar eventuales modificaciones y organizar en forma diferente y/o cambiar de nombre a los contenidos y/o
componentes del sistema contratado.
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