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ANTECEDENTES
GENERALES

Nueve colegios tienen dependencia directa
e indirecta de la Corporacion de Educacion
y Salud de Las Condes, bajo la modalidad de
municipales y concesionados.

La oferta educacional incluye establecimien-
tos que ofrecen el ciclo completo de Edu-
cacion, vale decir de Prekinder a IV Medio
y un colegio con un proyecto pedagdgico
especial para alumnos con capacidades di-
ferentes.

Adicionalmente, el Colegio San Francisco
del Alba, ofrece a sus alumnos de Educacion
Media la posibilidad de realizar sus estudios
en un proyecto de educacion Técnico-Profe-
sional.

La oferta educativa municipal de Las Condes
incluye a tres colegios concesionados a so-
ciedades de profesores.

El ano 2009 se suma a la oferta educacional
de la comuna, el Centro de Aprendizaje de
Las Condes, destinado a apoyar multidisci-
plinariamente a los alumnos de los colegios
municipales y el afo 2017 se sumo el Centro
de Aprendizaje Il, para alumnos de colegios
particulares subvencionados y colegios par-
ticulares pagados.

En tanto, el 2019 abrid sus puertas el primer
jardin infantil de Las Condes destinado para
ninos de los niveles Medio Menor y Medio
Mayor de familias vulnerables de la comuna

y el 2020 comenzara a funcionar un segun-

do jardin infantil.

Estos establecimientos entregaron el afo
2019 educacion a 7.979 alumnos, de los cua-
les, 5.052 estan en colegios municipales, y
2.927 en los establecimientos concesiona-
dos, ademas de los 120 alumnos del Jardin
Infantil.

El desglose es el siguiente:

COLEGIOS

Cantidad de
alumnos

(™ Incluye los cursos vespertinos






A LA GESTION

@ LICEOS BICENTENARIOS

El Ministerio de Educacion dio a conocer el
ano 2019, el listado de los 100 nuevos liceos
gue se transformaran en Liceos Bicentenario
en 2020. Entre ellos figura el Colegio San-
ta Maria de Las Condes, el primer estableci-
miento de la comuna en lograr esta catego-
ria.

A nivel nacional postularon 311 estableci-
mientos en las categorias de Cientifico - Hu-
manistas, Artisticos y Técnico - Profesiona-
les.

El Colegio Santa Maria de Las Condes obtu-

vo el mejor puntaje (3,42 puntos) en el gru-
po de Cientificos Humanistas.

RECONOCIMIENTO

Los Liceos Bicentenario son establecimien-
tos que comparten principios de excelencia
para entregar una educacion de calidad: al-
tas expectativas, foco en los aprendizajes y
en la sala de clases.
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@® ENCUESTA DE SATISFACCION

Como cada ano, la Direccion de Educacion realizd una encuesta a los padres y apoderados de
los colegios municipales de Las Condes y Centro de Aprendizaje, para conocer su opinion de
los servicios recibidos en cada establecimiento.

El promedio de satisfaccion llegd a 98,7%, destacando los colegios Simdn Bolivar y Leonardo
da Vinci, con un 99,5% y un 99,4%, respectivamente.

Sta. Maria Simon Juan Pablo | San Fco. Centro de |San Fco. del Jardin Total

::nlaa:s Bolivar n del Alba | L-d2Vinel | PaulHarris |\ o izaje| Alba T-P Infantil Comunal
Promedio 2008 67% 67% 71% 70% 82% 79% 72,7%
Promedio 2009 77% 74% 76% 70% 78% 86% 76,8%
Promedio 2010 80% 78% 75% 87% 92% 92% 80% 83,4%
Promedio 2011 90% 79% 80% 80% 97% 93% 98% 88,1%
Promedio 2012 97% 93% 95% 94% 98% 98% 98% 89% 95,3%
Promedio 2013 99% 93% 98% 98% 98% 84% 98% 94% 95,6%
Promedio 2014 98.,4% 96% 99,7% 96,4% 98% 91% 98% 93,2% 96,5%
Promedio 2015 98,3% 97,4% 98,6% 95,5% 99,3% 95% 98% 96,1% 97,4%
Promedio 2016 99,4% 98,1% 99% 96,5% 99,6% 98% 98,3% 971% 98,4%
Promedio 2017 99,1% 99,6% 99,1% 97,1% 99,3% 98,3% 98,2% 98,9% 98,7%
Promedio 2018 99,4% 99,4% 99,4% 99,1% 99,6% 95,2% 99,8% 97,8% 98,6%

Promedio 2019 98,9% 99,4% 97,7% 98,2% 98,7%

TOTAL COMUNAL
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® EVALUACION DOCENTE

Un 97,5% de los profesores de los colegios municipales de Las Condes que tomaron parte del
proceso de Evaluacion Docente 2019 fueron calificados como Destacados o Competentes, los
dos niveles mas altos de la escala.

En total, se evaluaron 121 profesores, de los cuales un 42,1% fue Destacado, el maximo nivel; y
un 55,4% fue evaluado como Competentes. Un 2,5 fue calificado como Basico. No hubo do-
centes Insatisfactorios.

Destaco el Colegio Simodn Bolivar con 14 docentes Destacados.

Los resultados comparativos son los siguientes:

DESTACADOS COMPETENTES BASICOS INSATISFACTORIOS TOTAL
COLEGIOS Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
San Francisco HC E g | 13 15 0 D 0 0 21 | 2
San Francisco TP 2 4 4 14 1 2 1 (o] B 20
Simon Bolivar g 14 12 10 0 0 0 0 21 24
Leonardo Da Ving 3 13 4 & O 0 0 o 7 19
Juan Pablo f 3 14 13 E 0 o 0 18 17
Santa Maria de las Condes 5 13 9 O 1 (i 0 18 18
TOTAL 30 51 60 67 2 3 1 0 53 121
% 323% | 42,1% @ 645% @ 554% | 2,2% 2,5% 1,1% 0,0% 100% 100%
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El ano 2019, el alcalde Joaquin Lavin encabezd en el Teatro Municipal de Las Condes, la cere-
monia de reconocimiento a los profesores que fueron bien calificados en el proceso de Evalua-
cion Docente del afio anterior.









CENTRO DE
APRENDIZAJE |

El ano 2019 el Centro de Aprendizaje de Las
Condes, cumplid diez anos de existencia.
Durante estos afnos su objetivo ha sido apli-
car, fortalecer y entregar herramientas para
mejorar los aprendizajes de todos aquellos
alumnos que presentan algun tipo de nece-
sidad educativa, a través de una intervencion
sistémica que abarca distintos ambitos del
alumno: individual, escolar y familiar.

Las atenciones que se entregan a cada alum-
no son abordadas de forma transdisciplina-
ria, de modo que se considere el aporte y
la vision de diferentes profesionales, como:
docentes de diferentes areas, psicologos,
psicopedagogos, psiquiatras Infanto-Juve-
nil, fonoaudidlogo, asistente social, orienta-
dor, mediadora familiar y abogada experta
en familia.

El Centro de Aprendizaje en nuestra cons-
tante busqueda de innovar, ha implementa-
do durante el afno 2019, dos programas nue-
VOS:

Destinado a nifos, nifas y adolescentes que
presentan necesidades médicas especiales,
gue impiden gue el estudiante asista a un
establecimiento educacional regularmente,
realizando clases presenciales en el hogar
del alumno impartida por un equipo trans-
disciplinario del CDA. Se incorporan estrate-
gias tecnoldgicas como clases a través de vi-
deo Conferencia en algunas asignaturas con
enlace en el colegio con su grupo de curso.
La primera experiencia de clases en video
conferencia ha sido realizada con el colegio
Santa Maria de Las Condes.

2.- Programa de competencias parentales y
reunificacion familiar

Es un programa cuyo objetivo es entregar y
fortalecer las habilidades parentales de los
padres o cuidadores, mediante intervencio-
nes transdisciplinarias realizadas por profe-
sionales expertos en familia de las areas de
orientacion legal, mediacion familiar y psico-
logia a través de una metodologia relacional
y terapéutica.

El trabajo en este programa se realiza en
dos niveles:

En el area preventiva, en los colegios me-
diante Talleres para Padres.

En el drea de intervencion, trabajando con
los padres y apoderados de los alumnos que
presenten dificultades de indole familiar y
son atendidos en nuestros centros, prove-
nientes de los establecimientos educaciona-
les de la comuna de Las Condes.

Este equipo trabaja de manera coordinada
con los profesionales que atienden indivi-
dualmente a niAos, nifas o adolescentes, en-
tregando una intervencioén integral al alumno
y su familia.

El registro de las atenciones que se realizan
en el Centro de Aprendizaje (CDA) es moni-
toreado a través de un software educativo
gue permite una comunicacion fluida entre
los colegios y el Centro, para llevar un segui-
miento de la evolucién de cada uno de los
alumnos y de las intervenciones que realizan
los profesionales.

Durante el afio 2019 el numero de alumnos
de los colegios municipales de la comuna
atendidos en el Centro de Aprendizaje co-
rresponde a 1.361.



Inglés

Psicologia 825
Psicopedagogia 398
Fonoaudiologia 115
Psiquiatria 248
Talleres Pedagdgicos de

Lenguaje, Matematicas e 104

En el dmbito de intervencidn familiar se atendid un total de 341 familias y/o apoderados, distri-
buidos en las especialidades de Trabajo Social: 198 y Mediacion Familiar: 180.

Cabe sefalar, que algunos alumnos fueron atendidos en mas de una especialidad, por lo que

las cifras totales no son sumables.

En este periodo 2019, recibieron el alta en las diferentes areas 185 alumnos.
El niumero de atenciones del ano 2019 corresponde a un total de 26.924.

El Centro de Aprendizaje realiza la seleccion y evaluaciones psicolaborales de los distintos
establecimientos educacionales de la comuna, efectuando un total de 507 entrevistas que co-

rresponden a lo siguiente:

Juan Pablo II 27
Leonardo da Vinci 24
Paul Harris 55
San Francisco del 71
Alba HC-TP
Santa Maria 43
Simén Bolivar 50
Corporativo 85

CDA 21
CDAIIl 9
Rafael Sotomayor 44
Extra Escolar 18
Area Académica 12
Casa Futuro 5
Jardin Infantil 39

After School




Los profesionales del Centro de Aprendizaje realizan durante el ano talleres dirigidos a los pa-

dres, apoderados y alumnos.
Talleres para padres y apoderados:

Déficit atencional.

Estrategias para activar los procesos cognitivos.

Como ayudo a mi hijo a estudiar.

Estimulando el aprendizaje de nuestros hijos.
Activando el rol educativo en la familia.

El rol de la familia en la adolescencia.

Comunicacion efectiva.

Taller habilidades parentales para cuidadores de nifios y ninas en etapa escolar.
Reconociendo nuestros recursos parentales.

Programa orientado a reforzar, nivelar y recu-
perar los Aprendizajes de los estudiantes de
la comuna de Las Condes, que por motivos
sociales, emocionales, vulneracion de dere-
chos y/o de salud se encuentran rezagados
pedagdgicamente respecto al logro de sus
habilidades, o que no han alcanzado el nivel
adecuado de desarrollo de las competencias
curriculares para su aprobacion, con la finali-
dad de ser insertados al sistema educacional
formal, evitando la desercion escolar. El afo
2019, 42 alumnos fueron atendidos en esta
modalidad generando un cumplimiento de
objetivos del 85,7%.

Durante el aino 2019 se continud con el pro-
grama de intervencion asistida con anima-
les (IAA) dentro de la atencidon en mddulos
pedagdgicos, a través del cual se reforzaron
pensamiento l6gico, abstracto, memoria, ha-
bilidades sociales, emocionales y autoesti-
ma. El objetivo de este programa fue incor-
porar a canes como agentes motivadores
para acrecentar la participacion, atencion y
el logro de las metas académicas, sociales y
emocionales.

Desde el ano 2014 funciona este programa
gue estad enfocado a jovenes con capacida-
des diferentes residentes de la comuna de
Las Condes que hayan egresado del Colegio
Paul Harris.

El programa en el ano 2019 atendid a un nu-
mero de 28 jovenes, proporcionandoles un
espacio de formacion en las areas cogniti-
va, deportiva, reposteria, huerto, orfebreria
y musica con el propdsito de otorgar una
formacion integral, que les permita, tanto a
ellos como a sus familias, mejorar su calidad
de vida y obtener mayores niveles de auto-
nomia, acompaiando asi su vida como jove-
nes y adultos.

Dentro de este programa se llevaron a cabo
cinco talleres para los hermanos y hermanas
de los jovenes del Programa, tendientes a re-
forzar el vinculo y el rol de los hermanos de
personas con capacidades diferentes, con
el objetivo de brindar y generar un espacio
de encuentro entre quienes comparten ex-
periencias comunes, potenciando asi la co-
hesion del grupo, fortaleciendo sus nucleos
familiares y facilitando el apoyo emocional
de los jovenes.



A partir del mes de marzo 2019, el Progra-
ma After School pasd a ser parte del Centro
de Aprendizaje, otorgando un espacio ludi-
co, formativo y educativo a 98 nifos y nifas
residentes de la comuna, cuyos padres y/o
adultos responsables no cuentan con una
red de apoyo para el cuidado de sus hijos
por razones laborales.

Los niAos y nifas asisten al término de su jor-
nada escolar regular, a partir de las 13:00 has-
ta las 19:00 horas en los niveles de Pre-kin-
der, Kinder, Primero y Segundo Basico.

El equipo After School esta formado por
educadoras de parvulos, profesoras de en-
sefanza basica, asistentes de parvulos y ta-
lleristas, quienes realizan diversas activida-
des que estimulan, desarrollan y potencian
las habilidades de los nifos, en un ambiente
ludico, creativo y afectivo.

El programa funciona de manera ininterrum-
pida desde el mes de marzo a enero, exten-
diendo el horario de atencion del programa
durante los periodos de vacaciones de in-
vierno y verano (8:00 a 19:00 horas)

Los talleres que se desarrollan durante el
ano son los siguientes:

Deporte y Expresion Corporal
Arte y Manualidades
Jugando Aprendo
Auto-cuidado y Valores

Artes Marciales

Reposteria

Huerto




CENTRO DE
APRENDIZAJE I

El Centro de Aprendizaje Il de Las Condes
cumplié su tercer ano de funcionamiento,
dependiendo de la Corporacion de Educa-
cion y Salud de Las Condes, con el objetivo
de aplicar, fortalecer y entregar herramien-
tas para mejorar los aprendizajes de todos
aquellos alumnos que presentan algun tipo
de necesidad educativa, a través de una in-
tervencion sistémica que abarca distintos
ambitos del alumno: individual, escolar y fa-
miliar.

Este Centro entrega una atencién integral,
contando con un equipo transdisciplinario
de profesionales compuesto por psicdlogos,
psicopedagogos, psiquiatra infanto-juvenil,
fonoaudidloga, terapeuta ocupacional, asis-
tente social, mediadora familiar, abogada,
kinesidlogo y profesores, a los cuales pue-
den acceder alumnos de Kinder a IV Medio
residentes de la comuna de los colegios par-
ticulares pagados y particulares subvencio-
nados.

Durante el ano 2019, en el Centro de Aprendi-
zaje ll, fueron atendidos 704 alumnos residen-
tes de la comuna, con un total de 23.566 aten-
ciones en las siguientes especialidades:

Asistente Social 610
Mediadora Familiar 150
Profesores de Taller 9.180
Psicologia 3.938
Psicopedagogia 5.092
Psiquiatria 663
Terapia ocupacional 1.364
Fonoaudiologia 1127
Kinesiologia 1.442




Los profesionales del Centro de Aprendizaje realizan durante el aino diversos talleres enfo-
cados a padres, apoderados y alumnos.

Taller de Lenguaje PSU

Taller de Matematicas 2° y 3° Medio

Taller Reforzamiento de Fisica I° Medio

Taller de Destrezas, Habilidades Cognitivas

Taller de Habilidades de Comprensién Lectora

Taller de Organizacion de Pensamiento desde la escritura
Taller de Reforzamiento Lenguaje para ensefianza media
Taller de Habilidades para la vida

Taller de Estimulacién Cognitiva

Taller Reforzamiento de Lenguaje y Comunicacién

Taller de Lenguaje y Comunicacion

Taller de Habilidades Sociales

Taller de Inglés

Taller Reforzamiento de Matematicas 1° medio

Este programa estd orientado a reforzar,
nivelar y recuperar los aprendizajes de los
estudiantes de la comuna de Las Condes
provenientes de colegios particulares y par-
ticulares subvencionados que, por motivos
sociales, emocionales, vulneraciones de de-
rechos, y/o de salud se encuentran descen-
didos respecto al logro de sus aprendizajes
escolares y que no han alcanzado el nivel
adecuado de desarrollo de las competencias
curriculares para su promocion, con la finali-
dad de ser reinsertados al sistema educacio-
nal formal, evitando la desercién escolar.

Durante el ano 2019 fueron atendidos 27 es-
tudiantes en esta modalidad, reintegrando al
74% de los alumnos a establecimientos edu-
cacionales.




Durante el ano 2018 y 2019 permanece este
programa que incorpora canes como agen-
tes motivadores para acrecentar la partici-
pacion, atencion y el logro de las metas so-
ciales y emocionales de los estudiantes del
programa de Modulos.

-



PLANES Y PROGRAMAS

Proyecto Alianza para la Integracion

Este programa, nacido el ano 2019, conside-
ra alianzas con colegios particulares, y busca
integrar a ninos de familias en situacion de
vulnerabilidad con alumnos de los mencio-
nados establecimientos para generar redes
de apoyo en ambos sentidos.

El ano 2019 fueron beneficiados tres nifios
de la comuna, quienes asistieron a los cole-
gios Seminario Pontificio Menor, William Kil-
patrick y San Juan Evangelista.

El plan también contempla un proceso de
acompafNamiento a los estudiantes y sus fa-
milias, el que abarca nivelacion académica, y
acompafamiento psicoldgico y social.

1. Area Técnico - Pedagégica
Proyecto Aula Colaborativa / Sello STEAM

La Educacion en el mundo y en nuestro pais
presenta cada vez mayores desafios que de-
bemos asumir como sociedad. Frente a ello,
la Corporacion de Educacion y Salud de Las
Condes ha generado diversas estrategias
para dar respuesta a estas exigencias, incor-
porando innovaciones metodoldgicas que
favorezcan el aprendizaje de los alumnos
vinculados a las necesidades que enfrenta-
ran en la sociedad del siglo XXI.

En este sentido, en el ano 2019 el 100% de las
salas en cada establecimientos municipal de
la comuna cuenta con el mobiliario pertinen-
te para propiciar espacios de trabajo colabo-




rativo entre los estudiantes, asi como televisores inteligentes para complementar el desarrollo
de las clases.

Al mismo tiempo y para fortalecer el proceso de consolidacion de este proyecto, durante los
ultimos tres anos, un grupo de aproximadamente 12 docentes por cada establecimiento mu-
nicipal de la comuna ha participado del Diplomado Escuela de Aprendizajes Colaborativos,
con la finalidad de incorporar herramientas tedricas y practicas en las competencias docentes
y de esta manera transferir lo aprendido a las salas de clases con los estudiantes.

Este diplomado también incorpord una pasantia al extranjero para observar la implementacion
de las Aulas colaborativas en terreno, en contextos de diversidad. Por ello, una delegaciéon de
docentes de los establecimientos San Francisco del Alba y Simén Bolivar viajo a conocer esta
experiencia en enero 2019 en dos establecimientos Jesuitas, uno en Barcelona y otro en la lo-
calidad de Lleida.

Junto a lo anterior, la Corporacion de Educacion y Salud ha propiciado la incorporacion de se-
llos distintivos en cada uno de los establecimientos, propiciando que certifiuen sus proyectos
colaborativos a través de una asesoria internacional del Center For Education Innovation (CEI)
de Nueva York, vinculada a la metodologia STEAM.

STEAM es una metodologia de trabajo colaborativo que busca vincular las dreas de Ciencias,
Tecnologia, Ingenieria, Matematica y Arte, proponiendo proyectos educativos que aprovechen
los puntos en comun de estas asignaturas para desarrollar un enfoque interdisciplinario del
proceso de ensefanza - aprendizaje, incorporando contextos y situaciones de la vida coti-
diana, y utilizando herramientas tecnoldgicas que respondan a la obtencion de objetivos de
aprendizaje con un rol protagdnico de los estudiantes en la construccion de sus aprendizajes.
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El proceso de certificacion de los colegios
Leonardo da Vinci y Simon Bolivar se inicio
el 2018, obteniendo la certificacion STEAM
con sello artistico el LDV el ano 2019. Se es-
pera que futuramente y con apoyo de la ase-
soria especializada en esta metodologia, el
resto de los establecimientos se certifique
progresivamente.

Para apoyar este importante desafio, diver-
sos docentes representantes de todos los
establecimientos municipales de la comu-
na han viajado al estado de Nueva York en
Estados Unidos, para conocer la experiencia
de implementacion de proyectos STEAM en
colegios de dicha ciudad, los cuales han ob-
tenidos excelentes resultados, considerando
a este modelo educativo exitoso y transfor-
mador para el trabajo con los estudiantes.

. Programa de Preuniversitario

La Direccion de Educacion de Las Condes
realiza este programa anualmente con la fi-
nalidad de entregar mas y mejores oportuni-
dades a los estudiantes para rendir la Prueba
de Seleccidon Universitaria (PSU).

En su modalidad presencial, el afio 2019, fue-
ron becados 150 estudiantes de IV° medio
(incluyendo 30 becas para los colegios con-
cesionados). Esta labor fue ejecutada por una
empresa especializada la que tiene a cargo
fortalecer conocimientos y competencias de
los estudiantes, ampliando sus posibilidades
de acceder a la educacion superior.

Como servicio complementario, el ano 2019,
en aquellos colegios en los que los alumnos
requirieron un Preuniversitario Interno, éste
se realizd fuera del horario de clases, con
la finalidad de dar apoyo mas focalizado a
aquellos estudiantes que requieran fortale-
cer las areas descendidas. Adicionalmente,
cada establecimiento intenciond un plan de
trabajo de taller PSU en su plan comun u
horario JEC y se implementd un trabajo in-
tensivo de preparacion PSU desde la ultima
semana de septiembre hasta mediados de
noviembre, focalizado en las areas de Len-
guaje, Matematica, Ciencias e Historia.

. Tecnologias de la Informacién y Co-
municaciéon en Educacién en los Colegios
Municipales de Las Condes (Tics).

Recursos de apoyo en el aula:

Para fomentar las competencias de los es-
tudiantes en los ambitos de comprension
lectora y escritura, durante el afo 2019 se
continuo trabajando con la plataforma Achie-
ve3000, que permite realizar ejercicios de
comprension lectora de textos informativos
de acuerdo al nivel de desempeno de cada
estudiante de los niveles de 4° y 8° basico y
[l Medio en todos los establecimientos perte-
necientes a las Corporacion de Educacion y
Salud de Las Condes.

Como apoyo y complemento al desarrollo de
proyectos, el 2019 el colegio San Francisco
del Alba HC fue piloto en la implementacion
de Blinklearning para digitalizar el paso a
paso de proyectos ABP en dos niveles. Para
el ano 2020 se espera que todos los esta-
blecimientos cuenten con esta herramienta
gue facilita la organizacion de los proyectos
disefAados.

Recurso de apoyo a la gestion docente y
equipos directivos:

El 2019 se continua trabajando con Napsis a
través de la cual se acceden a las platafor-
mas de SND y Portal Psicométrico. Si bien
es cierto ambas plataformas apuntan a ob-
jetivos diferentes, apoyan el seguimiento de
los proceso aprendizaje actuando también
como apoyo a la gestion de los docentes y
equipos directivos de cada establecimiento
educacional.

J SND: Permite gestionar, administrar y
mantener el registro académico de los alum-
nos, generando diversos reportes de acuer-
do a los requerimientos académicos de los
colegios.

o PPNapsis: Permite contar con un re-
gistro, evaluacion y seguimiento de atencio-
nes de apoyo en el area educacional y de
la salud (docentes, sicologos, sicopedago-



gos, terapeutas familiares, psiquiatras entre
otros). Este portal permite realizar una fluida
comunicacion, gestion y derivacion de los
alumnos con trastornos del aprendizaje, si-
tuaciones de conducta que afectan el rendi-
miento y aprendizaje del alumno.

Entre algunas de las principales funciones del
Portal Psicométrico se destacan el tiempo
en la correccion de mas de 30 tests estanda-
rizados, entre ellos Wisc-Ill, Raven, Lischer.
Ademas, optimiza la agenda entre profesio-
nales, consolida la informacidon recabada de
las atenciones individuales a los alumnos en
el Centro de Aprendizaje.

Moddulo de Recursos Humanos: Este mddulo,
dependiente del Portal de Gestion Educativa
Napsis, permite mantener informacion com-
pleta y actualizada de todos los funcionarios
que trabajan al interior del establecimiento.
Asi se mantiene informacidon como copias
digitalizadas de contratos, horarios de per-
manencia de docentes, calculo de horas de
trabajo de cada docente, asistencia detalla-
da, ingreso de licencias médicas, entre otras.

Por su parte, el Portal Evaluacion ha permi-
tido llevar un registro en linea de los acom-
pafamientos en aula a los docentes que rea-
lizan los coordinadores y directores de los
establecimientos, asi como el equipo acadeé-
mico comunal. Junto con ello, permite ge-
nerar informes que facilitan las acciones y
gestion necesaria para mejorar los procesos
educativos de cada colegio.

Para potenciar el uso de dichos recursos, se
han realizado constantemente capacitacio-
nes e induccion a los docentes de la comu-
na, asi como a los equipos directivos de los
establecimientos

Plataforma de andlisis de Datos KIMCHE

Kimche es un servicio web de analisis y co-
municacion de informacion escolar, cuyo
objetivo es mejorar el proceso de toma de
decisiones pedagodgicas en los estableci-
mientos. Para ello, posee un repositorio de
datos de gestion escolar (asistencia, atra-

sos, calificaciones, matriculas, entre otros),
un motor de analisis automatizado y un al-
goritmo asignador de responsabilidades, lo
que permite asociar variables permitiendo
organizar la gran cantidad de datos que se
obtienen mensualmente de los estudiantes y
su desempeno.

El ano 2019, todos los establecimientos per-
tenecientes a la Corporaciéon de Educaciony
Salud, incorporaron esta herramienta de Big
Data como apoyo principalmente a los equi-
pos de gestion y docentes de niveles SIMCE.
La diversa informacion entregada por este
recurso permite tomar decisiones no solo
de manera reactiva sino que favorece con-
tar con alertas tempranas para prevenir si-
tuaciones complejas en término académico
y formativo.

o Perfeccionamiento Docente

La Direccion de Educacion de Las Condes
estd constantemente preocupada de perfec-
cionar a su equipo de aproximadamente 400
participantes, entre docentes y especialistas
(psicopedagogos y educadores diferencia-
les), e intencionar espacios para la mejora
de las practicas pedagdgicas, mediante la
reflexion profesional. De esta manera, pro-
mueve que cada uno de ellos cuente con los
conocimientos actualizados de sus asignatu-
ras y esté al tanto de las nuevas herramien-
tas pedagodgicas, en la linea del trabajo cola-
borativo e innovacion en la planificacion de
clases de acuerdo a las exigencias curricula-
res y necesidades impulsadas por la Corpo-
racion.

En estalinea, durante el afio 2019, el area aca-
démica de la Direccion de Educacion coordi-
nd mensualmente Perfeccionamientos entre
Pares en todos los niveles en las asignaturas
de: Lenguaje, Matematicas, religion, orienta-
cion, musica, arte, historia, inglés, ciencias y
educacion fisica.

Asimismo, en el mes de enero 2020, la ma-
yoria los docentes participaron en jornadas
de capacitacion dictadas por universidades
y profesionales externos abordando diversas
tematicas, segun necesidades detectadas en
sus areas de especializacion y ajustes curri-
culares.
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. Programas de Educacion Temprana

Preocupados por el desarrollo de las poten-
cialidades de los estudiantes mas pequefos
que reciben los colegios a nivel corporativo,
se han buscado formas complementarias de
trabajar los aprendizajes de Lecto-escritura,
Matematicas y en el ambito valdrico, usando
para ello, los programas Optimist en los ni-
veles de prekinder y kinder y Snipe de 1° a 4°
basico. Lo anterior, monitoreado y acompa-
Aado por coordinacion académica comunal.

Dichos programas, cuentan desde el ano
2009 con la certificacion por parte de la ins-
titucion espafnola Fomento Centros de Ense-
Aanza, tras acreditar el alto nivel de excelen-
cia para desarrollar autobnomamente ambos
programas en los colegios de la Corporacion.

Para complementar el trabajo en aula, duran-
te el 2019, los cursos de Kinder utilizaron el
libro “Pin Pin Par”, con el proposito de apo-
yar el proceso de apresto lector.

Adicionalmente, en el colegio Leonardo da
Vinci se trabajé mensualmente con el pro-
grama Tiramizu en los niveles de Prekinder
y Kinder, el que busca, a través de la musica,
desarrollar habilidades socioemocionales en
los ninos.

o Mediciones Externas

Mediciones tipo SIMCE: Este programa nace
con el objetivo de evaluar progresivamen-
te el aprendizaje de los estudiantes de los
niveles SIMCE, considerando los resultados
gue esta evaluacidén arroja para responder a
todas las necesidades de los estudiantes. Si
bien se les prepara para poder responder a
una prueba estandarizada, el foco de estas
pruebas es el proceso de ensenanza aprendi-
zaje que permite identificar areas de mejora
para tomar decisiones respecto a los énfasis
curriculares y estrategias pedagdgicas que
se requiere para movilizar los desempefos
de los estudiantes.

Los resultados de estas pruebas, que se
aplican tres veces al ano, permiten obtener

informacion relevante para los directores,
equipos técnicos y profesores de cada co-
legio, respecto a las debilidades que pudie-
sen existir en los contenidos curriculares y
el desarrollo de habilidades, para realizar las
remediales respectivas.

Durante el afno 2019 se realizaron ensayos
para los alumnos de 4° basico, 82 basico y
[l Medio de los colegios municipales, en las
areas de Lenguaje, Matematicas e Historia
de acuerdo a un calendario comunal, tenien-
do en consideracion para la aplicacion de es-
tos ensayos, las fechas oficiales entregadas
por la Agencia de calidad de la educacion.
El material utilizado en dichas evaluaciones
queda a disposicion de las coordinaciones
técnicas, profesores y alumnos para ser re-
troalimentados y desde ahi establecer estra-
tegias de mejora en cada nivel.

Mediciones de Comprension Lectora y Pro-
duccion de texto

La Direcciéon de Educacion reforzd durante
el ano 2019 las mediciones en estas areas
del aprendizaje, con el objetivo de entregar
a los directores, equipos técnicos y docen-
tes, el nivel de progreso de la lectura y es-
critura de sus alumnos en Educacion Basica,
considerando que son areas basales en los
aprendizajes de los ninos.

Este ano se aplicaron evaluaciones de Com-
prension lectora a todos los estudiantes de
3°y 5° basicos. En el caso Produccion de tex-
tos, esta se aplicd solo a los 5° Basicos.

J Iniciativas para el desarrollo y fomen-
to del idioma inglés

Considerando la importancia que tiene el
idioma inglés como herramienta para acce-
der a informacién, conocimientos y oportu-
nidades, se le ha considerado su ensefanza
como un desafio que ha generado cambios
en ambitos curriculares y metodoldgicos, ta-
les como la incorporacion de nuevos enfo-
ques de aprendizaje, la renovacion de mate-
riales y recursos tecnoldgicos, el énfasis en
el uso del idioma en el aula.



Dado que la lengua inglesa no se emplea
como idioma de comunicacion entre los ha-
bitantes del pais, pues se define como lengua
extranjera (EFL English as a Foreign Langua-
ge) la Corporacion de Educacion y Salud de
Las Condes se ha impuesto el inicio tempra-
no en la adquisicion de ella, permitiendo es-
tablecer conexiones entre el idioma nativo y
el extranjero, presentando asi, mayor facili-
dad para adquirir el sistema de sonidos, me-
nor ansiedad frente al aprendizaje de éste y
mayor efectividad en el desarrollo de la con-
ciencia del Lenguaje y la lecto-escritura.

La exposicion del alumno al idioma, la practi-
ca y las experiencias significativas de apren-
dizaje son aspectos que en el largo plazo
conducen a una efectividad en el uso de di-
cha lengua extranjera. En este contexto co-
bra gran relevancia la diversidad de oportu-
nidades de exposicion al idioma Inglés que
tengan los alumnos en sus clases, como tam-
bién que los docentes cuenten con las com-
petencias lingUisticas para el trabajo de las
clases en inglés y con las competencias me-
todoldgicas para desarrollar aprendizajes de
calidad.

Este ano 2019 el Colegio Juan Pablo Il inicid
Su proceso para transformarse en el primer
colegio municipal bilingle de la comuna, co-
menzando este proceso en el nivel de Pre-
kinder. A contar del ano 2020 este programa
se incorporara en todos los colegios muni-
cipales de la comuna para que progresiva-
mente, se incorporen ano a ano el resto de
los niveles.

Complementando los programas e iniciativas
para el desarrollo del idioma inglés y otorgar
mejores oportunidades en el futuro, duran-
te el ano 2019, las educadoras de parvulo
de los colegios municipales, han participado
mensualmente de capacitaciones de Inglés
con la finalidad de poder ir incorporando
progresivamente clases bilingles en las au-
las de PK 'y Ky mejorar asi el desempefo de
los estudiantes en esta lengua.

El afo 2019, se continuan trabajando los pro-
gramas de apoyo a la ensefanza de Inglés

en los siguientes niveles: kinder, 5° Basico y
[l Medio, bajo metodologia e-learning a fin
de potenciar y complementar los aprendiza-
jes por medio de las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion. Estos programas
buscan garantizar aprendizajes significativos
por medio de seleccidon de material acorde a
los intereses de los estudiantes a través de
videos, imagenes, actividades y juegos pre-
determinados con una intencién pedagdgica
acercando a los jovenes al idioma Inglés.

Programa E-learning America: Plataforma
Web para Kinder que busca estimular las
habilidades comunicativas como la com-
prension auditiva, lectura, escritura y expre-
sion oral, a través de la imitacion, repeticion
y reproduccion de palabras y frases cortas
en base a contextos sociales propios de la
edad, acorde al nivel cognitivo de los alum-
nos y sus necesidades pedagdgicas. Benefi-
cia a aproximadamente 300 alumnos de Kin-
der de los colegios municipales.

Programa 5° Basicos: Plataforma online que
refuerza los contenidos y habilidades pro-
ductivas y receptiva del idioma inglés. Cada
unidad presenta ejercicios, con retroalimen-
tacion inmediata, de comprensién oral, es-
crita y asi como de aplicacion de vocabulario
gue apuntan a cumplir los objetivos de cada
unidad. Beneficia a todos los estudiantes de
5° basico de los colegios municipales.

Programa lI° Medios: Plataforma online que
fortalece habilidades receptivas del idioma
Inglés. El objetivo es familiarizar a los alum-
nos con preguntas- tipo SIMCE que evallen
comprension lectora y auditiva en los niveles
ALTE Breakthrough 1-2 y proveer practica y
retroalimentacion automatica para activida-
des de lectura y audiciéon. Beneficia a aproxi-
madamente 360 alumnos de |I° Medio de los
colegios municipales.

Servicio asistente Angloparlantes: Charlas
impartidas por estudiantes de intercambio
de prestigiosas Universidades del Reino Uni-
do a cursos foco II° Medio. Este programa
tiene como objetivo mejorar el aprendizaje
del idioma gracias a la intervencion de nati-



vos de la lengua inglesa para motivar la ha-
bilidad comunicativa en los estudiantes de la
comuna. Beneficia a 395 alumnos de II° Me-
dio de los colegios municipales.

Musiglota: Software educativo que permite
que los estudiantes de Basico a IV° medio
desarrollen las cuatro habilidades del idio-
ma inglés, a través de la musica y activida-
des asociadas a canciones elegidas por ellos.
Este ano, Musiglota fue trabajado en los co-
legios Leonardo da Vinci, Santa Maria y Juan
Pablo Il. Beneficiando con 700 claves indivi-
duales a los estudiantes.

Spelling Bee Comunal: Esta actividad de
deletreo, para estudiantes de distintos ni-
veles, tiene como propodsito promover el
aprendizaje del idioma inglés a través de un
concurso educativo, dindmico e interactivo,
orientado hacia la excelencia ortograficay la
aplicaciéon de vocabulario, logrando con esto
un mejor uso del idioma inglés. En su prime-
ra fase se desarrollé un concurso interno por
colegio, para luego pasar a la segunda ver-
sion comunal de la actividad, que premio los
mejorar desempenos alcanzados.

Junto a lo anterior, en enero del 2020 un re-
presentante de cada establecimiento y un
equipo de direccion de educacion, realizaron
una pasantia en Nueva York con la finalidad
de conocer y vivenciar en terreno colegios
qgue cuentan con sistemas duales de educa-
cion, y asi, poder rescatar elementos claves
que permitan mejorar la ensefanza del idio-
ma inglés en nuestros contextos.

. Programa de Reinsercidn Social (Casa
Futuro)

La Casa Futuro es un Programa de reinser-
cion social y escolar. Tiene por objetivo: fa-
vorecer el proceso de integracion socioe-
ducativa en jovenes con desfase escolar,
facilitando la conciencia respecto a los cam-
bios necesarios para su desarrollo integral
y que les posibilite generar un proyecto de
vida real y objetivo, vivido de forma sana y
libre, a través del despliegue de todas sus
capacidades, considerando sus realidades
personales y familiares.

Se trabaja durante todo el ano el reforza-
miento de los valores como respeto, respon-
sabilidad, solidaridad y honestidad.

La estrategia de intervencidon comprende
utilizar técnicas y herramientas para el desa-
rrollo del adolescente, estrategias de acom-
pafamiento y de intervencion familiar, el tra-
bajo en red y mantener un equipo de accion
profesional, con experiencia y permanente-
mente capacitado.




El afo 2019 el programa recibid un total de 12 jévenes, los cuales reciben atencién personali-
zada en el Ambito de la salud mental (atencidn psicoldgica y psiquiatrica).

En el drea académica los jovenes se encuentran en modulos escolares que les permiten ser
promovidos de nivel y/o egresar de la Ensefianza Media con el apoyo del colegio San Francisco
del Alba Vespertino en la modalidad de enseflianza adulta” dos afnos en uno”. Los cursos inician
desde 5° Basico a |V Medio.

En el drea de recreacion se entregan una serie de talleres y actividades extras (Talleres de ge-
moterapia, arte terapia, talabarteria, deporte, y Taller de Nube-Lab). (Actividades de cocina,
celebracidon de cumpleanos, celebracion de festividades nacionales).

En total se cuenta con 18 personas que realizan las actividades, cinco trabajan de manera
permanente y el resto profesores, talleristas, psicologos y psiquiatra que asisten segun la pla-
nificacion que se realiza.

A la fecha el programa ha atendido a 65 jovenes de la comuna de Las Condes, hombres y
mujeres. De los cuales el 80% permanece por mas de un afo, logrando que de éstos el 77%
se reinserte a través del término de su Ensefanza Media, realiza una actividad remunerada,
integrado nuevamente a la educacion formal, o se mantiene en el programa en proceso de
nivelacion de estudios. El 23% restante deserta.

El afo 2019, un alumno termind su Ensefanza Media y uno se reinsertara al Colegio San Fran-
cisco TP jornada diurna para el ano académico 2020

Los ex alumnos del programa realizan actividades remuneradas realizando trabajos de vigi-
lantes, en supermercados de cajeros, empacadores y en entrega de mercaderia a domicilio;
pastelerias, jardines, retiro de escombros y labores de ese tenor. También hay un alumno que
actualmente cursa estudios superiores.

Casa Futuro funciona de lunes a viernes de 9:00 a 16:30 horas de marzo a enero en La Escuela
1231, Las Condes. Los alumnos reciben desayuno. almuerzo y colaciones todos los dias.



RESULTADOS
ACADEMICOS

@ Prueba de Seleccién Universitaria

Nuevamente los colegios municipales registraron un alza en el promedio Lenguaje - Matema-
ticas en la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU).

Esta vez, los colegios de Las Condes promediaron 583 puntos promedio, o que representa un
alza de seis puntos en comparacion a la medicion anterior.

Los resultados fueron los siguientes:

Cantidad Lenguaje Matemdticas Lpg??gg ‘gieo_ Ciencias
Colegios Municipales de Alumnos Matemadtica

La evolucion de los resultados es la siguiente:

PSU 2011 | PSU 2012 | PSU 2013 | PSU 2014 | PSU 2015 | PSU 2016 |PSU 2017 |PSU 2018 |PSU 2079

Colegios Municipales




La evolucion de los resultados es la siguiente:

Evolucion Promedio
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Al hacer la comparacion por dependencia, el siguiente grafico refleja que los colegios munici-
pales de Las Condes son los que presentan la mayor tendencia alza en sus resultados prome-
dio Lenguaje-Matematicas:

En el siguiente cuadro estadistico, se muestra que el 82,1% de los puntajes se concentra entre
los 500 vy los 699 puntos.

Menos de Entre 400 Entre 500 Entre 600 Mas de Total
400 pts. ¥y 499 pts. ¥ 5989 pts. y 699 pts. 700 pts.

Colegios Municipales
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‘ Prueba Simce

El ano 2019 se conocieron los resultados, de la Prueba SIMCE rendida el afo 2018 en los niveles
de 42y 6° Basico y Il Medio de todo el pais. Considerando todos los niveles, hubo un total
de 1.471 alumnos de colegios municipales y concesionados de la comuna que rindieron esta
medicidn nacional, segun el siguiente cuadro:

Dependencia 42 Basico | 6° Basico | [/l Medio Total

TOTAL 481 463 527 1.471

En el caso de 4° Basico, los colegios municipales de Las Condes promediaron, en Lenguaje -
Matematicas, 296 puntos, con un alza de ocho puntos en comparacion al afo anterior.

4° Basico Lenguaje y | Educacion Promedio | Cantidad de
Comunicacién | Matemética Lenguaje- Alumnos
Matematicas 2078




La evolucion de los resultados se muestra a continuacion:
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Arfo | Afo | Ano | Afo | Ado | AAo | Afo | Ado | AAo | Ado | Afo | Afo

4° Basico
2007 (2008|2009 | 2010 | 20171 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

MUNICIPALES

Juan Pablo Il | 232 | 246 | 247 | 263 | 262 | 275 | 295 | 296 | 295 | 292 | 289 | 294
Leonardo da Vinci | 263 | 274 | 288 | 278 | 305 | 313 | 315 | 390 | 302 | 313 | 309 | 296
Simén Bolivar | 259 | 274 | 280 | 278 | 284 283 | 273 | 279 | 289 |295 | 281 | 293

San Francisco del Alba | 285 | 287 | 296 | 305 | 301 | 308 | 292 | 303 | 294 | 308 | 295 | 304
Sta Maria de Las Condes| 239 | 254 | 241 [264 | 258 | 275 | 254 | 280 | 283 | 283 | 279 | 288
Promedio | 257 | 268 | 271 | 281 | 281 | 288 | 282 | 289 | 291 | 298 | 288 | 296
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Evolucion Comparativa Nacional
Evolucion 42 Basico
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En la prueba Simce de 62 Basico, los colegios municipales promediaron Lenguaje Matemati-
cas, 286 puntos, cifra que representa un aumento de 21 puntos en los ultimos cinco afos. Los
resultados son los siguientes:

6° Basico 2018 .
as! Lenguaje y Educacion

Comunicacién | Matematica Promedio |Cs. Naturales




La evolucion del promedio Lenguaje - Matematicas, segun dependencia, es la siguiente:

Evolucion 62 Basico
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En el nivel de Il medio, los colegios municipales de Las Condes promediaron Lenguaje - Ma-
tematicas 312 puntos, cifra que representa un aumento de 14 puntos en relacion a la medicion
anterior.

Cabe destacar los 370 puntos del colegio Santa Maria de Las Condes en Matematicas.

Los resultados fueron los siguientes:

Lenguaje y Educacion Promedio Lenguaje Cs. Naturales Cantidad de
Il Medio comunicacion Matematica - Matematicas Alumnos 2018




La evolucidn de los puntajes (promedio Lenguaje-Matematicas), segun dependencia es la si-
guiente, es la siguiente:

Evolucion Simce Il medio
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2. UNIDAD'TECNICA DE
FORMACION

@ MODELO DE ISLANDIA DE PREVEN-
CION DE CONSUMO DE ALCOHOL Y
OTRAS DROGAS

Buscando siempre fortalecer el bienestar de
sus alumnos, la Corporacion de Educacion
y Salud de Las Condes, a través de conve-
nios de colaboracion con el Servicio Nacio-
nal para la Prevencidon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) vy
con The Icelandic Centre for Social Research
an Analysis (ICSRA), ofrece a toda la comu-
nidad un plan municipal de prevencion que
permite coordinar acciones que puedan fa-
vorecer a toda la comunidad y cuya orien-
tacion se basa principalmente en el Modelo
de Prevencion proveniente de Islandia, que
ha obtenido muy buenos resultados en dife-
rentes paises.

La implementacidon de este programa se
inicid el ano 2018, con la aplicacion de una
encuesta a todos los alumnos de Il medio
de la comuna. Participaron mas de 2.600 es-
tudiantes. El afo 2020, se repetira esta en-
cuesta de modo que se puedan ver los avan-
ces de la aplicacion del programa.

Durante este 2019 se realizaron las siguien-
tes actividades en el marco del Modelo Islan-
dés “Construyendo Familia”:



@ Recreacion y Deporte: Promover enriquecimiento ambiental a través de actividades re-
creativas organizadas:
- Pargue de Diversiones Familiar

@ Deportes:
- Plazas Entretenidas
- Talleres de futbol, natacidon, baile entretenido, artes marciales, tenis de mesay
otros
- Infraestructura deportiva

@® Arte y Cultura:
- Exposiciones artisticas
- Concursos de literatura
- Festivales: Festibaila, Afina, Musical Escolar, Musical Vecinal
- Espectaculos artisticos y culturales al aire libre
- Teatro Joven

@® Centros Comunitarios:
- Talleres para jovenes
- Cultura, Deporte y Arte

@ Seguridad:
- Decreto Alcaldicio N° 4333, Julio 2019
- Decreto Alcaldicio N° 7205, Octubre 2018
- Incentivar el compromiso de limite horario
- Supervision de aplicaciones moviles

@ Educacion:

- Seminarios Padres - Hijos (Ricardo Capponi, Fundacidon Summer, Rafael Bisquerra,
Carolina Dell’Oro)

- Promocion de Firmas Carta Compromiso (cerca de 1.500)

- Escuela para padres

- Atencion de equipo transdisciplinario para nivelar aprendizajes en alumnos de Las
Condes

- Atencion en apoyo socio-efectivo

- Programa de competencias parentales

@® Departamento de Familia:
- Servicio de Orientacion y Medicacion Familiar
- Asesoria Juridica
- Buen trato

® Salud:
- Habitos saludables
- Autocuidado



@® ACTIVIDADES PLAN ISLANDIA
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Programa Comunal De
Valores Y Virtudes

Se trata del pilar fundamental de todo el pro-
grama formativo. Es la base sobre la cual se
construye cada uno de los contenidos y los
otros programas Formativos. Responde a la
necesidad de apoyar a las familias para for-
mar mejores personas para un mejor futuro.

Contempla el trabajo sistematico de un va-
lor por cada mes, considerando aspectos
tedricos, practicos y elementos visuales ta-
les como pendones, calendarios, chapitas y
murales que dan a conocer a toda la comu-
nidad el valor que corresponde a cada mes.




® AREA DE ASPECTOS VISUALES:

Los alumnos, desde Prekinder a IV Medio,
guiados por sus profesores jefes, confeccio-
nan murales al interior de la sala de clases
representando y promoviendo actitudes que
reflejen el valor del mes. Estos murales tam-
bién se realizan en los patios y pasillos de los
colegios.

. MURALES:

Los alumnos, desde Prekinder a IV Medio,
guiados por sus profesores jefes, confeccio-
nan murales al interior de la sala de clases
representando y promoviendo actitudes que
reflejen el valor del mes. Estos murales tam-
bién se realizan en los patios y pasillos de los
colegios.

. PENDONES:

Cada colegio promueve el valor del mes ins-
talando un pendodn alusivo en la entrada del
establecimiento, de tal modo que toda la
comunidad educativa y quienes visitan los
colegios vean y compartan nuestra agenda
valdrica.

. CALENDARIOS:

Anualmente, se confeccionan calendarios
en los que se destaca cada mes un valor, al
gue se la ha asignado un color, para efectos
pedagdgicos.

El calendario tiene un diseio muy colorido y
atractivo que incorpora dibujos representa-
tivos de cada valor confeccionado por alum-
nos de cada colegio.

Los calendarios se presentan en dos for-
matos: calendarios murales, que cuelgan en
todas las salas de clases de todos nuestros
colegios y calendarios de escritorio, que se
utilizan en las oficinas no sdlo de los cole-
gios, sino también de la Municipalidad, Con-
sultorios y otras dependencias.

. CHAPITAS:

Se disenaron chapitas para cada valor, cuyo
diseAo y colorido es concordante con los
calendarios y murales, respetando el color
asignado a cada valor.

Mensualmente se premia a un alumno por
curso, quien es elegido por sus companeros
y profesores por haber presentado conduc-
tas y actitudes representativas del valor del
mes.

@ AREA DE ASPECTOS TEORICOS:

No es posible intencionar y sistematizar un
programa de valores para la vida, sin tener
y entregar una base teorica. Es por ello que
este programa tiene fundamentos filoséficos
y antropologicos, que damos a conocer de
manera simple y somera a nuestros alumnos.

El saber, el conocer no puede estar fuera del
guehacer de un estudiante.

Es importante que ellos, gracias a la teoria,
sean capaces de reflexionar racionalmente
en torno a la ética, es decir a lo que es bueno
o malo, justo e injusto y a partir de este ana-
lisis y conocimiento, sean capaces de tomar
sus propias decisiones de vida.

® AREA DE APLICACION:

Si bien la teoria es importante de conocer,
gqueremos que los alumnos superen este ni-
vel y sean capaces de vivir los valores, de lle-
varlos a la practica, idealmente en el actuar
del dia a dia. En realidad aspiramos a que
todos los integrantes de la comunidad edu-
cativa, seamos capaces de ponerlos en prac-
tica en la cotidianeidad de nuestras labores.




@® PROGRAMA PAS “PROYECTO DE
ACCION SOCIAL”

Presta ayuda a la comunidad, a través de al-
guna institucion social ya sea de nifos, an-
cianos u otras personas necesitadas.

Los alumnos, apoyados por su profesor jefe,
se organizan y prestan ayuda de forma crea-
tiva. Realizan shows artisticos, les ensefan
computacion, diversos juegos y una serie de
actividades ludicas y muy creativas. Muchas
veces los acompanian durante todo el afo.

Es sin duda, una actividad en la que todos
se enriguecen humanamente, especialmente
nuestros estudiantes.

@® PROGRAMA DE SEXUALIDAD Y
AFECTIVIDAD

La Direccion de Educacion cuenta con un
programa propio de Sexualidad y Afectivi-
dad, el que se ha insertado transversalmente
como parte del programa formativo general,
cuyos pilares fundamentales son los valores.

Este abarca todos los niveles y su principal
objetivo es promover en los alumnos el de-
sarrollo de una sexualidad integral en todas
sus dimensiones y el desarrollo de una vision
de la sexualidad en relacion a valores uni-
versales como el respeto, y el amor consigo
mismo y los otros, ademas de promover la
autonomia y capacidad de crear su propio
proyecto de vida.

Este programa se trabaja semanalmente en
la hora de orientacidon con el profesor jefe
y /o con el profesor de biologia en algunos
casos. Incluye talleres para padres e hijos
guiados por especialistas, que ayuda a los
padres a abordar esta tematica con sus hijos
desde pequenos.

En el tema de las ITS (infecciones de Trans-
mision Sexual), se cuenta con material reali-
zado por especialistas y a partir del ano 2017
se incluyd una charla testimonial de una jo-
ven infectada con el VIH, cuyo testimonio ha
causado gran impacto en los jovenes.

En el tema de la paternidad responsable, se
hizo en el 2017 un plan piloto denominado
“Guaguas por un dia”. A partir del ano 2018,
se implementd en los niveles de | medio en
todos nuestros colegios.



A partir del afno 2020, gradualmente se vol-
verd a realizar en los niveles de Il medio,
como en los inicios del programa

Se trata de un programa vivencial que en-
trega a cada alumno un simulador com-
putarizado de bebé, lo que constituye una
experiencia educativa Unica, que permite a
los jovenes evaluar el impacto de un emba-
razo en sus proyectos de vida y metas. Es
un recurso novedoso gue ademas presenta
la oportunidad de compartir con la familia y
conversar sobre el tema con los adolescen-
tes.

@ LIBRO DE AUTOCUIDADO Y FORMA-
CION CIUDADANA

Se trata de un texto de Formacion realizado
por la Unidad Técnica de Formacion (UTF)
con apoyo de los orientadores y profesores

de nuestros colegios. Esta dirigido a alum-
nos desde Prekinder a IV Medio y se utiliza
duran-te la clase de Orientacion, dirigida por
cada profesor Jefe.

Los textos cuentan con diversas actividades
y con un diseAo moderno y colorido.

Aborda todos los temas de formacién de los
alumnos, cuyos ejes principales son:

e Valores o Vida Saludable e Medio Ambiente o
Sexualidad y Afectividad e Vida Activa e
Prevencion de Consumo de Alcohol y otras
drogas e Prevencién de Bullying, y Formacidén

ciudadana e Higiene

@® PROGRAMA TALLERES PADRES/HIJOS

La Direccion de Educacion de Las Condes
entiende la familia como una institucion so-
cial fundamental al interior de la cual se des-
pliega una comunidad de vida entre padres
e hijos u otros miembros que se incorporen
y es el lugar privilegiado para que los hijos
internalicen y aprendan a vivir de acuerdo a
los valores y costumbres que

la familia les inculca.

Se busca, entonces, promover un trabajo co-
laborativo entre los padres y el colegio, con
el objetivo de potenciar una union y la parti-
cipacion activa y positiva de los padres en la
educacion de sus hijos.

Para hacer efectiva esta participacion, la
Corporacion cuenta con actividades y servi-
cios destinados especialmente a las familias,
padres, madres y apoderados de todos los
alumnos. Entre estas actividades se cuentan
las charlas y Talleres Focalizados, Reunio-
nes de Apoderados, Entrevistas individuales
a padres, madres, apoderados y familias, vy
talleres padres e hijos en diversas temati-
cas, de tal modo que se pueda potenciar la
comunicacion de los padres con sus hijos y
apoyarlos en su formacion.



® PROGRAMA PAF DE APOYO A LA
FAMILIA:

Programa que otorga un servicio profesio-
nal y personalizado a los padres de familiay
apoderados de los alumnos de todos los co-
legios para que aprendan a manejar y solu-
cionar conflictos y dificultades, distinguir las
claves de la convivencia familiar armonica,
de modo de organizar las tareas de apoyo
mutuo, determinar roles, formular acuerdos
de convivencia y discernir de comun acuer-
do opciones para la educacion de sus hijos.

Es atendido un por abogado especialista en
familia y mediadores familiares y favorece el
aprendizaje escolar de los alumnos. A par-
tir del segundo semestre, se incorpora una
psicologa y asistente social, especialistas en
familia para una atencion sistémica.

@ ESCUELA PARA PADRES

La consolidacion de la Escuela para Padres
a partir de marzo 2020, para los colegios
de la Corporaciéon de Educacion y Salud de
Las Condes, nace de la necesidad de brin-
dar a padres y apoderados un espacio de
reflexion y analisis a partir de la revision de
sus propios sistemas familiares y a partir de
la importancia de profundizar y estrechar las
relaciones entre la escuela y la familia, como
una forma de fortalecer positivamente la for-
macion integral de nuestros estudiantes.

Ello, debido a la importancia del involucra-
miento parental en el rendimiento de los hi-
jos, en la prevencion de conductas de riesgo,
en el mejoramiento de su autoestima, y en la
estimulacion cognitiva y afectiva.

La Direccion de Educacion quiere, entonces,
ser un apoyo para los padres y apoderados
en esta importante tarea, ofreciendo siste-
maticamente talleres para padres y apode-
rados en los colegios de sus hijos para todos
los cursos y colegios.

Objetivos:

e Promover en los padres y apoderados el
analisis y reflexion sobre su responsabilidad
en el proceso de formacion de sus hijos.

e Estimular la construccioén positiva de las re-
laciones familiares.

e Involucrar a los padres en el proceso for-
mativo de sus hijos.

* Relacionar los objetivos del PEI con los ob-
jetivos de los padres.

e Generar interacciones familiares fortalez-
can los vinculos positivos.

Estos talleres son creados por un equipo co-
munal multidisciplinario y seran aplicados en
las reuniones de apoderados desde PK a IV
medio en todos nuestros establecimientos.

® PROGRAMA DE PREVENCION DE CON-
SUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN CO-
LEGIOS MUNICIPALES:

Los danos irreparables que el consumo de
alcohol y droga provoca en la niflez y ado-
lescencia, sumado al creciente consumo de
marihuana y otras drogas entre los jovenes
y a la bajisima percepcion de riesgo, consti-
tuye una gran preocupacion para la Unidad
Técnica de Formacion.

Con el objetivo de prevenir este consumo, se
ha elaborado un programa que esta dirigido
tanto a los alumnos como a sus padres, apo-
derados y familias.

Este programa incluye talleres para padres
e hijos en los que un psiquiatra experto en
el tema, les ayuda a tomar conciencia de
los dafos irreparables que causa el uso de
droga en los adolescentes. Se les entrega,
asimismo, algunas claves sobre la comunica-
cion y actividades familiares que pueden ser
preventivas.



Paralelamente se presenta una obra de tea-
tro a los alumnos para despertar la concien-
cia del dano de este consumo. Luego se rea-
lizan analisis y talleres al interior de la sala
con sus profesores.

e Uso del material de SENDA en todos los
niveles.

e Foros y analisis apoyados por SENDA Las
Condes.

® PROGRAMA DE EORMACIO'N CIUDA-
DANA Y EDUCACION FINANCIERA

Este programa apunta a formar personas y
ciudadanos integros, que alcancen un eleva-
do “desarrollo espiritual, ético, moral, afecti-
vo, intelectual, artistico y fisico mediante la
transmision y el cultivo de valores, conoci-
mientos y destrezas” (Orientaciones para la
elaboracion del plan de formacion ciudada-
na Mineduc 2016).

Apunta a contribuir en el desarrollo integral
de los estudiantes abarcando todas sus di-
mensiones: espiritual, ética, fisica, afectiva,
social, intelectual y artistica.

Toma como base valores universales funda-
mentales para que el individuo pueda desen-
volverse de forma plena en el mundo de hoy
y contribuir participando activamente como
ciudadano en el desarrollo de su pais.

El programa se ha creado siguiendo los linea-
mientos que proponen las bases curriculares
ministeriales de la asignatura de “Orienta-
cion” y se han tomado como referencia los
ejes de los objetivos fundamentales trans-
versales para la educacion basica y media.

También ha considerado las “Orientaciones
para la elaboracién del Plan de Formacion
Ciudadana”. (Division de Educacion General
DEG Ministerio de Educacion ,Mayo 2016) y
el Proyecto del Ministerio de Salud “Elige Vi-
vir Sano”.

Como parte de este programa, se han inclui-
do para los cursos de E. Media, contenidos y
actividades de Educacion Financiera.

El ano 2018 se implementd ademas, como
plan piloto un novedoso programa en |los ni-
veles de 5° Basico y Il Medio en los colegios
San Francisco HC y TP, Santa Maria de las
Condes y Leonardo da Vinci. Se trata de un
programa que fomenta y mejora las compe-
tencias en finanzas personales y alfabetiza-
cion financiera en los alumnos.

Se realiza en los laboratorios de computa-
cion, con una metodologia interactiva en la
qgue cada alumno cuenta con un cuaderno y
una billetera virtual, para la realizacidn de las
diversas actividades.

El programa tuvo buena acogida y fue muy
bien evaluado por los alumnos participantes.

Este programa continuard su aplicacion du-
rante el ano 2020 y complementa la nueva
asignatura de Formacion Civica.

® CAPACITACION PERMANENTE A
PROFESORES DE RELIGION

Todos los profesores de religion de los co-
legios municipales participaron en jornadas
mensuales de capacitacion, sobre Metodolo-
gia y Sistematizacion de Clases de Religion;
y temas propios de la asignatura.

Esta capacitacion incluye ademas la obser-
vacion de clases, después de la cual el pro-
fesor recibe una retroalimentacion con el
objetivo de ir mejorando las practicas peda-
gdgicas en este ambito.



@® PROGRAMA NO MAS BULLYING

Programa especifico, cuyo objetivo es pro-
mover la sana convivencia al interior de los
establecimientos. Este es liderado por alum-
nos monitores de E. Media, los cuales reci-
ben una preparacion de especialistas para
realizar acciones especificas al interior de
sus colegios para generar conciencia de la
importancia de erradicar el maltrato escolar.

Ellos cumplen un rol de lider comprometién-
dose con el objetivo de incentivar la amistad
y el companferismo de un modo mas cercano
a todos sus companferos.

El proceso es guiado y supervisado por
adultos responsables del colegio, profesor o
inspector, ademas de contar con la interven-
cion del psicologo del colegio.

Este programa se ampliara a todos nuestros
colegios a partir del 2019, dado que su im-
plementacion fue muy bien acogida por los
alumnos y profesores a cargo.

Durante el 2020 se mantendra este progra-
ma, puesto que la participacion activa de los
alumnos monitores y su influencia positiva
en sus pares, fue muy bien acogida y eva-
luada tanto por los alumnos, como por los
profesores y encargados de convivencia.

i o

@® PROGRAMA DE ESTUDIOS Y DESARRO-
LLO DE TALENTOS DE LA UNIVERSI-
DAD CATOLICA

Este programa es desarrollado por la Univer-
sidad Catdlica y esta orientado al desarrollo
de talentos académicos de nifos y jovenes
en el que participan alumnos desde 62 Basi-
co hasta IV Medio. Se realiza en el Campus
San Joaquin de la PUC los dias viernes y sa-
bado durante los meses de marzo a noviem-
bre y un intensivo de dos semanas en el mes
de enero.

Durante el afo 2019, la Direccion de Educa-
cion becd a 86 alumnos de los colegios mu-
nicipales y concesionados para participar
de este programa. Cada uno de ellos debe
pasar por un riguroso proceso de seleccion,
realizado primeramente por sus profesores
en los colegios, y luego deben aprobar exa-
menes de admision aplicados por la Univer-
sidad Catdlica.




Se realizé paralelamente una medicidon de
clima de convivencia escolar, que considerdo
dimensiones tales como: Identidad Escolar,
Sentido de Pertenencia, Relacidn con los Pa-
res, Percepcion de Seguridad y Conflictivi-
dad, entre otros.

La encuesta se aplicd a los alumnos de 6° Ba-
sico a IV Medio en todos nuestros colegios.
Los resultados fueron muy valiosos para la
comunidad educativa, ya que les permitie-
ron tomar decisiones informadas y aplicar
remediales en los casos que se requeria.

® PROGRAMA UMC. UNIDAD DE MEDIA-
CION CORPORATIVA

En el 2° semestre de 2018 se cred la Uni-
dad de Mediaciéon Corporativa. Se trata de
una Unidad de Mediacidn para resolucion de
Conflictos, dirigido a los miembros adultos
de la comunidad educativa que requieran re-
solver un conflicto.

La idea es que las partes puedan resolver pa-
cificamente y de manera autéonoma cualquier
conflicto que les aqueje en torno al colegio
de sus hijos o a la Corporacion. Idealmente
previo a sumarios y /o demandas a la Corpo-
racion y/o establecimientos educacionales.

Este programa esta a cargo de mediadores
profesionales registrados en Ministerio de
Justicia, un abogado y un psicologo que ase-
soran en sus respectivas materias

en caso de ser requeridos.

El desafio es ampliar la aplicacion de este
programa a fin de promover la resolucion
pacifica de los conflictos en nuestra comu-
nidad.

Durante el afno 2019 esta Unidad atendid ca-
sos de conflictos de diversa indole.

El100% de ellos llegd a acuerdos y la evalua-
cion de los usuarios fue muy positiva, des-
tacando comentarios tales como: “Excelente
proceso, con mucho respeto y formalidad”;
“Es una excelente instancia que nos permitio
conocer mucho mas los hechos y la forma

de pensar y sentir de quienes estabamos in-
volucrados en los acontecimientos. Sugiero
continuar con esta instancia de mediacion
en lo sucesivo”.

El desafio es crear una cultura de la paz, lo-
grar que los adultos de las diferentes comu-
nidades educativas tengan presente que la
mediacidon es una herramienta alternativa a
la gestion de los conflictos ,que es mas cer-
cana, y por ende mas eficiente y efectiva.

@® PROGRAMA DE AUTOCUIDADO,
VIDA SANA

Programa que promueve actividades que fa-
vorezcan la buena salud fisica, la alimenta-
cion saludable para evitar factores de ries-
go de enfermedades tales como obesidad,
diabetes. Promueve también acciones que
permitan evitar accidentes en nuestros nifos
tanto en la via publica como en sus casas.

“Los kioskos saludables” apoyan este pro-
grama dando coherencia a la sana alimenta-
cion que promovemos. Todos los kioskos de
nuestros colegios cumplen con la normativa
vigente, adscribiendo los requisitos defini-
dos por la “Guia de Implementacion de Kios-
cos Escolares y Colaciones Saludables del
Departamento de Promocidn de Salud y Par-
ticipacion Ciudadana, Departamento de Ali-
mentos y Nutricion DIPO”. Asimismo, cum-
ple con la Ley 20.606, sobre la Composicion
Nutricional de los Alimentos y su Publicidad.

Para complementar la ejecucion de cada uno
de estos estos programas, se ha elaborado
un Libro basado en el Programa Comunal de
Valores: “Autocuidado y Formacién Ciuda-
dana. Formando Mejores Personas para un
Mejor Futuro” que va desde PreKinder a IV
Medio y apoya al profesor jefe en su tarea
formativa presentando diversas actividades
y links para videos que permitan potenciar
la formacion sistematica en cada uno de los
temas mencionados mas arriba.



@® PROGRAMA EXTRAESCOLAR:

La Direccion de Educacion de Las Condes realiza anualmente una amplia gama de actividades
extraescolares, en el ambito del deporte, arte, cultura y salidas pedagdgicas, como una forma
de fomentar los talentos y aptitudes de todos los alumnos que se educan en colegios bajo su
dependencia.

@ CENTRO DE ARTE INTEGRAL

Este centro funciona en el Parque Padre Hurtado y fue construido especialmente para entre-
garles a los alumnos las condiciones éptimas que les permitan realizar creaciones artisticas en
el marco de su jornada de clases.

En total, 293 alumnos de 5° Basico de los colegios Santa Maria de Las Condes, Juan Pablo I,
Simdn Bolivar y San Francisco del Alba participan de este programa de arte, que se realiza en
el Parque Padre Hurtado.

En un ambiente grato, en contacto con la naturaleza, estos talleres buscan estimular la creati-
vidad de los nifos, la motricidad, la autoconciencia y generar lazos de pertenencia. Los nifos
desarrollan, por ejemplo, obras visuales bi o tridimensionales.

En este centro, se realiza el taller de arte Nube, que busca, ademas, analizar la influencia de la

educacion artistica, en la formacidn escolar.

Adicionalmente, este afo visitaron el Centro mas de 1.156 alumnos de 4°, 6°, 7° y 8° Basico, en
el marco de las salidas pedagdgicas anuales de cada establecimiento.

-




@ CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS

Durante el ano 2019, este centro recibid a los alumnos de 7° Basico de los colegios San Fran-
cisco del Alba, Simon Bolivar, Juan Pablo Il y Santa Maria de Las Condes y su objetivo es, en
forma ludica y entretenida, complementar los conocimientos que estos jovenes reciben en las
aulas de clases, en areas como Ciencias, Fisica, Quimica, Matematicas, Astronomia, Arte.

Con apoyo de monitores, los alumnos trabajan en cuatro grandes areas: Huertos, Materiales,
Arte y Alimentacion, basandose en los contenidos de la malla curricular de 7° afo basico.

El total de alumnos participantes de este programa fue de 135.

Adicionalmente, este ano mas de 1.158 alumnos de 4°, 6°, 5° y 8° Basico visitaron el Centro, en
el marco de sus salidas pedagdgicas anuales.

A contar del ano 2020, el Centro de Ciencias Aplicadas abrira sus puertas para recibir a la
comunidad de vecinos de Las Condes, asi como también ofrecer visitas pedagdgicas para
alumnos de colegios particulares pagados y subvencionados de la comuna de Las Condes y
también de otros municipios.

@® FESTIVAL DE LA VOZ AFINA

Por noveno afno consecutivo, la Direccidon de Educacion de Las Condes realizd el Festival In-
terescolar de la Voz Afina, con la participacion de colegios de la comuna de Las Condes y
Vitacura. En la primera fase, se realizaron 2 casting, donde participaron 149 estudiantes de 46
colegios.

Para la Semifinal, realizada en el Centro Cultural de Las Condes, participaron 40 solistas, de
los cuales sdélo 15 participantes quedaron clasificadas para la Gran Final realizada en el Teatro
Municipal de Las Condes, animada por Sergio Lagos, y con la producciéon musical de Alejandro
Gaete.




@ FESTIVAL INTERESCOLAR DE COREOGRAFIAS “FESTIBAILA”

Por quinto ano consecutivo, la Direccion de Educacion de Las Condes realizd el Festival Inte-
rescolar de Coreografia “Festibaila”, el cual convocd a todos los colegios de la comuna de Las
Condes. Y por primera vez a colegios de la comuna de Vitacura.

Este evento tiene la finalidad de promover el desarrollo creativo y expresivo mediante el pro-
ceso de la construccion, produccion y exposicion de coreografias de danza.

En una primera etapa se presentaron 138 alumnos de 17 colegios, de los cuales 12 colegios pa-
saron a la final que se desarrollé en el mes de diciembre en el Teatro Municipal de Las Condes.




@ CONCURSO COMUNAL DE CUECA ESCOLAR

Tradicional evento organizado por el Departamento de Educacion Extraescolar que reune a los
colegios municipales y concesionados de la comuna. En dicho concurso participan las mejores
parejas de cueca tanto de Ensefanza Basica como de Enseflanza Media. Este afo participaron

72 alumnos. La actividad se realizd la ultima semana de agosto en el Colegio Santa Maria de
Las Condes.




@ MUSICAL ESCOLAR DE LAS CONDES

Iniciativa impulsada por la Direccion de Educacion, la cual tiene por objetivo desarrollar y fo-
mentar los talentos artisticos de los alumnos. Se realizo por tercera vez en la comuna, el famo-
so musical “Mamma Mia”, convocando a participar a alumnos de 4° basico a IV medio de todos
los colegios de Las Condes.

En una primera etapa en el mes de mayo se presentaron a las audiciones mas de 145 alumnos
de 41 colegios de la comuna, de los cuales quedaron seleccionados 64 alumnos.

A partir del mes de junio se trabajo dos veces a la semana preparando el musical, el cual se
presentd con gran marco de publico en el Teatro Municipal en el mes de diciembre.

La direccion estuvo a cargo de los destacados artistas nacionales, Willy Semler, Diego Belmar
y Hugo Urrutia, bajo la direccion general de Loreto Valenzuela.




@® CICLO DE CONCIERTOS DE PIANO

Por sexto afio consecutivo se realizd el ciclo de conciertos en todos los colegios municipales
de Las Condes ofrecido por el destacado pianista chileno Felipe Browne y acompafiado por la
ilustradora Sol Diaz.

Este ciclo se enmarca en la politica de la Direccion de Educacion de la comuna para entregar a
todos sus alumnos una educacion integral, gue ademas de la excelencia académica, conjugue
una formacion valdrica, artistica y de fomento de los talentos individuales.

El ciclo incluyd siete conciertos denominado “Claudio Arrau y Rosita Renard llustrado” y estu-
vo dedicado a alumnos de 52 Basico a | Medio, en él, el musico interpreta obras de piano y al
mismo tiempo en un teldn se va ilustrando la vida y obra de estos grandes musicos chilenos.

LU




@ INTERESCOLAR DE INNOVACION

Durante el afio 2019 y por cuarto ailo consecutivo se realizd el “Interescolar de Innovacion”,
programa dirigido a todos los alumnos de | Medio de los colegios municipales de la comuna.

Participaron seis colegios, 13 cursos, 9 profesores y un total de 365 alumnos. En una primera
etapa, durante los meses de septiembre y octubre los alumnos en grupos, trabajaron en sus
proyectos y en el mes de noviembre definieron a los mejores trabajos para que los represen-
tara en la etapa final.

La final se realizd el 15 de noviembre en el Colegio San Francisco del Alba H.C., en el cual
participaron 12 equipos y un total de 66 alumnos representando a cada colegio. La jornada
comenzo con una feria en la que se expusieron los trabajos, seguida de la defensa de ideas en
sala dando paso a la final que se realizd en el auditorio del colegio.




@® SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagodgicas constituyen un gran apoyo al proceso de ensefanza de los alumnos
de la comuna y vienen a complementar en forma practica las diferentes materias incluidas en
el curriculum escolar.

Durante el ano 2019, se realizaron 190 salidas con alumnos de los colegios municipales a dis-
tintos destinos, como por ejemplo: Palacio de La Moneda, Museos de Bellas Artes, Museo de
Historia Nacional, MIM, Museo Militar, Museo Artequin, Museo de Historia Natural, Granjas Edu-
cativas, Biblioteca de Santiago, Centro Civico de Las Condes, Museo Interactivo de Las Con-
des, Parque Santa Rosa de Apoquindo, Planetario, Parque Bicentenario, Parque Quebrada de
Macul y Zooldgico Metropolitano.

En total, fueron 6.202 los alumnos que se trasladaron en las salidas pedagodgicas.




@ MUSICAL DE VECINOS DE LAS CONDES

Por segunda vez en la comuna se realiza esta Iniciativa impulsada por la Direccion de Educa-
cion, la cual tiene por objetivo desarrollar y fomentar los talentos artisticos de nifios, jovenes
y adultos de la comuna.

Para la seleccion del elenco, se realizaron audiciones en el mes de mayo, en las cuales se pre-

sentaron mas de 250 personas, de las cuales quedaron seleccionadas 100 personas de distin-
tas edades.

Los ensayos se realizaron entre los meses de mayo y diciembre dos veces a la semana, dirigi-
dos por un grupo de destacados profesionales del area de la actuacion, coro y danza.

El elenco final estuvo integrado por 92 personas y se presentd el Musical Exitos de Broadway
[1” en el Teatro Municipal de Las Condes con un gran éxito de publico.

La direccién general del musical estuvo a cargo de Osvaldo lturriaga.




@® JUNIOR ACHIEVEMENT

Durante el ano 2019, los alumnos de 3° Basico del Colegio Simoén Bolivar y los alumnos de
5° Basico de los colegios Leonardo da Vinci, Santa Maria de Las Condes, San Francisco del
Alba, Juan Pablo Il y Paul Harris fueron beneficiados con el programa de Junior Achievement,
“Aprender a Emprender en el Medio Ambiente” (AEMA).

Ademas en los colegios Santa Maria de Las Condes, Simoén Bolivar y Leonardo Da Vinci, los
alumnos de 7° Basico participaron en el programa “Fundamentos Empresariales”.

El principal objetivo del programa AEMA es desarrollar en nifos y jovenes conceptos funda-
mentales acerca del medio ambiente, los recursos renovables y artificiales, desarrollo susten-
table, el uso eficiente del agua, los tipos de desechos entre otros conceptos.

El objetivo del programa Fundamentos Empresariales es estudiar los conceptos de economia
y empresa a través de la reflexion sobre la responsabilidad e importancia de las empresas en
un sistema econdmico como el nuestro.




@® DEPORTES

Deportes: Durante el ano 2019, 1.148 alumnos de los colegios municipales de la comuna partici-
paron de los talleres deportivos, organizados por la Direccion de Educacion, en las disciplinas
de futbol, basquetbol, futsal, tenis de mesa, acondicionamiento fisico, ajedrez, voleibol, gimna-
sia ritmica, taekwondo, futbol saldn, juegos pre deportivos, tenis, Mini tenis y atletismo.

Adicionalmente, 2.635 alumnos tomaron parte de algunas de las competencias en las diferen-
tes disciplinas, que se realizaron durante este ano, destacando los 570 alumnos que participa-
ron del campeonato de Atletismo comunal, realizado en el Estadio San Carlos de Apoquindo.




Logros Deportivos:

0. Colegio Juan Pablo Il de Las Condes fue sub Campedn Provincial de Tenis de Mesa
Categoria Varones sub 18

02 El Colegio San Francisco del Alba se corono Campeodn Provincial de Tenis de Mesa
Categoria Damas sub 18.

o3 El colegio Simdn Bolivar fue Campedn Provincial de Ajedrez Categoria Sub varones
sub 18.

o 4. El equipo de futbol sub 10 del colegio Simdn Bolivar fue Sub Campedn Regional de
la Copa Scotiabank realizado en San Carlos de Apoquindo.

®-s El equipo de Basquetbol categoria sub 14 del Colegio Santa Maria de Las Condes fue
Campedn Provincial de los Juegos Deportivos Escolares.

® s El equipo sub 8 del La Escuela Proyeccion UC fue Campeodn de la Copa de Bronce
del Torneo Santiago Cup realizado en San Carlos de Apoquindo.

[ W2 El equipo sub 10 de la Escuela Proyeccion UC fue campedn de la Copa de Plata del
torneo Santiago Cup realizado en San Carlos de Apoquindo.

®s En Ajedrez, 35 nifos de los colegios municipales y concesionados se ganaron el de-
recho a participar en la fase final del Campeonato Nacional Escolar de Ajedrez Soprole.

®o. El equipo sub 14 de la Escuela Proyeccion UC fue subcampedn de la Copa Santiago
Kids, torneo que convoco a equipos de todo el pais.

Durante el ano 2019 se destacaron los siguientes colegios en los Juegos Deportivos Escola-
res representando a la comuna de Las Condes en la fase provincial y regional de los Juegos
Deportivos Escolares:

- Ajedrez provincial y regional: representaron a la comuna en la fase provincial y re-
gional de los Juegos Deportivos Escolares los colegios Simon Bolivar, Nuestra Sefiora del
Rosario, Juan Pablo I, Leonardo da Vinci y Santa Maria tras ganar la fase comunal de los
Juegos Deportivos Escolares.

- Tenis de Mesa provincial y regional: representaron a la comuna en la fase provincial
y regional de los Juegos Deportivos Escolares los Colegios Simdn Bolivar, Juan Pablo I,
San Francisco del Alba y Santa Maria tras ganar la fase comunal de los Juegos Deportivos
Escolares.

- Basquetbol provincial y regional: el colegio Santa Maria de Las Condes representd
a la comuna en la fase provincial y regional de los Juegos Deportivos Escolares.

- Futbol provincial y regional: el colegio Simdén Bolivar representd a la comuna en la
fase provincial, regional y nacional de los Juegos Deportivos Escolares.

- El colegio Simoén Bolivar obtuvo el tercer lugar en la Copa América, torneo organi-
zado por el Departamento de Eventos.






@® OTROS PROGRAMAS

@® FORMACION LABORAL

68 vecinos de nuestra comuna se graduaron del “Curso de Emprendimiento” del Programa
de Formacion Laboral.

En seis meses de clases y 150 horas lectivas, los alumnos aprendieron economia, manejo de
empresa y educacion y debieron elaborar su propio plan de negocios.

El curso fue organizado por la Direccion de Educacion de Las Condes, con el apoyo de la
Fundacién Educacion Empresa y nacid con el objetivo de proporcionar a vecinos de Las
Condes, competencias y habilidades que les permitan realizar un emprendimiento e inser-
tarse en el mundo laboral; y entregar los conocimientos que permita a los participantes
desarrollar la capacidad de emprender, tomar decisiones y asumir riesgos.

La ceremonia de graduacion se realizd en la Sala Teatro de la Corporacion Cultural de Las
Condes y contd con la asistencia de concejales, autoridades de la Corporacion de Educa-
cion y Salud de Las Condes y familiares de los alumnos.




@® JARDIN INFANTIL MARTIN ALONSO PINZON

El afio 2019 comenzd a funcionar el nuevo Jardin Infantil de Las Condes, destinado a nifos
residentes de Las Condes con Tarjeta Vecino vigente, cuya familia esté en situacién de vul-
nerabilidad.

Los requisitos son tener Tarjeta Vecino Vigente; Estar en el Registro de Hogares y Pertene-
cer a familias mas vulnerables.

Se encuentra ubicado en Martin Alonso Pinzén N°7333, Las Condes

La jornada académica de los parvulos comenzara a las 8.15 hrs, concluyendo a las 17.15 hrs,
de lunes a viernes, durante los meses de marzo a diciembre del aino siguiente a su ingreso.

El Jardin Infantil Las Condes contara con una extension horaria, que considera talleres ex-
tra programaticos, de 17.30 a 18.30 hrs.

El afo 2020 se inaugurod el nuevo jardin infantil Camino El Alba, beneficiando a niflos de los
mismos niveles: Medio Menor y Medio Mayor.




@® INFRAESTRUCTURA

El siguiente es el detalle de las obras de infraestructura realizadas en el periodo de verano

2019-2020:

Obra

Centro Educacional

Construccion Jardin Infantil Camino de El Alba 9131

Jardin Infantil Camino del Alba

Instalacion ascensor (Accesibilidad Universal)

Colegio Juan Pablo [/

Instalacion Salvaescaleras (Accesibildad Universal)

Colegio Leonardo da Vinci

Habilitacion espacios inclusivos en terrazas

Colegio Juan Pablo Il

Acceso cubierto sector prebdsica

Colegio Juan Pablo I

Construccion Rampa acceso (Accesibilidad Universal)

Colegio Santa Maria

Construccion Rampa acceso (Accesibilidad Universal)

After School

Pasto sintético multicancha

Colegio San Francisco del Alba

Mejoramiento barios alumnos

Todos los colegios

Instalacion tazas WC ecoldgicas

Colegio Simoén Bolivar

Obras de mantenimiento verano

Todos los centros










CENTRO DE SALUD FAMILIAR
DR. ANIBAL ARIZTIA 2019

El Centro de Salud Familiar Dr. Anibal Ariztia
pertenece a la Red de Salud de Las Condes,
teniendo como beneficiarios de sus presta-
ciones a 45.540 personas.

El 22,41% corresponden a poblacion adulta
mayor de 65 anos y mas, lo cual se muestra
muy por encima del promedio nacional y de
la Region Metropolitana asi como también
menos poblacidn menor de 15 anos, que al-
canza 12,91% de los inscritos validados.

En el ano 2019, la encargada de Calidad junto
al comité del CESFAM encabezado por la Di-
reccion del Centro, continua monitorizando
y supervisando los procesos, normas y pro-
tocolos correspondientes que se desarrollan
dentro de las exigencias de las Normas de
Calidad a fin de mantener los mas altos pa-
rametros de la atencion.

Cabe destacar que periddicamente se rea-
lizan auditorias internas cruzadas entre las
distintas unidades a fin de asegurar el mejo-
ramiento continuo de la calidad de las pres-
taciones de manera sistematica, mediante
planes locales, ajuste y/o modificacion de
documentos e indicadores, priorizacion de
problemas, disefo de estandares y meca-
nismos de mejora. Tal es asi que el Servicio
de Salud Metropolitano Oriente y el Ministe-
rio de Salud solicitaron la participacion del
CESFAM como referentes en las actividades
programadas del area (capacitaciones y VC
respectivamente).

Como Centro de atencion primaria basa-
do en los principios de la Salud Familiar, la

principal funcion del CESFAM es la Promo-
cion y Prevencion de la Salud.




La poblacion se encuentra sectoriza-
da, a la cual se le asigna un equipo de
salud multidisciplinario, el que se en-
carga de satisfacer las necesidades de
ellos y de su comunidad. Cumplir con
los principios del Modelo de Atencion
en Salud Familiar es la mision del CES-
FAM basandose en los pilares:

« Centrado en las personas, es decir
con enfoque biopsicosocial conside-
rar todos los aspectos de la persona,
con el fin de que el paciente partici-
pe vy se haga responsable de su auto-
cuidado, asi como se sienta satisfecho
con la atencion.

« La integralidad esta basada en una
atencion que incluye desde la promo-
cion hasta la rehabilitacion.

« La continuidad de la atencion consi-
dera atender al usuario y su familia a
lo largo del ciclo vital y en red.

Se previene la enfermedad segun los
factores de riesgo, utilizando las evi-
dencias cientificas disponibles, con
alto grado de resolutividad siendo de
un 94 % en el ano 2019.

Atenciones realizadas durante 2019:
Durante el ano 2019, el CESFAM Dr.
Anibal Ariztia realizd las siguientes
prestaciones:

Prestacion Numero

Visitas domiciliarias integrales

Procedimientos clinicos en domicilio
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@ DENTAL ANIBAL ARIZTIA




@ METAS - IAAPS

Respecto al cumplimiento de me-
tas sanitarias, e Indicadores de Acti-
vidad de Atencidén Primaria de Salud
(IAAPS), se realizaron diversas estra-
tegias con el equipo multidisciplinario
de tal manera que todos participaron
en la captacion y posterior deriva-
cion de los pacientes para la realiza-
cion del examen Preventivo del adulto
y adulto Mayor, donde se muestra un
claro ejemplo de como se trabaja en
equipo para el logro de los objetivos.
Con esto se busca prevenir y detectar
precozmente enfermedades cronicas
no transmisibles, contribuyendo asi a
tener adultos mas saludables con una
mejor calidad de vida. En ambos tipos
de metas se logré un cumplimiento
promedio de 94,3% y 99,96% respec-
tivamente.

@ CONVENIOS Y PROGRAMAS:

@ PROMOCION Y PREVENCION DE LA
SALUD

El ano 2019 se realizd un plan anual de
promocion el cual corresponde a una
continuidad del afo anterior donde se
buscan resultados a largo plazo que
permanezcan en el tiempo, dado que
son cambios de habitos en los pacien-
tes.

El equipo de Salud se encarga de rea-
lizar actividades para destacar las
fechas que celebra el MINSAL, en las
cuales se realizan talleres y activida-
des educativas en salas de espera a
los pacientes. Durante el mes de sep-
tiembre se realizd la “Feria de la Salud
“ en la cual, junto con a la comunidad

se presentaron las distintas activida-
des de promocidén como fue el “Huer-
to Urbano”, donde participan princi-
palmente adultos, adultos mayores y
funcionarios en el cultivo de plantas
medicinales en un pequefo huerto en
dependencias del CESFAM, ademas de
la preparacion y cultivo del compost.

En el mes de octubre se realizo la
Cuarta Version de los “Juegos de Es-
timulacion “donde participan nifos de
3 meses a 3 anos junto a sus familias y
vecinos enmarcados en nuestros obje-
tivos de nuestro plan de Promocion y
del CHCC.

@® PROGRAMA “MAS ADULTOS MAYO-
RES AUTOVALENTES” “

Se desarrolld a través de un convenio
con el Ministerio de Salud. Una dupla
de kinesidloga y Terapeuta ocupacio-
nal realizo talleres que fomentaron el
desarrollo funcional, motor y cogniti-
vo de |los pacientes, ingresando un to-
tal aprox. de 399 adultos mayores de
60 anos entre ambos centros, siendo
un gran aporte al trabajo del equipo
de Salud.

@® PROGRAMA “ELIGE VIDA SANA “

Ademas se continud el Programa Eli-
ge Vida Sana que busca también fo-
mentar estilos de vida saludables con
la finalidad de disminuir la obesidad
infantil y enfermedades crdénicas no
transmisibles a poblacion entre 2 vy
64 afos de edad, ingresando un total
aprox. de 209 pacientes.



@ SOME ANIBAL ARIZTIA

® PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO
PSICOSOCIAL A NINOS/AS, ADOLES-
CENTES Y JOVENES, CON ALTO RIES-
GO PSICOSOCIAL

Este programa tiene por objetivo apo-
yar a las familias de los nifos, en la
consecucion de un mayor estado de
bienestar, especialmente en el area de
la salud mental. Durante el afno 2019,
se ingresaron 48 familias, a quienes
se les realizd un acompanamiento sis-
tematico que permitiera cumplir sus
propios objetivos.




o PROGRAMA DERIVAC!()N INTERVEN-
CION Y REHABILITACION

Dirigido a las personas a partir de los
10 anos con algun grado de consumo
de alcohol y /o drogas. Se aplica ins-
trumento de evaluacion a 4.783 perso-
nas. Se realiza intervenciones minimas
en 3.774 personas, breve en 795 per-
sonas y en 214 se realiza intervencion
/referencia asistida.

@ CONVENIO DE BUENAS PRACTICAS

Este ano 2019 se logrd financiamien-
to a través de este convenio, para los
juegos de estimulaciéon que se realizan
una vez al ano, dirigido a familias con
ninos hasta tres anos de edad. Esta
iniciativa se viene desarrollando hace
cuatro anos coordinado y gestionado
por la terapeuta ocupacional del CES-
FAM, con convocatoria mayor cada
afo y con excelente evaluacion por
parte de la comunidad participante.

Es importante destacar en el Plan de
Promocion de la Salud el trabajo rea-
lizado por el Comité de Lactancia que
busca fomentar la lactancia materna
exclusiva en la primera infancia con
el permanente apoyo para aquellas
madres que tienen dificultades en ali-
mentar a sus recién nacidos, a través
de Clinicas de lactancia y talleres, lo-
grando un 61,97% de lactancia mater-
na exclusiva a los seis meses de edad.
Con ello contribuimos a fortalecer el
vinculo madre-hijo y educar en los be-
neficios de la lactancia materna. Cabe
sefalar que como Equipo de Salud
Nnos preocupamos de mantener capa-
citacion continua con la finalidad de
apoyar este objetivo.

@® PROGRAMAS ODONTOLOGICOS

De acuerdo a las politicas publicas ac-
tuales la gran mayoria de los conve-
nios y programas odontoldgicos esta
dirigidos a la poblacion infantil bus-
cando promover la salud bucal, con
un objetivo final que es obtener una
poblacidon adulta sana.

Esto ha dejado de lado a los adultos,
lo que ha producido que las listas de
espera aumenten en el tiempo.

Con el apoyo de autoridades locales
municipales, se ha logrado disminuir
la lista de espera a menos de dos me-
ses para los adultos.

Esto se logra gracias a la continui-
dad de Programas que han permiti-
do dar atencién odontoldgica los dias
sabados de 9:00 a 18:00 horas con
el aporte de cinco odontdlogos, mas
otros que trabajan media jornada. A
lo anterior expuesto se suma la exten-
sion horaria de 17 a 20 horas de lunes
a viernes, (con un minimo de atencion
de cinco sillones diarios).

@® PROGRAMA SONRIAMOSLE A LA
VEJEZ

Este programa lleva muchos afos en
el CESFAM permite rehabilitar, apro-
ximadamente a 300 adultos mayores
con tratamiento a través de dispositivo
Protésico Removible, sin la necesidad
de esperar el llamado del Hospital del
Salvador, mejorandoles notablemente
su calidad de vida.



@ PROGRAMA ENDODONCIA

Este ano se incorporan prestaciones
de la especialidad para adultos jove-
nes, contribuyendo a la mejor salud
oral en menor tiempo que la espera
habitual del Centro de referencia Hos-
pital del Salvador (tres meses vs seis
meses aproximadamente) evitando
la pérdida prematura de piezas den-
tarias anterosuperiores, las cuales tie-
nen prioridad.

@ CLINICA DENTAL MOVIL

Cada ano se instala en colegios mu-
nicipales que corresponden a la juris-
diccion del CESFAM, cuya finalidad
es mejorar el acceso a la salud bucal,
educar, realizar procedimientos pre-
ventivos, curativos y brindar atencion
a ninos de los cursos kinder ,1°,6°,7°, Il
y IV Medios.

@ ATENCION ODONTOLOGICA DOMICI-
LIARIA A PACIENTE DEPENDENDIENTE
SEVERO

Su finalidad es contribuir a una mejor
calidad de vida a los pacientes facili-
tando el acceso a la salud bucal, que
suele estar en deterioro y abandono.
Se realiza un trabajo en equipo enfo-
cado en el paciente y cuidador espe-
cialmente en educacioén en las normas
de higiene bucal, prevencion de infec-
ciones buco dentarias y tratamiento si
es necesario.

Este ano se incorpora ademas un equi-
po externo por convenio ministerial.

@® REFORZAMIENTO DEL EQUIPO DE
ATENCION DE PACIENTES DEPENDIEN-
TES

Equipo conformado por médico (dos
medicos de 22 horas jornada cada
uno) enfermero (Jornada de 44 ho-
ras), kinesiologos (dos con 22 horas
de jornada cada uno) y una TENS de
Enfermeria 44 horas. Su objetivo es
apoyar en la atencion de morbilidad
aguda, procedimientos generados de
las morbilidades de los pacientes de-
pendientes severos y en apoyo domi-
ciliario que posee nuestro CESFAM, asi
como colaborar en la atencion progra-
mada especialmente de sector cinco.

@ CONVENIOS DE ATENCION OFTAMO-
LOGICA A ADULTOS POR RESOLUTIVI-
DAD

Hasta 64 anos de edad, lo que incluye
atencion profesional y entrega de un
par de lentes, contribuyendo a mejo-
rar su calidad de vida.

@® PROGRAMA DE SUPLEMENTO ALIMEN-
TICIO:

Se mantiene programa que tiene como
objetivo apoyar el desarrollo nutricio-
nales en aquellos recién nacidos y lac-
tantes con bajo peso, cuyas madres
no pueden alimentarlos con leche ma-
terna. Mediante este programa se en-
trega leche maternizada (526) y/o un
suplemento caldrico (NESSUCAR).
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CENTRO DE SALUD FAMILIAR

APOQUINDO

El Cesfam Apoquindo otorga sus pres-
taciones de salud basado en el Modelo
de Atencion Integral de Salud Familiar
y Comunitaria. Este modelo se susten-
ta en tres principios fundamentales
gue son:

Centrado en el usuario, considera todas
las necesidades y expectativas de él y
su familia.

Integralidad de la atencién, incluye pro-
mocion, prevencion, curacion, reha-
bilitacion y cuidados paliativos, asi
como también responde a las necesi-
dades desde una aproximacion biop-
sicosocial, espiritual y cultural del ser
humano.

Continuidad en el cuidado, que desde la
perspectiva de las personas corres-
ponde al cuidado de la salud a lo largo
de todo el ciclo vital, tanto del indi-
viduo como de su familia y desde la
perspectiva del sistema de salud co-
rresponde a la continuidad de la aten-
cion en toda la red asistencial del area
oriente.

En enero de 2014 fue acreditado por
primera vez como Prestador institucio-
nal de Atencion Abierta por la Super-
intendencia de Salud, siendo reacredi-
tados luego de una nueva evaluacion
por la entidad acreditadora designada

por este organismo logrando la Rea-
creditacion del CESFAM en agosto de
2017. En este contexto, el CESFAM en-
trega una atencion con los mas altos
estandares de calidad y seguridad a
SUS usuarios.

Actualmente la poblacidon inscrita va-
lidada del CESFAM es de 27.710, con
una alta proporcion de adultos mayo-
res de 65 anos, que alcanza actual-
mente el 34,8% del total.

@® LOGROS DESTACABLES CESFAM APO-
QUINDO DURANTE EL ANO 2019

Metas Sanitarias - indices de Actividad de
Atencion Primaria, IAAPs y Programas:

El centro cuenta con una dotacion de
135 funcionarios formando parte tanto
de los equipos de cabecera como de
las unidades de apoyo, acompanando
en el proceso de salud y enfermedad a
las familias a lo largo de todo su ciclo
vital.

Durante el ano el 2019 se logro el
cumplimiento por sobre el 95 % pro-
medio tanto en las Metas Sanitarias
como en los indices de Actividad de
Atencion Primaria de Salud (IAAPS).

En patologias GES correspondientes a
atencion primaria, se da respuesta en
un 100% a los requerimientos.



En la tabla siguiente se muestra un re-
sumen de solo algunas de las presta-
ciones clinicas que realizd el CESFAM
durante el aio.

ATENCIONES Y PROCEDIMIENTOS CLINI-
Ccos

Atenciones N¢ atenciones

Atenciones medicas 45.336
Atenciones por enfermera 12.804
Atenciones matrona 12.000
Atenciones nutricionista 4944
Atenciones odontologo 20.376
Atenciones psicologo 4,524
Atenciones kinesidlogo 2.880
Atenciones A.social 2.976
Procedimientos clinicos 68.880
Visita domiciliaria integral 2.856

@ PROGRAMAS DE CONTINUIDAD:
@ PROGRAMA VIDA SANA

Sus Objetivos son contribuir a redu-
cir la incidencia de factores de riesgo
de desarrollar diabetes mellitus e hi-
pertension arterial a través de una in-
tervencion en los habitos de alimen-
tacion y en la condicion fisica dirigida
a ninos, niAas, adolescentes, adultos
y mujeres postparto. Ademas de con-
trolar la mal nutricidon por exceso, me-
jorar perfil metabdlico y la condicion
fisica en poblacion con factores de
riesgo de desarrollar diabetes mellitus
y enfermedades cardiovasculares.

@® PROGRAMA MAS ADULTOS MAYORES
AUTOVALENTES

Su propodsito es contribuir a mejo-
rar la calidad de vida de las personas
adultos mayores prolongando su au-
tovalencia, con una atencidén integral
en base al modelo de Salud Familiar y
Comunitaria, como también prolongar
la autovalencia del adulto mayor de
65 y mas anos. Ademas busca mejo-

rar y/o mantener la condicién funcio-
nal de los AM clasificados como Au-
tovalentes, Autovalentes con riesgo vy
en riesgo de Dependencia y entregar
continuidad a la estimulacion funcio-
nal de los adultos mayores, mediante
capacitacion en autocuidado de salud
y estimulacion funcional a sus organi-
zaciones sociales locales.

@ PROMOCION DE SALUD:

El Plan de Promocion de la Salud del
CESFAM Apoquindo se enmarca en
el Plan de Promocion Comunal, y se
basa en los problemas detectados en
los Diagnodsticos Participativos que se
realizan trienalmente con las organi-
zaciones e instituciones de la comuna.

El CESFAM Apoquindo realizd duran-
te el 2019, como es habitual, activi-
dades vinculadas a la celebracion de
hitos comunicacionales relacionados
con Promocion de la Salud, donde se
generan intervenciones educativas en
las salas de espera y otros espacios
del centro de salud.

En el ambito educacional, se realiza-
ron talleres de adolescencia y auto-
cuidado con los colegios vinculados a
nuestro territorio. En estas instancias
el equipo de salud educa acerca de te-
maticas de interés, con el objetivo de
promover el autocuidado de los y las
adolescentes y tomar conciencia de la
importancia de integrar estilos de vida
saludables para mejorar su calidad de
vida.



@ CESFAM APOQUINDO

@ PARTICIPACION SOCIAL:

La Participacion Social es fundamental
para establecer vinculos con nuestra
comunidad y nos entrega herramien-
tas de solucién a los problemas que
actualmente se presentan en nuestra
realidad.

Se vincula con el trabajo que anual-
mente desarrolla el CESFAM con su
Consejo de Desarrollo Local, cuyo plan
tiene por objetivo su fortalecimiento
como una instancia de participacion
qgue promueve y colabora con las me-
joras del centro de salud, beneficiando
a la comunidad y a sus funcionarios.

La gestion realizada en el ano 2019
permitid potenciar la participacion en
la red de salud:

Se dio continuidad a Linea de Traba-
jo en Red; Se participd activamente
en Reuniones de la Red Intersecto-
rial y Comunal: Red Buen Trato A.M.
de Las Condes y Red Familia de Las
Condes. Ademas se continud con reu-
niones de RED de Asistentes Sociales
de CESFAM de la Comuna, en la cual
participan, distintas Instituciones vy
Departamentos, relacionados con la
Red de Salud, tanto Comunal como
Intersectorial. Asi mismo se consolidd
el trabajo conjunto y colaborativo en-
tre ambos CESFAM para cumplir con
el Plan de Participacion, proceso Lide-
rado por Referentes Técnicos.



@ SATISFACCION USUARIA:

Uno de los ambitos relevantes en la
Politica de Salud se relaciona con la
satisfaccion usuaria de nuestros ve-
cinos. En este contexto, la Comuna
evalua periodicamente el respeto a
los derechos y deberes, satisfaccion
de los servicios otorgados, monitoreo
permanente y mejoramiento de la ca-
pacidad de respuesta a las demandas
de la poblacion con instrumentos es-
tandarizados a través de la Oficina de
informaciones, reclamos y sugerencias
(OIRS) del Centro. Ademas anualmen-
te se aplica una encuesta por empre-
sa externa para evaluar la satisfaccion
usuaria, logrando siempre, en los ul-
timos anos, porcentajes superiores al
95%, alcanzando el 2019 un 100%.

@ SALA DE TOMA DE MUESTRA:

El Centro de Salud Apoquindo cuenta
con Sala Externa de Toma de Muestras
con dependencia técnica del Labora-
torio Clinico CESFAM Dr. Anibal Ariz-
tia.

Con el afan de otorgar una atencion
mas eficiente, se mejord la infraes-
tructura, se aumento la dotacion de
funcionarios de la unidad y ademas
se instald un totem dispensador de
numeros que optimizd la gestion de
demanda a primera hora del dia, fa-
cilitando una entrega mas expedita y
ordenada. Adicionalmente existe una
atencion preferencial para adultos ma-
yores de 90 anos, ninos hasta 3 anos,
personas con capacidades diferentes
y todos aquellos casos que por situa-
cion social o circunstancias especiales
sean autorizados por la jefatura de la
unidad.

El laboratorio comunal continud el
proyecto “Me lo tomo en casa”, el cual
esta destinado a la toma de examenes
en domicilio para los pacientes fragiles
de nuestra comuna, para lo cual exis-
te una coordinacion eficiente con el
equipo de este proyecto para la toma
de examenes de nuestros pacientes,
lo gue se suma a la ya existente toma
de examenes en domicilio a pacientes
postrados del CESFAM Apoquindo.

Nuestros usuarios ahora también
cuentan con un link para acceso a sus
resultados de examenes procesados
en el Laboratorio Comunal: portal.cor-
plascondes.cl/exdmenes.

Durante el ano 2019 se tomaron 17369
muestras de sangre en el CESFAM.

@® PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIA-
RIA:

El Programa de Atencion Domiciliaria
a personas con dependencia severa
tiene como propodsito mejorar la cali-
dad de vida de los pacientes depen-
dientes, de sus familias y cuidadores.
Para lograrlo, se ejecutan actividades
derivadas del nivel promocional, pre-
ventivo y de rehabilitacion, aplicando
el modelo de atencidon integral de sa-
lud con un enfoque familiar y comuni-
tario.

El CESFAM Apoquindo cuenta con una
poblacion variable de 380 pacientes
en el programa. Cada ano este pro-
grama ha experimentado un aumen-
to en la demanda de incorporacion al
programa, lo cual a su vez, es reflejo
del envejecimiento poblacional y de
una mayor esperanza de vida.



@ CESFAM APOQUINDO




@ CESFAM APOQUINDO




Dentro de las prestaciones que se
otorgan se encuentran: Visitas de mor-
bilidad, controles crénicos, atencion
nutricional, Asistente social, Visita por
psicologo a cuidador con sobrecarga
intensa, procedimientos de enfermeria
tales como toma de muestras de san-
gre y orina, baciloscopias, instalacion
de sondas y accesos subcutaneos,
curacion avanzada e inmunizaciones y
entrega de ortesis).

Ademas se continua con el programa
comunal de entrega de medicamen-
tos en domicilio para pacientes pos-
trados. Esta labor la realiza una Quimi-
co Farmacéutico que entrega ademas
educacion y orientacion farmacéutica
con el fin de mejorar la adherencia a
los tratamientos farmacoldgicos.

@ PROGRAMA NACIONAL DE INMUNIZA-
CIONES:

El Programa Nacional de Inmuniza-
ciones (PNI) esta destinado a prevenir
morbilidad, discapacidad y mortalidad
por enfermedades infecciosas trans-
misibles inmunoprevenibles, utilizan-
do un conjunto de vacunas destinadas
a proteger a la poblacién a lo largo de
todo el ciclo vital, vacunas gque han
sido definidas como parte del PNI, en
concordancia con recomendaciones
internacionales.

Las metas de cobertura que se pro-
ponen para las vacunas definidas en
el PNI son de 95%. Como estrategia
para lograr este objetivo se realizaron
actividades intramurales y extramura-
les. Para lograr las metas de cobertura
que el MINSAL propone para los dife-
rentes grupos, desarrollamos una se-
rie de estrategias tanto locales como

extramurales para lo que hemos esta-
blecido coordinaciones y alianzas es-
tratégicas de cooperacion con los en-
cargados de diferentes instituciones
para poder acceder a esta poblacion
objetivo, tales como: salas cunas, jar-
dines infantiles, colegios, residencias
para el adulto mayor y organizaciones
comunitarias con los que se realiza
un trabajo previamente planificado y
coordinado.

Se cuenta con una plataforma infor-
matica RNI (Registro Nacional de In-
Mmunizaciones) que permite el registro
nominal de personas vacunadas en
nuestro establecimiento y en otros y
gue nos permite conocer la trazabili-
dad de una persona inmunizada.

Durante el 2019 se desarrollaron 3 campa-
flas de vacunacion masiva:

1.- Campaiia Nacional de vacunacion contra
Sarampioén y Parotiditis para hombres y
mujeres de 20 a 24 anos que habitan
en el pais inmunizandose en nuestro
CESFAM mas de 2.169 jovenes.

2.- Campaina de Vacunacion contra Influen-
za, actividad que logrdo inmunizar en
nuestro CESFAM a 19.069 personas
de los diferentes grupos objetivos de-
finidos. La ejecucion de esta activi-
dad fue intramural (en CESFAM) vy ex-
tramural (en domicilios de pacientes
con dependencia severa, salas cunas
y jardines infantiles, establecimientos
educacionales, residencias de adultos
mayores y en sedes de organizaciones
comunitarias).

Para esta gran demanda de la pobla-
cion, se requirio reforzar los diferentes



puntos de vacunacion con personal
técnico, infraestructura y soporte tec-
nologico.

3.- A partir del segundo semestre del 2019
se inicié la Vacunacién Escolar para 1°, 4°,
5°y 8° basicos, la que se desarrolld en
los 37 establecimientos educacionales
publicos y privados, incluidas escuelas
diferenciales o especiales, correspon-
dientes a la jurisdiccion del CESFAM
Apoquindo, actividad que alcanzod
excelentes coberturas de vacunacion
y gque ademas este ano incorporo en
la estrategia de vacunacion escolar, la
vacunacion contra el Virus Papiloma
Humano (VPH) de los ninos de 9 anos
gue cursan 4 ano basico, la que tam-
bién ha tenido excelente adherencia.

@ ATENCION ODONTOLOGICA:

Durante el ano 2019, destaca la im-
plementaciéon del programa de “Aten-
cion odontologica en domicilio para
pacientes con dependencia severa”.
La cantidad de usuarios dependientes
severos aumenta cada dia debido a
que la esperanza de vida es cada vez
mayor. La poblacién adulta en nuestro
CESFAM representa alrededor de un
35% del total de los inscritos. El ob-
jetivo del programa es facilitar el ac-
ceso de los usuarios a las prestacio-
nes odontoldogicas de APS. Para esto,
existe un equipo odontdlogo/asisten-
te que se encarga de satisfacer la de-
manda acudiendo con un equipo den-
tal portatil adquirido para estos fines.

También se continud con la reduccion
del tiempo de espera para la obten-
cion de atencion dental en personas
adultas debido al aumento de horas de
atencion dental como también con la

atencion que brinda la Clinica Dental
Movil instalada en colegios municipa-
les que corresponden a la jurisdiccion
del CESFAM, cuya finalidad es mejorar
el acceso a la salud bucal, educar, reali-
zar procedimientos preventivos, cura-
tivos y brindar atencion a ninos de los
cursos kinder,1°,6°,7°, lll y IV Medios.

Otro logro importante, fue la continui-
dad del Programa de Protesis Dental
Removible Comunal cuya finalidad es
reducir la espera de los pacientes de
Las Condes para esta especialidad.
Durante el 2019 se beneficiaron con
este programa 55 pacientes, quienes
no solo han mejorado su salud bucal,
sino también su calidad de vida.

@ CALIDAD:

El CESFAM Apoqguindo considera den-
tro de su politica de salud como un eje
prioritario, la calidad de la atencion.
Se mantienen los conceptos de me-
jora continua y seguridad de los pro-
cesos asistenciales, de apoyo clinico y
administrativo, que permite satisfacer
las necesidades del usuario en cada
momento.

Con la reacreditacion obtenida duran-
te el 2017 se reafirma el compromiso
con la calidad como sello de nuestro
qguehacer. Durante el 2019 se sigue
con los procesos mejora continua que
garantice la seguridad de las presta-
ciones a nuestros usuarios y con la
preparacion para el proceso de rea-
creditacion 2020 ya que la acredita-
cion tiene una vigencia de tres anos.



@ RESOLUTIVIDAD:

La capacidad resolutiva del CES-
FAM Apoquindo durante el 2019 es
de 93,42%, que es un porcentaje por
sobre la media nacional y se expresa
en la cartera de servicios del estable-
cimiento. Esta cartera de servicios se
complementa con prestaciones en-
marcadas en el Convenio de Resolu-
tividad que considera atenciones de
Otorrinolaringologia para resolucion
de patologias no GES, convenio de
Endoscopia digestiva alta, atencion
de Oftalmologia adultos jovenes, pro-
cedimientos de cirugia menor.

Durante el 2019 se continta con las
acciones de resolucion de listas de
espera en coordinacion con el Depar-
tamento de procesos asistenciales en
red del SSMO vy los Hospitales de la
red oriente.

También se les dio continuidad a las
consultorias de especialistas en la
atencion primaria (geriatria, psiquia-
tria), asi como también con capacita-
ciones a los equipos a través de video-
conferencias.

@ INFRAESTRUCTURA:

En el ambito infraestructura duran-
te el 2019 finalizd la remodelacion de
areas de espera de publico, SOME,
Inscripcion y oficina de OIRS. Con el
fin de prestar una atencion mas como-
da y expedita. Con esto se modernizd
y mejoro los espacios de salas de es-
pera fin de brindar un espacio de me-
jor accesibilidad y mayor comodidad
para la atencion de los usuarios es-
pecialmente a aquellos con movilidad
reducida. Asimismo, se trabajo en la

adecuacion fisica de nuestras bode-
gas de farmacos e insumos acordes a
la normativa legal y local, permitien-
do la aplicacion de un programa ex-
haustivo de control de procesos.

@ APOQUINDO LACTANCIA







(SAPV):

Durante el ano 2019, el Servicio de
Atencidn Primaria de Urgencia (SAPU)
Dr. Anibal Ariztia de Las Condes rea-
lizd de manera ininterrumpida un to-
tal de 64.540 prestaciones médicas
y de 6.558 prestaciones odontoldgi-
cas a usuarios pertenecientes tanto a
esta como a otras comunas, indepen-
dientemente de su prevision de salud,
respetando asi el derecho al acceso
y oportunidad de atencidon clinica no
discriminativa.

Se obtuvo un 95% de satisfaccion
usuaria segun resultados de la en-
cuesta comunal, hecho que mantiene
en evidencia el alto grado de compro-
miso social de nuestra Institucion con
los usuarios.

Se realizd una permanente actuali-
zacion y readecuacion de nuestros
protocolos de atencion profesional y
técnica, para de esta forma obtener
durante el 2020, y en conjunto con
el Centro de Salud Familiar Dr. Anibal
Ariztia, una segunda Reacreditacion
para Prestadores Institucionales de
Salud otorgada por la Superintenden-
cia de Salud, lo que nos permitira re-
forzar los altos estandares de calidad
de nuestra institucion.

Se concretd la actualizacion y renova-
cion del sistema de ficha clinica elec-

SERVICIO DE ATENCION
PRIMARIA DE URGENCIA

tronica de nuestro servicio, lo que nos
ha permitido optimizar el uso del Dato
de Atencion de Urgencia, trabajar inte-
grados con el resto de la red comunal
y ministerial, mejorar nuestra gestiony
agilizar la atencion clinica, benefician-
do directamente a nuestros usuarios
tanto internos como externos.

Por ultimo, se mantuvo la capacita-
cion continua al personal profesional
y técnico en ambitos atingentes a su
labor diaria y se concretaron mejoras
en relacion a infraestructura y equipa-
miento, lo que incide en el confort y
grata estancia de nuestros usuarios y
colaboradores.

Actividades realizadas: Las atencio-
nes del SAPU el ano 2019 fueron las
siguientes: 64.540 Consultas Médi-
cas; 6.558 Consultas Odontologicas;
64.758 Procedimientos de Enferme-
ria; 5.314 Traslados de Ambulancias y
4.992 Procedimientos Médicos (inclu-
ye suturas, reanimacion cardiopulmo-
nar, constatacion de lesiones y alco-
holemias).

AN
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CENTROS DE APOYO A LA ATENCION PRIMARIA

KINESICA (RAM):

Durante el 2019 el Centro de Rehabi-
litacion del Adulto Mayor (RAM) rea-
lizd mas de 86.683 prestaciones de
kinesiologia. Se caracteriza y lo que
lo ha destacado en la comuna, es la
atencion oportuna y de calidad, con
un caracter personalizado y resoluti-
VO.

Su forma de atender se basa en los
lineamientos biopsicosociales, don-
de sus pacientes son atendidos como
una persona global y no solo como
una patologia; esto lleva a tener una
mejor recuperacion de sus lesiones.

Cuenta con un gimnasio equipado es-
pecialmente para Adultos mayores,
con camillas de 50 cm de alto, que
permiten minimizar el riesgo de cai-
das de los pacientes. Ademas, cuenta
con equipos de excelente tecnologia
los cuales cumplen con todo lo nece-
sario para la atencion kinésica. El RAM
se divide en dos areas de trabajo para
fisioterapia, las cuales en total suman
14 box de atencidn, con camillas espe-
cialmente disenadas, ya que poseen
diferentes alturas y son mas anchas de
lo normal. Cada afno incorpora nuevos
implementos y accesorios para seguir
atendiendo a los jovenes deportistas
gue cada dia mas estan utilizando las
instalaciones del RAM.

CENTRO DE REHABILITACION

Desde sus inicios la piscina tempera-
da ha funcionado casi ininterrumpida-
mente desde marzo a enero, logrando
que los adultos mayores puedan hacer
actividad fisica en agua de manera re-
gular.

El RAM abre sus puertas de lunes a
viernes desde las 07:30 vy cierra a las
20:00 horas. Para lograr esto, cuen-
ta con diez kinesidlogos y un total de
864 horas de atencion semanales de
atencion en traumatologia, 30 horas
para la especialidad de pacientes neu-
roldgicos y 45 horas semanales de hi-
droterapia en piscina temperada.

Constantemente el RAM recibe visita
de otras comunas para preguntar so-
bre el modelo de atencidn, gestion y
los servicios entregados.

Estos buenos resultados se refle-
jan en nuestra Encuesta de Satisfac-
cion Usuaria, la que este ano llegd al
100%, lo que significa que dentro de la
muestra que se tomo, todos nuestros
pacientes estuvieron satisfechos con
la atencion.

En el ano 2019 se atendieron cerca de
2.458 pacientes y se realizaron en to-
tal, alrededor de 86.683 prestaciones
solo en el area neuroldgica y trauma-
tologia.






El rango etario de los pacientes que se
atienden en el RAM fluctua entre los
14 a 85 anos, siendo el promedio de
edad los 62 anos. Desde el ano 2019
los pacientes mayores de 80 anos de
edad entran con prioridad a sus tera-
pias, por ende no ingresan a la lista de
espera.

El grupo etario que mas se atiende en
el RAM es de 70 a 79 anos, con un 28%
de todas las atenciones del RAM vy las
principales patologias tratadas son de
naturaleza degenerativas como la ar-
trosis, patologias inflamatorias como
tendinitis y patologias Neuroldgicas
como el ACV y la Enfermedad de Par-
kinson.

| Menosso | 160 | 7

Las patologias mas comunes se repi-
ten ano a ano, siendo las lesiones del
segmento de extremidad superior las
de gran incidencia (36% del total),
pero a diferencia de los ainos anterio-
res las lesiones de extremidades infe-
riores han sido las mas comunes con
un 38% del total, siguen con porcen-
tajes mantenidos las lesiones de co-
lumna, con un 20%, los trastornos de
la marcha con un 4% vy las patologias
Neuroldgicas con el 3%.
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La piscina terapéutica sigue siendo
una prestacion importante en el RAM,
debido a la gran demanda de los usua-
rios. En total, el ano 2019 se realizaron
mas de 2.000 horas de hidroterapia y
1100 horas de hidrogimnasia, con un
total de mas de 11.000 cupos este ano.



COSAM LAS CONDES

La Municipalidad de Las Condes, a tra-
vés de su Corporacion de Educacion y
Salud, tiene como uno de sus objeti-
vos de Salud, proporcionar y promo-
ver la salud mental de los habitantes
de la comuna.

Para este propodsito cuenta con el CO-
SAM (Centro de Salud Mental Comu-
nitaria) que otorga una atencion opor-
tuna, amable y empatica de un alto
nivel de calidad a sus usuarios. Esto,
a través de prestaciones individuales,
familiares, grupales y comunitarias
qgue tienden a apoyar los procesos de
recuperacion.

En cuanto a los objetivos Sanitarios,
el Cosam esta dedicado a cumplir con
las normas emanadas de la autoridad
sanitaria (Minsal), lo que significa po-
ner énfasis en el cumplimiento de las
Patologias de Salud Mental prioriza-
das (GES) que son:

J Trastornos depresivos
J Trastornos bipolares
J Esquizofrenia primer episodio

También se ocupa de otras patologias
de alta prevalencia que no estan ga-
rantizadas pero si existen en la carte-
ra de prestaciones denominadas NO
GES que entre otras son:

J Trastorno por Ansiedad.
J Trastornos de personalidad.
J Trastorno por abuso de sustancias.

Dentro del marco de los objetivos sa-
nitarios, ademas de cumplir con lo es-
tipulado por el Minsal a través de su
Servicio de Salud Metropolitana Orien-
te (SSMO) vy sus convenios, el Cosam
atiende al grupo etario, Infanto Juvenil
y Adultos.

Por otra parte es de destacar que el
Cosam mantiene un Convenio con
SENDA- MINSAL por 10 cupos para
atender adicciones en adultos dentro
del Programa Ambulatorio Intensivo
(PA), lo que ha significado la atencion
de 30 pacientes de Enero a Diciembre
2019. No obstante lo anterior la aten-
cion total, efectiva, alcanza a 250 pa-
cientes.

Para dar respuesta a otra problemati-
ca de salud mental, Cosam a través de
instancias de intervencién grupal, ac-
tualmente esta realizando los siguien-
tes talleres:

. Taller Psicoeducativo para pacientes
y familiares con diagndstico de Trastorno
Afectivo Bipolar (TAB).

. Taller de Grupo para pacientes con
diagndstico de Trastorno Afectivo Bipolar
(TAB).

. Taller de Habilidad para la Vida enfo-
cado a mujeres con diagndstico de Trastor-
no de Personalidad.




Para la consecucion de los objetivos
sanitarios mas los distintos convenios
que trabaja este centro, adicionado
el aumento de la morbilidad en salud
mental, Cosam cuenta con una dota-
cion profesional para el ano 2019, que
esta compuesta por:

. 5 Psiquiatras adultos
. 1 Psiquiatra infanto-juvenil
. 5 Psicélogos de adultos
. 1 Psicélogo infantil
**hasta Septiembre 2019**
. 2Terapeutas Ocupacionales.
. 2 Trabajadoras sociales
*A partir de Julio**
. 2 Secretarias
. 1 Técnico en Rehabilitacion
. 1 Mayordomo
. 1 Administrador
. 1 Director

@ INFRAESTRUCTURA COSAM 2019

En conjunto con la Direccion de Salud,
durante el ano 2019 se mantienen las
politicas de mantencion de los espa-
cios publicos, como estacionamientos
y jardines, entregando todas las co-
modidades y facilidades, tanto a usua-
rios como a funcionarios.

Cabe mencionar que anualmente, en
la encuesta de satisfaccion usuaria,
COSAM, obtiene una alta aprobacion.

@ BOTIQUIN COSAM

Durante este ano el Botiquin Cosam
ha continuado con la entrega de me-
dicamentos gratuitos, cronicos y con-
trolados a mas de 450 pacientes men-
suales que retiran un promedio 700
recetas con mas de 131.000 comprimi-
dos, facilitando el acceso y entrega de
medicamentos a nuestros usuarios.




@ PROYECCIONES 2020:

El equipo COSAM Las Condes se ha
propuesto, como meta para el proxi-
mo ano, como principal objetivo man-
tener el alto estandar de calidad de
atencion a la poblacion beneficiaria y
aumentar la optimizacion de la opor-
tunidad de la atencion.

Ademas, de cumplir con las norma-
tivas emanadas desde S.S.M.O adap-
tandose a los cambios de politica que
estan emanando de ese nivel, al igual
que desde SENDA.

Asimismo, el COSAM continuara ges-
tionando el Programa de accion Co-
munitaria en Salud Mental, programa
que tiene como objetivo entregar he-
rramientas y educar a la comunidad
en promocion y prevencion en salud
mental.

Por otro lado, avanzard en mejorar y
optimizar el trabajo con las redes co-
munales de salud y con otros dispo-
sitivos con los que cuenta la comuna,
entregando informacion y asesoria,
estudio y revision de casos para forta-
lecer la capacidad resolutiva a los mé-
dicos de los dos CESFAM de lacomuna
(Consultoria). Ello permite una mejora
continua, en la referencia y contra re-
ferencia de usuarios, comunicacion y
dindmica de referencia diagnodstica de
los pacientes que llegan al COSAM.

Se espera, asimismo, continuar con
un alto nivel de compromiso con los
pacientes quienes son el objetivo de
nuestra dedicacion y esfuerzo, que en
definitiva son los que justifican la exis-
tencia de este centro de salud.



@ ESTADISTICAS

Durante este afo al mes de diciembre 2019, el COSAM ha tenido un total de aten-
ciones profesionales, desglosadas de la siguiente forma:

ATENCIONES DE ENERO A DICIEMBRE 2019

_ ATENCIONES 2019 _

Profesional | Enero |Febrero| Marzo | Abril Mayo | Junio Julio | Agosto | Sept | Octubre | Nowv Dic Total
Dr Fasani 153 133 149 128 131 112 113 120 120 139 160 142 1600
Dr Testa 95 73 105 122 81 43 56 82 60 105 105 118 1045
Dra Rojas 91 174 163 174 160 126 122 109 139 153 222 266 1899

[ DraReinhart | 29 39 42 35 28 37 35 27 30 26 28 33 409
DraBertossi | 115 51 33 102 39 79 54 60 68 92 29 29 911
Dr Labra 34 52 79 62 118 79 76 500
6364

G.Tapia 63 74 30 103 85 66 62 51 59 95 60 45 853

M .Guifiez 50 31 26 a2 35 34 39 21 32 a7 40 30 437
M. Abhufele | 108 a4 92 97 97 90 52 61 71 36 70 64 932
C.OVALLE 31 71 76 117 56 66 72 66 27 68 64 56 770

M .Jabbaz a9 21 a4 59 46 49 37 El 14 [ | 327
C.Rodriguez 36 43 64 60 20 66 51 a3 36 39 57 40 561
CReyes 24 29 30 38 36 28 29 24 20 25 24 24 331
4201

PedroFlores | 93 74 83 129 78 71 90 64 68 as 63 23 884
M.Jose Beytia| 79 66 93 151 81 22 75 67 57 95 90 81 957
A Gamio. 18 14 32 55 32 36 32 22 g 7 46 57 359
C.Ma;itnez 109 53 123 143 108 112 34 87 58 85 83 86 1141
3341

TOTAL 13906
NUMERO DE PACIENTES 2019

Profesional | Enero |Febrero| Marzo | Abril Mayo | Junio Julio | Agosto | Sept | Octubre Nov Dic Total
Dr Fasani 121 103 118 101 124 a4 a5 23 99 20 146 134 1313
Dr Testa 62 51 82 74 60 36 41 54 43 50 102 111 766
Dra Rojas 47 136 132 131 126 103 87 67 110 103 204 230 1476

| DraReinhart | 30 23 27 27 24 28 19 14 23 25 38 33 311
DraBertossi | 88 41 71 82 75 65 40 34 51 68 99 49 763
Dr Labra 27 40 50 42 64 76 65 364
4993

G.Tapia 37 22 31 30 30 25 18 26 23 22 9 20 293
M.Guiflez 19 18 14 17 14 20 17 15 16 19 8 15 192
M. Abhufele | 38 26 39 27 22 28 21 24 22 21 12 17 297
C.OVALLE 18 17 18 16 43 21 47 31 18 14 16 g 268
M.Jabbaz 12 10 14 9 8 19 14 8 6 0 0 0 100
C.Rodriguez 16 24 17 23 14 25 16 26 18 21 15 15 230
Cl 10 10 10 9 19 12 15 12 7 8 4 4 120
1500
Pedro Flores | 37 27 30 35 50 28 39 28 29 17 10 18 348
M.Jose Beytia| 19 2% 17 28 2 17 26 20 16 21 7 3 223
A, Gamio 1 7 6 6 4 19 7 8 11 8 42 51 170
‘C.Maritnez 23 15 21 27 20 30 24 22 17 19 12 13 243 |
[ Teo [T [ 7 ['o6 |06 ["os [oe [ 7e [ [ es [ 72 [ 88 [ o83

Atenciones por Estamento Profesional 2019

PSQ PSIC TO |T.50CIA | Tecnico

L Rehab
Enero 348 150 56 1 23
Febrero 354 127 51 7 15
Marzo 430 143 47 6 21
Abril 415 131 63 6 27
Mayo 409 150 72 4 20
lunio 353 150 45 19 30
Julio 322 148 (i) 7 24
Agosto 317 142 48 g 22
Septiembre 368 110 45 11 17
Octuhre 3580 105 38 8 19
Naoviemhre 663 64 17 42 12
Diciembre 622 80 24 51 13
Total 4993 1500 571 170 243




El Centro de Imagenes las Condes
(CILC) tiene 14 anos de funcionamien-
to al servicio de la comunidad de Las
Condes, proporcionando acceso a
tecnologia de vanguardia en image-
nologia, con el mas alto nivel de pro-
fesionales del area de la radiologia.
Todo esto con el propodsito de otorgar
un servicio de apoyo diagndstico a los
problemas de salud de la poblacion
de Las Condes. El principal objetivo
del centro es implementar y ejecutar
un Programa de Screening Mamogra-
fico, eco tomografias y programa de
rayos X para el diagnostico precoz de
patologias de alta incidencia, mejo-
rando asi la resolutividad de los es-
tablecimientos de atencién primaria
(CESFAM) de la comuna.

Desde sus inicios en el ano 2004,
posee un sistema mixto de financia-
miento, sin fines de lucro, procuran-
do accesibilidad para los beneficiarios
de la comuna, a exdmenes de apoyo
diagnodstico de alta calidad y tecnolo-
gia Digital Directa, al mas bajo precio
disponible, focalizada y dirigida a la

CENTRO DE IMAGENES

poblacion beneficiaria de Las Condes,
siendo un prestador suscrito al aran-
cel FONASA nivel | (Modalidad Libre
Eleccion).

Otorga ademas, prestaciones gratui-
tas a los beneficiarios inscritos en los
Establecimientos de Atencién Prima-
ria comunales (CESFAM) para:

« Beneficiarios grupo A de FONASA
inscritos en la Comuna de Las Condes,
en todos los examenes de imagenolo-

gia.

« Mujeres beneficiarias grupo Ay B de
FONASA, para mamografias.

« Radiografia de torax con sospecha
diagndstica de neumonia adquirida en
la comunidad a todos los adultos ma-
yores y a los ninos menores de cinco



anos, cualquiera sea su grupo previ-
sional de FONASA.

« De la misma manera, radiografia de
pelvis en los menores de tres meses.

El Centro de Imagenes de Las Condes tam-
bién provee servicios mediante convenios,
a los programas de resolutividad ministe-
riales para APS, y recibe pacientes exter-
nos y particulares.

Lineamientos Estratégicos CILC y Logros

A fines de abril del 2019, se llevd a
cabo la finalizacion de modernizacion
en software de imagenes de alta reso-
lucion (sistema RIS-PACS) comenza-
do el ano 2017

Lo anterior, ha significado mejorar
sustancialmente para gestion, los
tiempos, recursos y posibilidades de
acceder a un servicio de alta calidad y

Lineamientos Estratégicos CILC y Logros

de manera remota en imagenes diag-
nosticas

Cabe destacar que CILC el presenta
ano a disposicion de la comunidad la
entrega de examenes on - line. Lo que
permitira mejorar los tiempos de reti-
ro y acceso desde sus casas a sus exa-
menes.

Ademas, el ano 2019 como estrategia
y con el afan de mejorar los estanda-
res de satisfaccion usuaria de la pobla-
cion, se ha implementado un software
de gestion de usuario, el cual permi-
te reducir la atencién de los usuarios
categorizando estos en retiro de exa-
men, realizacion de un exameny solici-
tud de examen. Tal procedimiento tie-
ne por objetivo disminuir los tiempos
de espera y entregar informacion de
la misma a los usuarios para aumen-
tar la satisfaccion con informacioén en
tiempo real.

La productividad durante 2019, promediaran las 22.000 mil prestaciones anua-
les. (Meses de noviembre y diciembre proyectados segin productividad mes de octubre).
Se desglosan de la siguiente manera en porcentaje:

MAMOGRAFIAS

»

ECOGRAFIAS




ODONTOLOGICAS:

El Centro de Especialidades Odonto-
I6gicas de la comuna esta ubicado en
Cerro Altar 6611A. Cuenta con una in-
fraestructura de cuatro salas de pro-
cedimientos odontoldgicos y una sala
de rayos X, destinadas a entregar las
especialidades de: Endodoncia, Perio-
doncia y Rehabilitacion oral.

Durante el ano 2019, el Centro entre-
go 11.014 atenciones odontoldgicas de
especialidad, beneficiando a pacien-
tes GES 60 anos, GES Embarazadas y
a pacientes particulares residentes en
la comuna.

Atencién GES: El Centro de Especiali-
dades entrega la atencion Secundaria
Odontoldgica Integral (endodoncia,
periodoncia y rehabilitacion protési-
ca) a todos los pacientes Ges 60 anos
y Embarazadas derivados por los
CESFAM comunales y asi, en conjun-
to con los equipos de Salud primaria,
da cumplimiento a las garantias ges
comprometidas por la comuna ante el
SSMO.

Durante el afo 2019, el 89% de los pa-
cientes GES 60 requirio rehabilitacion
protésica, y el 92% necesito tratamien-
to Periodontal.

El impacto de este programa en la ca-
lidad de vida de estos pacientes es
muy importante, ya que los prepara
para enfrentar con salud odontoldgica
optima la tercera edad.

CENTRO DE ESPECIALIDADES

Las pacientes Ges embarazadas requi-
rieron prestaciones de Periodoncia, en
mas del 90% manteniéndose constan-
te la demanda de las especialidades
de Rehabilitacion y Endodoncia. El im-
pacto de este programa en la embara-
zada se traduce principalmente en la
eliminacion de focos infecciosos que
pueden alterar el normal desarrollo
del embarazo, parto y minimizar posi-
bilidad de infeccion oral del bebe.

A diciembre de este afno se cumplio el
100% de las metas ges comprometi-
das

Atencién Particular: El centro se encuen-
tra abierto a pacientes particulares
residentes en la comuna que necesi-
ten prestaciones de estas especiali-
dades. La atencion se brinda con un
copago preferencial y acreditando su
residencia con tarjeta vecino vigente.
El 2019 se realizaron 6.644 atenciones
particulares en las distintas especiali-
dades.



Los procedimientos de rehabilitacion
son los mas demandados por los pa-
cientes particulares y su ingreso esta
sujeto al avance de lista de espera, la
cual a la fecha se encuentra en 3 me-

Ses.

Periodoncia: Esta especialidad se preo-
cupa de efectuar procedimientos que
tratan las encias y hueso que sostiene
a un diente, reduciendo a largo plazo
la posibilidad de pérdida dentaria.

Durante el 2019, 883 residentes parti-
culares recibieron procedimientos Pe-
riodontales.

Rehabilitacién Oral: Esta especialidad se
preocupa del reemplazo de dientes
perdidos, ya sea a través de aparatos
fijos, removibles definitivos o remo-
vibles de transicion y restauraciones
indirectas complejas, permitiendo la
recuperacion funcional y estética de
pacientes secuelados de pérdidas
dentarias.

El ano 2019, 1190 residentes particu-
lares han mejorado su salud bucal por
medio de tratamiento rehabilitador.

Endodoncia: Esta especialidad se pre-
ocupa de solucionar infecciones pro-
fundas en los dientes evitando su
extraccion, solucionar secuelas de
traumatismos dentarios y procedi-
mientos cosmeticos en dientes trata-
dos, 932 pacientes particulares han
evitado la exodoncia de sus dientes
con esta especialidad.



El Laboratorio Clinico es una unidad de
apoyo diagndstico a los Centros de Salud
Municipales de la comuna de Las Condes,
para contribuir a la resolucién de los pro-
blemas de salud de los vecinos de Las Con-
des.

Referente a sus metas, el Laboratorio
Clinico estara dedicado a mantener el
cumplimiento de la Normativa Técnica
vigente de Acreditacion del CESFAM
Dr. Anibal Ariztia, en el ambito de ser-
vicio de apoyo de laboratorio clinico,
bajo los estandares establecidos por
el Ministerio de Salud, con un énfasis
en la mejora continua de sus proce-
sos y un enfoque en la satisfaccion de
las necesidades y expectativas de los
usuarios.

En lo relativo al equipamiento, se man-
tendra en la vanguardia tecnoldgica
en las areas de quimica, hormonas,
hematologia, coagulacion y urianali-
sis, considerando especificamente el
cambio a un equipo de primer nivel en
Hematologia y Urianalisis, a modo de
seguir otorgando una calidad analitica
demostrable y una oportunidad de
respuesta apropiada a los vecinos.

En relacion al Servicio de toma de
muestras domiciliarias dirigido a usua-
rios en situacion de salud fragil con
dificultad para movilizarse (Proyecto
de Innovacion en Salud Municipal “Me
lo Tomo en casa”) se mantendran cum-
pliendo los estandares establecidos.

LABORATORIO CLINICO:

El Laboratorio Clinico contempla para
el ano 2020, evaluar el cambio de Sis-
tema Informatico de Laboratorio para
realizar conexion electronica con la
nueva ficha clinica electronica de los
CESFAM puesta en marcha desde oc-
tubre del 2019. Ademas, se mantendra
el servicio de visualizacion de los exa-
menes via pagina web a los vecinos y
acceso a nuestros profesionales de sa-
lud via intranet.




@ ORIENTACIONES TECNICO ADMINIS-
TRATIVAS:

El Laboratorio se abocara al cumpli-
miento de las exigencias ministeriales
para las patologias GES establecidas
y las agregadas recientemente a ni-
vel de atencién primaria, con requeri-
mientos de examenes de laboratorio.

El propdsito es apoyar a los profe-
sionales de salud en el diagndstico,
control y tratamiento de las patolo-
gias mas relevantes y prevalentes, que
afectan a los vecinos de la comuna de
Las Condes:

« Enfermedades Cronicas No Transmi-
sibles (ECNT).

« Enfermedades Tiroideas.

« Cancer Prostatico.

 Enfermedades infectocontagiosas.

Estadisticas:

“Durante el ano 2018, se realizd un to-
tal de 416.104 examenes de laborato-
rio.”

“Durante el ano 2019, se realizd un
total de 406.617 examenes y para el
ano 2020, se espera un crecimiento
alrededor de un 2,3 %, respecto al anho
2019

Proyecciones 2020:

Evaluacion de la incorporacion de una
mayor automatizacion en Hemato-
logia y Urianalisis, para seguir mejo-
rando la calidad y oportunidad en la
entrega de los examenes a nuestros
usuarios, en estas areas técnicas.

Evaluacion de Integracion electronica
del sistema informatico del laborato-
rio con la ficha clinica electrdonica ac-
tual de los Centros de Salud, puesta en
marcha a partir de Octubre del 2019.

Enfasis en la coordinaciéon con los Cen-
tros de Salud, para optimizar el uso de
los examenes de laboratorio, centrado
en un trabajo en equipo y en la mejora
continua.



La demanda de atencion en oftalmo-
logia sigue en aumento , pacientes
adultos mayores y jovenes solicitan
evaluacion de especialidad permanen-
temente, siendo una de las mayores
demandas de atencion en los centros
de salud de Las Condes.

La importancia de mantener una ade-
cuada salud visual a la poblacion es la
preocupacion y la ocupacion de este
servicio.

Un aumento considerable en la pobla-
cion joven para acceder a esta aten-
cion, también hace necesario de dis-
poner de una adecuada respuesta a
esta necesidad. Por otra parte, el cre-
ciente aumento de adultos mayores
inscritos en los centros de salud de

la comuna que estan insertos en for-
ma activa en la sociedad hace que de-
manden

este servicio anualmente. Gran parte
de esta poblacidon ha accedido previa-
mente a esta unidad por lo que cada
dia es menor la poblacion nueva sin
previa atencion

de oftalmdlogo.

El mayor numero de consultantes ac-
cede para control o por desmejora-
miento de su condicion.

SERVICIOS DE OFTALMOLOGIA

Por este motivo, se han desarrollado
diversas estrategias para satisfacer
la alta demanda de atencion. El aho
2019 se aumentd el numero de horas
de atencidén de tecndloga médica con
el fin de disponer de una jornada mas
para la atencion de adultos mayores.
Con estas horas adicionales, el tiempo
de espera se acorta para los adultos
mayores.

Por otra parte, se utilizan diversas es-
trategias para la citacion de estos pa-
cientes para evitar el ausentismo y
pérdidas de horas asignadas que ge-
neralmente se reportan en el grupo
de adultos jovenes. Los programas
ministeriales, le dan obligatoriedad a
la atencion del adulto mayor con la
garantia GES de vicios de refraccion
en pacientes mayores de 65 afos con
una garantia de oportunidad de 180
dias desde la derivacion por la APS a
la especialidad, es por ello que debe-
mos dar cumplimiento cabal a los pla-
zos definidos por ley.

De igual forma, el adulto joven menor
de 65 anos es un paciente que deman-
da en forma imperativa esta atencion
porque las patologias oftalmoldgicas
inciden directamente en su trabajo.






® PROYECCIONES 2020:

Para el ano 2020 es necesario la reno-
vacion de algunos equipos gque ya han
cumplido su vida util, es imprescindi-
ble contar con implementos en opti-
mo estado que ayuden y agilicen la
atenciones de pacientes, por otra par-
te es necesario mantener en conjun-
to con los centros de salud la revision
de protocolos de citacion del adulto
joven, con el fin de evitar el ausentis-
mo sin justificacion y pérdidas de ho-
ras asignadas, revisar en conjunto con
los centros de salud los protocolos de
derivacion de adultos mayores a esta
unidad con el fin de evitar asignar ho-
ras a pacientes que corrijan adecua-
damente con sus lentes, de esta forma
se optimizara la atencidn y cobertura
a pacientes que tengan real necesidad
de revisar la correccion optica, persis-
tir en la estrategia de oferta de horas
combinadas entre el especialista of-
talmologo y la tecndloga médica es-
pecialista en oftalmologia.

Para realizar esta actividad se hace
necesario el apoyo de personal técni-
co parameédico, secretaria, digitador y
coordinador de la unidad que acom-
pafen este proceso que obliga a lle-
var un alto nivel de registros, conocer
y mejorar el manejo de la nueva ficha
RAYEN para que esta actividad admi-
nistrativa sea facilitada por esta nueva
ficha electronicay poder asiresponder
también a los programas ministeriales
qgue controlan el proceso cada dia con
mayores exigencias para la asignacion
de recursos.

® PLAN DE PROMOCION DE SALUD:

En el ambito de la Promocion de la Sa-
lud, el ano 2019 se inicid el proceso de
planificacion y elaboracion de un Plan
Trienal para el periodo 2019-2021, a
través de una plataforma digital con
la modalidad, en un inicio, de fondos
concursables para las distintas co-
munas que quisieran postular, con un
tope maximo de $ 40.000.000.

Sin embargo, esto fue modificado por
el Seremi de Salud, con la determina-
cion de asignarle a todas las comunas,
los mismos montos de anos anteriores,
garantizando asi una mayor cober-
tura a nivel nacional, con actividades
llamadas “trazadoras” que incluyeron
una encuesta anual de entornos y ha-
bitos saludables, una jornada de plani-
ficacion y la construccion de una linea
base a nivel comunal.

En complemento a este plan de pro-
mocion de la salud, el Seremi incre-
mento los fondos entregados con un
monto suplementario destinado a in-
version en infraestructura, para espa-
cios saludables en los CESFAM Apo-
quindo y Dr. Anibal Ariztia (Rincon
Saludable y Rincdn Activo, respecti-
vamente). En lo que respecta al resto
de las actividades incluidas en el men-
cionado plan, muchas de ellas son de
continuidad en los componentes de
Alimentacion Saludable y Actividad
Fisica, permitiendo asi intervenciones
con resultados en el mediano plazo y
largo plazo.



Para los proximos anos, se espera
mantener el trabajo en promocion de
la salud, involucrando a las familias
desde los colegios y centros de salud,
respondiendo asi al mejoramiento de
la calidad de vida de las personas vy
comunidad.




PROGRAMA INTEGRADO DE SALUD
ESCOLAR

El Programa Integrado de Salud Es-
colar se encuentra consolidado en el
ambito escolar como una herramienta
de evaluacion del estado de salud del
alumno, orientada a mejorar la calidad
de vida de los nifnos de los seis cole-
gios municipales y cinco particulares
subvencionados de Las Condes.

Esta iniciativa se complementa con el
Programa de Salud Escolar de la Ju-
naeb (Convenio de Colaboracion),
otorgando resolutividad a los proble-
mas de salud que mayor impacto tie-
nen en el rendimiento escolar, esto es
en las especialidades de oftalmologia,
otorrino y traumatologia.

La coordinacion del PISE abarco, du-
rante el 2019, simultaneamente estas
tres especialidades, en las siguientes
etapas consecutivas:

» Pesquisa de casos nuevos a cargo de
los profesores de los colegios (coordi-
nadores de salud) con la colaboracion
de las Técnicos Paramédicos de los
colegios, orientada principalmente a
la ensenanza pre-basica y basica con
una matricula total de 6641 alumnos.

Pre diagnostico: con un total de 1.011
alumnos, evaluados y derivados este
ano por profesionales paramédicos
Junaeb, en agudeza visual (439), au-
ditiva (313) y columna (259).
Atencion de especialistas Junaeb en
Oftalmologia, Otorrino y Traumatolo-
gia, a los casos derivados y controles,
con un total de 320 alumnos, tanto de
ensefanza basica como de media.

Los beneficiarios del examen de salud
fueron los escolares de 19, 42 y alum-
Nnos nuevos de Ensefanza Basica, con
una cobertura del 90,4% (993 alumnos
examinados), estudiantes que fueron
examinados por una doctora contra-
tada especificamente para el progra-
ma, y de los cuales fueron derivados
el 62%.

Del total de las derivaciones (616), el
61% fue a nutricionista y el 33% a den-
tal, pudiendo un alumno presentar una
0 Mas alteraciones.

Otra de las lineas de accion del PISE
es la atencion de Primeros Auxilios
gue brindan las Técnico Paramédicos
en siete colegios (seis municipales y
uno particular subvencionado), a es-
colares que sufren algun accidente
en el establecimiento o de trayecto, y
gue desde el ano 2017 fue potenciada
con el equipamiento de desfibrilado-
res externos automaticos (DEA), en
todas las enfermerias, y la correspon-
diente capacitacion en Reanimacion
Cardiopulmonar (RCP) vy uso de DEA
de las Técnico Paramédico y profeso-
res de los establecimientos.



@® BOTIQUIN LAS CONDES

En noviembre del ano 2017 comenzo a funcionar el Botiquin Las Condes, en convenio con
Farmacias Salcobrand para entregar medicamentos de primera necesidad a vecinos de Las
Condes, con Tarjeta Vecino vigente y receta médica.

Durante el afno 2019 se beneficiaron 119.525 vecinos de la comuna, que adquirieron 336.802
unidades de medicamentos.

Desde que comenzo a operar el Botiquin Las Condes, se han beneficiado 193.446 vecinos,
con un total de 532.239 unidades de medicamentos. Este programa ha significado un aho-
rro para los vecinos de un total de $1.612.084.757.

@ LAS CONDES LIBRE DE HUMO

Las direcciones de Educacion y Salud de la comuna se han sumado a la campafna impulsa- da
por la Municipalidad de Las Condes para tener una comuna “Libre de Humo”.

El 2018 comenzd a regir la Ordenanza Municipal “Libre de Humo”, prohibiendo fumar en plazas
y pargues de la comuna. Con este reglamento, los inspectores pueden infraccionar a quienes
estén fumando tabaco y/o marihuana en estos espacios publicos.

Los parques Araucano, Juan Pablo I, Los Dominicos y Santa Rosa de Apoquindo, por su tama-
Ao, cuentan con zonas especificas y delimitadas para los fumadores, alejadas de los sectores
de juegos infantiles.

Respecto a la fiscalizacion, aparte de los inspectores municipales, se
promueve gque sean los mismos vecinos los que regulen la ordenanza. Los inspectores cur- san
partes que se tramitan en los Juzgados de Policia Local.



@ ORIENTACION MEDICA ON LINE

En diciembre del afno 2017 comenzd a funcionar en forma piloto un nuevo programa llamado
“Medipunto”, en el Centro Comunitario Rotonda Atenas.

Se trata de un sistema que busca acercar las atenciones de salud a nuestros vecinos. Este sis-
tema comunica al usuario con un médico general y esta equipado con un Tensiometro y un
Termometro, para que el facultativo pueda tener una idea general del estado de paciente. El
requisito es tener Tarjeta Vecino Vigente.

En el ano 2019 el programa se amplid, incorporando mayor tecnologia lo que permite que ve-
cinos de la comuna puedan acceder a una consulta médica general, sin cita previa, a través de
sus teléfonos celulares y/o plataforma web

Entre marzo y diciembre de 2019 se realizaron mas de 1.100 atenciones con un promedio de
resolutividad médica de un 97% y un tiempo promedio de espera de dos minutos y este servi-
cio lo tienden a utilizar en un 75% mujeres y solo un 25% hombres.

@ OPTICA COMUNAL

El ano 2019, Las Condes inaugurd la nueva éptica comunal Las Condes que beneficia a todos
los vecinos de la comuna con Tarjeta Vecino vigente.

Esta iniciativa puso a disposicion de los residentes de la comuna lentes y anteojos de marca y
calidad a precio de costo. (60% de descuento en relacion al precio de mercado).

La calidad estard garantizada por Laboratorio Optico Essilor/Megalux, para lentes dpticos y
de sol.

Se considera productos estandar y hechos a la medida.
Esta Optica nace luego de un convenio de colaboracion con Fundaciéon Global Vision y Corpo-
racion de Educacion y Salud de Las Condes. La Corporacion aporta el local y la fundacion se

hace cargo de toda la operacion y funcionamiento de la dptica comunal.

Entre los meses de junio y diciembre se han realizado mas de 10.300 ventas de anteojos, ge-
nerando ahorros para los vecinos por mas de $500 millones.



@ INFRAESTRUCTURA

Las principales obras en infraestructura de salud 2018 - 2019 son las siguientes.

Obra Centro de Salud
Obras de mantenimiento verano Todos Jos centros
Remodelacion barfios piso 2, Sector administracion Cesfam Dr. Anibal Ariztia
Ampliacion y remodelacion Laboratorio Clinico
Construccion Rincén Activo en Patio Los Nogales Cesfam Dr. Anibal Ariztia
Construccion Rincon Saludable en Patio Sur Cesfam Apoguindo
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La Corporaciéon de Educacion y Salud de Las Condes, financia su operacidon con aportes de
los Ministerios de Salud y Educacion, los que son suplementados en forma significativa con la
subvencion Municipal de Las Condes.

l.- INGRESOS:

Los ingresos de la Corporacion, durante el ano 2019, ascendieron a M$40.028.622.-
provenientes de las siguientes fuentes:

FUENTES MONTOS M$

a.- Ingresos Propios:

Los ingresos propios, equivalentes a M$470.128.- estdn constituidos por ingresos propios pro-
ducto de servicios de atencién en Laboratorio Clinico, Centro de Imagenes, Centro de Espe-
cialidades Dental, Servicio de Salud de Urgencia y los correspondientes Cesfam Apoquindo y
Cesfam Anibal Ariztia

b.- Otros ingresos:

Este concepto representa principalmente ingresos provenientes de intereses por concepto de
depdsitos a plazo y venta de activos fijo, los cuales en el ano 2019 ascendieron a un total de
M$ 30.152.-

Il.- EGRESOS:

Por la gestion correspondiente al ano 2019, la Corporacion de Educacion y Salud de Las Con-

des, incurrid en un total de gastos equivalentes a M$ 40.028.622.-, los cuales se detallan en el
siguiente cuadro:

USO DE RECURSOS MONTO M$




1.- Gastos Personal:
(Remuneraciones, Honorarios y otros gastos del personal).

1.1
El gasto en personal durante el aino 2019, tuvo un costo de M$ 28.453.708.-, monto que repre-
senta el 71,08% de los gastos totales incurridos durante el ejercicio.

Este valor esta conformado vy distribuido en las diferentes dreas de gestion de la Corporacion
tal como lo sefala en el siguiente cuadro:

AREAS MONTO M$ | %

Adicionalmente, el personal contratado a modo de prestacidn de servicios y/o honorarios por
esta Corporacion, fue de 225 profesionales, de los cuales 45 prestaron servicios al area de
Educacion, 178 al drea de Salud y 2 al drea de Casa Central.

2. Gastos en Funcionamiento:

Corresponde principalmente a gastos en mantenciéon de todos los bienes muebles e inmuebles
de propiedad corporativa (Siete Colegios, Dos Cesfam, Dos Centros de Aprendizajes, Mini con-
sultas entro otros), Consumos Basicos necesario para el funcionamiento continuo de nuestros
centros, arriendo de recintos destinados al funcionamiento de miniconsultas, entre otros gas-
tos necesarios para normal funcionamiento de todas las dependencias corporativas

3. Insumos Operacionales:

Esta cuenta clasifica la ejecucion de gastos relacionados con la adquisicion de Insumos Médi-
cos, Productos Quimicos y Farmacéuticos, insumos necesarios en las actividades de Image-
nologia, Gastos en Materiales Computacionales, Articulos de Aseo, Materiales de Uso Escolar
y todo lo necesario para dar continuidad a nuestra operaciones con respuestas oportunas y
eficientes a las demandas de nuestros usuarios finales.

4. Programas de Gestion de las siguintes areas:

. Educacion: Entre los que se destacan, Actividades de Extraescolares, Alimentacion Es-
colar, Pre-Universitarios, Becas U. Catdlica, Salidas Pedagdgicas, Refuerzos Educativos, Se-
minarios implementacion de bibliotecas, Integracién Escolar, Proyecto de Formacion Laboral
entre otros.



. Salud: Entre los que se encuentran Salud Mental, Programa Ges Odontoldgico 60 aios,
Programa de Enfermedades Respiratorias, Programa de Imagenes Diagndsticas, Programas de
Resolutivita en APS, Programas de Apoyo al Desarrollo Bio-Psicosocial, Programas de Trata-
miento de Rehabilitacion Convenio Senda, Programa de Apoyo a Personas con Discapacidad
Severa, Programa de Apoyo a Pacientes con Enfermedades Crdnicas en APS entre otros.

5. Otros Gastos Operacionales:

La Operacion ademas requiere de Otros Gastos tanto o mas importantes que los anteriores,
gue sin estos nuestros servicio no estarian completos, dentro de los cuales podemos destacar
los Servicio de Ambulancia, Servicios de Aseo, Servicios de Vigilancia, Pago de Permisos, Se-
guros de Bienes y Personales, Servicio de Examenes de Laboratorio, Servicios de Estudios y
Asesorias, Gastos Notariales y Bancarios entre otros.

6. Inversion en Activo e Infraestructura:

Esta cuenta tiene relacion directa con la adquisicion de mobiliario en el drea de Educacion para
completar la implementacion del Proyecto Aulas colaborativas donde se adquirio mobiliario
acorde y tecnologia suficientes para complementar dicha iniciativa, recuperacion de espacios
en establecimientos educacionales entregando mayor confort a los estudiantes del colegio
Simodn Bolivar, cambio de pavimento del patio central del colegio Juan Pablo, incorporacion
al proceso de formacion pre-basica de alumnos de la comuna con a implantacion del nuevo
Jardin Infantil Camino el Alba.

Respecto del Area de Salud podemos destacar las mejoras realizadas en el Cesfam Anibal
Ariztia relacionada con la remodelacidn de los espacios del Laboratorio Comunal entregando
de esta forma un mayor grado de resolutivita en el procesamiento de sus exdmenes. También
es dable destacar la implementacidn de la Optica Comunal destinada a dar mayor cobertura a
pacientes oftalmoldgicos de la comuna.
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Informe de los Auditores Independientes

Sefores Directores
Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes:

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Corporacion de Educacion y Salud de
Las Condes, que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019y 2018 y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por
los anos terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera. Esta responsabilidad incluye el diserio,
implementacion y mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable
de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a
fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto
de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan exentos de representaciones
incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera
el control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de la
entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad.
En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas
gue son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados
financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

BKPMG Auditores y Consultores SpA, sociedad por acciones chilena y una firma miembro de la red de
firmas miembro independientes de KPMG sfiliadas a KPMG International Cooperative (*KPMG
International”), una entidad suiza. Todos los derachos reservados.

Santiago

Isidora Goyenechea 3520
Piso 2, Las Condes

+56 2 2997 1000
contacto@kpmg.com



Opinion

En nuestra opinidn, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes al 31 de diciembre
de 2019y 2018 vy los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

/)

/

Alejandra Vicencio S. KPMG SpA

Santiago, 12 de mayo de 2020

@KPMG Auditores y Consultores SpA., sociedad por acciones chilena y una firma miembro de la red de firmas miembro independientes de
KPMG &filiadas a KPMG International Cooperative (" KPMG International”), una entidad suiza. Todos los derechos reservados.
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CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019Y 2018
(Cifras en miles de pesos - M$)

ACTIVOS Nota 31.12.2019 31.12.2018
Ne MS MS$

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo 5 1.425.298 2.764.161

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 6 925.152 524.948

Inventarios 19 126.334 -
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 2.476.784 3.289.109
ACTIVOS NO CORRIENTES

Propiedades, planta y equipos, neto 8 19.981.804 17.403.656

Activos Intangibles distintos de la plusvalia 9 30.556 842
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 20.012.360 17.404.498
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 22.489.144 20.693.607

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA, CONTINUACION
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019 2018
(Cifras en miles de pesos - M$)

PASIVOS Y PATRIMONIO Nota 31.12.2019 31.12.2018
M3 M$
PASIVOS CORRIENTES
Otros pasivos financieros 12 244.888 -
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 10 1.066.928 561.436
Provisiones beneficios a los empleados, corrientes 11 756.513 652.114
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 2.068.329 1.213.550
PASIVOS NO CORRIENTE
Otros pasivos financieros, no corriente 12 926.025 _
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTE
926.025 -
PATRIMONIO NETO
Aporte inicial 13 7.512 7.512
Superavit acumulados 13 19.487.278 19.472.545
TOTAL PATRIMONIO 19.494.790 19.480.057
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 22.489.144 20.693.607

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR FUNCION

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(Cifras en miles de pesos - M$)

Ingresos operacionales
Costos de la operacion

Margen Bruto

Gastos de administracion

Ingresos financieros
Costos Financieros

Otros Egresos

SUPERAVIT

Nota

h‘O

14
15

16
17

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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31.12.2019

MS$

39.998.470
(38.526.807)

31.12.2018

MS$

37.202.721
(35.572.736)

1.471.663 1.629.985

(1.465.429) (1.452.228)
30.152 84.226
(21.653) -

- (1.652)
14.733 260.331




CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

(Cifras en miles de pesos - M$)

Saldo inicial al 01.01.2019

Cambios en el Patrimonio:

Resultado integral:
Superavit del ejercicio

Total de cambios en el patrimonio

Saldo final al 31.12.2019

Saldo inicial al 01.01.2018

Cambios en el Patrimonio

Resultado inteeral
Superavit del ejercicio

Total de cambios en patrimonio

Saldo final al 31.12.2018

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros

NO

13

13

6

Aporte Superavit Patrimonio
Imicial Acumulado Total
MS$ MS MS$
7.512 19.472.545 19.480.057
- 14.733 14.733
- 14.733 14.733
7.512 19.487.278 19.494.790
Aporte Superavit Patrimonio
Imicial Acumulad Total
MS MS$ MS
7.512 19.212.21 19.219.726
- 260.331 260.331
- 260.331 260.331
7.512 19.472.545 19.480.057




CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO INDIRECTO

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

(Cifras en miles de pesos - M$)

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES OPERACION

Superavit del afio 12
Cargos (abonos) a resultado que no representan flujo de efectivo:
Depreciacion del afio
Amortizacion 9
Perdida por activo fijo

2]

Disminucién (aumento) de activos que afectan el flujo de
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes
Activos por impuestos corrientes
Existencia 19

Aumento (disminucion) de pasivos, que afectan el flujo de
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
Provisiones 11

Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de
operaciéon

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

Otras entradas (salidas) de efectivo

Otros Pasivos financieros corrientes 18

Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de
financiamiento

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Compras de propiedades, planta y equipo 8
Compras de activos intangibles

Importes procedentes de la venta de propiedades, plantay equipo
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversion

Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al

efectivo
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del afio

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio

Nota 31.12.2019 31.12.2018
M$ MS$
14.733 260.331
1.132.239 931.239
16.120 38.181
39.166 =
(400.204) 197.107
- 3.218
(126.334) .
505.492 81.928
104.399 (92.575)
1.285.611 1.429.883
= (3.909)
(243.734) -
(243.734) (3.909)
(2.334.906) (1.342.142)
(45.834) 5
= 13.566
(2.380.740) (1.328.576)
97.398
(1.338.863)
2.764.161 2.666.763
1.425.298 2.764.161

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros

g/
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CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2019 y 2018

INFORMACION GENERAL

La Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes (en adelante, “la Corporacion™), es una
Corporacion de Derecho Privado creada mediante Decreto Supremo N°1.528, del Ministerio de
Justicia de fecha 23 de noviembre de 1981, cuyos objetivos son los siguientes: Administrar y operar
servicios en las areas de educacidn, salud y atencion de menores que haya tomado a su cargo la
Municipalidad de Las Condes, adoptando las medidas necesarias para su dotacion, ampliacién y
perfeccionamiento. En el cumplimiento de estas finalidades, la Corporacion tendra las mas amplias
atribuciones, sin perjuicio de las que en materia de super vigilancia y fiscalizacion correspondan a
las Autoridades Puiblicas de acuerdo con las leyes y reglamentos.

BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y CRITERIOS
CONTABLES APLICADOS

Estados Financieros

a. Bases de preparacion
Los Estados Financieros de Corporacién de Educacion y Salud de Las Condes han sido preparados
de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el
International Accounting Standards Board (en adelante, "IASB").

Los estados financieros han sido preparados al costo histérico.

La informacion de estos estados financieros es responsabilidad del Directorio de la Corporacion
quienes aprobaron los mismos con fecha 15 de abril de 2020

Estos estados financieros reflejan fielmente la situacion financiera de la Corporacion al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 y los estados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio neto y
los flujos de efectivo por los afios terminado al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

Los presentes estados financieros han sido preparados a partir de los registros de contabilidad
mantenidos por la Corporacion.




CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES
Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2019 y 2018
2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y CRITERIOS
CONTABLES APLICADOS
a. Periodo contable

Los presentes Estados Financieros cubren los siguientes afios:

«  Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
« Estados de Cambios en el Patrimonio por los afios terminados al 31 de diciembre de

2019y 2018.

» Estados de Resultados Integrales por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y
2018.

» Estados de Flujos de Efectivo Indirecto por los afios terminados al 31 de diciembre de
2019y 2018.

3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES APLICADAS
3.1 Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas

La Administracién de la Corporacién ha tomado conocimiento de la informacion contenida en
estos Estados Financieros, y se declara responsable respecto de la veracidad de la informacién
incorporada en los mismos, y de la aplicacion de los principios y criterios incluidos en las NIIF,
normas emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB).

La aplicacion de las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera requiere el uso de
estimaciones y supuestos que afectaran los montos a reportar de activos y pasivos a la fecha de
los estados financieros y los montos de ganancias y gastos durante el periodo de reporte. La
administracion de la Corporacion, necesariamente efectuara juicios y estimaciones que tendran
un efecto significativo sobre las cifras presentadas en los estados financieros bajo NIIF.

Cambios en los supuestos y estimaciones podrian tener un impacto significativo en los Estados
Financieros bajo NIIF.

Las principales estimaciones y juicios usados son las siguientes:
al Vidaitil econémica de activos

La vida qtil de los bienes de propiedad, planta y equipo que son utilizados para propositos
del calculo de la depreciacion es determinada en base a estudios técnicos preparados por
especialistas en base a las caracteristicas técnicas indicadas por los respectivos proveedores
y el uso estimado por la Corporacion. La Administracion incrementara el cargo por
depreciacion cuando las vidas ttiles sean inferiores a las vidas estimadas anteriormente o
amortizard o eliminard activos obsoletos técnicamente o no estratégicos que se hayan
abandonado o vendido.
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3.1 Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

a2 Deterioro de activos

La Corporacidn revisa el valor libro de sus activos tangibles e intangibles para determinar si
hay cualquier indicio que el valor libro no puede ser recuperable de acuerdo a lo indicado
en la NIC N° 36. Si existe dicho indicio, el valor recuperable del activo se estima para
determinar el alcance del deterioro. En la evaluacion de deterioro, los activos que no generan
flujo de efectivo independiente, son agrupados en una Unidad Generadora de Efectivo
(“UGE”) a la cual pertenece el activo. El monto recuperable de estos activos o UGE, es
medido como el mayor valor entre su valor justo menos los costos de venta, y su valor en uso.

La Administracion necesariamente aplica su juicio en la agrupacioén de los activos que no
generan flujos de efectivo independientes y también en la estimacion, la periodicidad y los
valores del flujo de efectivo subyacente en los valores del calculo. Cambios posteriores en
la agrupacion de la UGE o la periodicidad de los flujos de efectivo podria impactar los
valores libros de los respectivos activos.

Litigios y contingencias

La Corporacion evaliia periodicamente la probabilidad de pérdida de sus litigios y
contingencias de acuerdo a las estimaciones realizadas por sus asesores legales. En los
casos en que la Administraciéon y los abogados de la Corporacion han opinado que se
obtendran resultados favorables o que los resultados son inciertos y los juicios se
encuentran en tramite, no se han constituido provisiones.

Estas estimaciones se han realizado en funcion de la mejor informacion disponible en la
fecha de emision de los presentes Estados Financieros. Sin embargo, es posible que
acontecimientos en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos
periodos lo que se haria, conforme a lo establecido en NIC 8, de forma prospectiva,
reconociendo los efectos del cambio de estimacion en los correspondientes Estados
Financieros futuros.

3.2 Principios contables

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de
estos Estados Financieros. Tal como lo requiere NIIF 1, estas politicas han sido definidas en
funcién de las NITF vigentes al 31 de diciembre de 2019, y han sido aplicadas de manera uniforme
en el presente ejercicio.

Moneda

Los estados financieros, se presentan en la moneda del ambiente econ6émico primario en el cual
opera la Corporacién (su moneda funcional). Para propositos de los Estados de Situacioén
Financiera, de Resultados Integrales, de Cambios en el Patrimonio y de Flujos de Efectivo son
expresados en pesos chilenos, que es la moneda funcional de la Corporacion y la moneda de
presentacion de sus estados financieros.
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33 Principios contables

a.

Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, ni las
ganancias y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté
permitida por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo del fondo de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién y la Corporacidn tiene la intencién de
liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea, se presentan netos en las cuentas de Resultados Integrales y en el Estado de Situacion
Financiera.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no presentan ingresos y gastos
netos en su Estado de Resultados Integral.

A nivel de saldos en el Estado de Situacion Financiera, tampoco se han realizado
compensaciones de partidas.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en una divisa distinta de la moneda funcional se consideran transacciones en
“moneda extranjera”, y se contabilizan en su moneda funcional al tipo de cambio vigente en la
fecha de la operacién. Al cierre del afio los saldos del Estado de Situacién Financiera de las
partidas monetarias en moneda extranjera se valorizan al tipo de cambio vigente a dicha fecha,
y las diferencias de cambio que surgen de tal valoracion se registran en los Estados de Resultados
Integrales.

Los activos y pasivos en dolares estadounidenses son traducidos a pesos chilenos a los tipos de
cambio vigentes a la fecha de cierre de los estados financieros, de acuerdo al siguiente detalle:

31.12.2019 31.12.2018

Pesos chilenos por ddlar 744,62 695,69
Unidades de Fomento 28.309,94 27.565,79

Las “Unidades de Fomento” (UF) son unidades de reajuste las cuales son convertidas a pesos

chilenos, la variacion de la tasa de cambio es registrada en el Estado de Resultados Integrales en
el item “Resultados por unidades de reajuste”.

12




3.

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2019 y 2018

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES APLICADAS

C.

Intangibles

La Corporacion mantiene licencias para programas informaticos (software) que inicialmente valora
al precio de adquisicién y posteriormente a su costo menos la correspondiente amortizacion
acumulada y, en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado.

Estos costos se amortizan durante sus vidas utiles estimadas de 3 afios. Los gastos relacionados
con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se reconocen como gasto cuando
se incurre en ellos.

Propiedades, planta yequipos

Los bienes de propiedades, planta y equipo son registrados al costo, excluyendo los costos
de mantencion periddica, menos depreciacion acumulada y pérdidas por deterioros de valor.

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipos comprende su precio de adquisicion
mas todos los costos directamente relacionados con la ubicacion del activo y su puesta en
condiciones de funcionamiento segin lo previsto por la Administracion.

Adicionalmente, se considerara, cuando aplique, como costo de los elementos de propiedades,
planta y equipo, los costos por intereses del financiamiento directamente atribuibles a la
adquisicion o construccion de activos que requieren de un periodo de tiempo sustancial antes
de estar listos para su uso. Los costos de ampliacion, modernizacién o mejoras que representen
un aumento de la productividad, capacidad o eficiencia o un aumento de la vida ftil, son
activados aumentando el valor de los bienes.

Los gastos de reparaciones, conservacion y mantenimiento se imputan a resultados integrales
del ejercicio en que se producen.

Los elementos de propiedades, planta y equipo, se deprecian siguiendo el método lineal,
mediante la distribucion del costo de adquisiciéon de los activos menos el valor residual
esperado entre los afios de vida util estimada de los elementos. Esta vida util se ha determinado
basada en el deterioro natural esperado, la obsolescencia técnica o comercial derivada de los
cambios y/o mejoras en la prestacion de servicios y cambios en la demanda del mercado de los
servicios prestados con dichos activos.

Las vidas tutiles estimadas por clases de activo son las siguientes:

Meses
Vida util
Edificios 720
Magquinaria y equipos 60
Mobiliario y utillaje 60

El valor residual y la vida util de los elementos de propiedad, planta y equipo se revisan
anualmente, o cuando ocurre algiin evento que indique que la vida 1til es diferente, y su
depreciacion comienza cuando los activos estan en condiciones de uso.
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Deterioro de valor de los activos

La Corporacion evaliia anualmente el deterioro del valor de los activos, conforme a la
metodologia establecida por la Corporacion de acuerdo con lo establecido en la NIC 36.

Se revisan los activos en cuanto a su deterioro, a fin de verificar si existe algun indicio que el
valor libro sea menor al importe recuperable. Si existe dicho indicio, el valor recuperable del
activo se estima para determinar el alcance del deterioro (de haberlo). En caso que el activo no
genere flujos de caja que sean independientes de otros activos, la Corporacion determina el valor
recuperable de la unidad generadora de efectivo a la cual pertenece el activo.

El valor recuperable es el mas alto entre el valor razonable menos los costos de vender y el valor
en uso. Para determinar el valor en uso, se calcula el valor presente de los flujos de caja futuros
descontados, a una tasa de descuento antes del impuesto que refleja las valoraciones actuales del
mercado respecto al valor temporal del dinero y los riesgos especificos para el activo para los
cuales no se han ajustados los estimados de flujo de efectivo futuros.

Si el importe recuperable de un activo (o unidad generadora de efectivo) calculado es menor que
su importe en libros, el importe en libros del activo (o unidad generadora de efectivo) se reduce
a su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro se reconocen inmediatamente en resultados,
salvo si el activo se registra a un importe revaluado, en cuyo caso se debe considerar la pérdida
por deterioro como una disminucion en la revaluacion.

Cuando una pérdida por deterioro es revertida posteriormente, el importe en libros del activo (o
unidad generadora de efectivo) aumenta al valor estimado revisado de su importe recuperable,
de tal manera que el importe en libros incrementado no exceda el importe en libros que se habria
determinado si no se hubiera reconocido la pérdida por deterioro para dicho activo (o unidad
generadora de efectivo) en afios anteriores. La reversion de una pérdida por deterioro es
reconocida inmediatamente en resultados, a menos que el activo correspondiente se registre al
importe revaluado, en cuyo caso la reversion de la pérdida por deterioro se maneja como un
aumento en la revaluacion.

Los activos que tienen una vida qtil indefinida, por ejemplo, los terrenos, no estan sujetos a
amortizacion y se someten anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos
sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algin suceso
o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable.
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Deterioro de valor de los activos

Para estimar el valor de uso, la Corporacidn prepara los flujos de caja futuros antes de impuestos
a partir de los acuerdos contractuales y presupuestos.

La Administracion de la Corporacion, en base al resultado de su evaluacion de deterioro,
considera que no existen indicios de deterioro del valor contable de sus activos tangibles
e intangibles ya que estos no superan el valor recuperable de los mismos.

¢. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos operacionales corresponden principalmente a subvenciones percibidas durante
cada ejercicio, provenientes del Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud, y de la
Municipalidad de Las Condes, que son utilizados para el financiamiento de los costos del
personal e infraestructura utilizada en los colegios y policlinicos que estan bajo 1a administracion
de la Corporacion, los cuales se registran sobre base devengada.

f. Instrumentos financieros

Los activos financieros y pasivos financieros se reconocen cuando la Corporacion se hace
parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

Los activos financieros y pasivos financieros se miden inicialmente al valor razonable. Los
costos de transaccion que son directamente atribuibles a la adquisicién o emision de activos
financieros y pasivos financieros (que no sean activos financieros y pasivos financieros al valor
razonable a través de la ganancia o pérdida) se agregan a o deducen del valor razonable de los
activos financieros o pasivos financieros, seglin sea pertinente, en el reconocimiento inicial. Los
costos de transaccion directamente atribuibles a la adquisicién de los activos financieros o
pasivos financieros al valor razonable a fravés de la ganancia o pérdida se reconocen
inmediatamente en los resultados.

g. Activos financieros

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias especificas: activos financieros
“a valor razonable con cambios en resultados” (FVTPL por sus siglas en inglés), inversiones
“mantenidas hasta el vencimiento”, activos financieros “disponibles para la venta” (AFS por sus
siglas en inglés) y “préstamos y cuentas por cobrar”. La clasificacion depende de la naturaleza y
proposito de los activos financieros y se determina al momento del reconocimiento inicial. Todas
las compras y ventas convencionales de activos financieros se reconocen y dan de baja en cuentas
en la fecha de negociacion. Las compras o ventas convencionales son compras o ventas de activos
financieros que requieren la entrega de activos dentro del mismo plazo de tiempo establecido por
regulacion o convencion en el mercado.

15




CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2019 y 2018

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES APLICADAS

@ Activos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros se clasifican como FVTPL cuando el activo financiero ya sea mantenido para
negociar o bien es designado como FVTPL.

Un activo financiero es mantenido para negociar si:

. Ha sido adquirido principalmente con el propodsito de venderlo en el corto plazo; o

. Al momento del reconocimiento inicial forma parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados que la Corporacion gestiona juntos y tiene evidencia de un patrén
real reciente de beneficios a corto plazo; o

. Es un derivado que no ha esta designado ni vigente como instrumento de cobertura.

Un activo financiero que no sea un activo financiero mantenido para negociar puede ser designado
como FVTPL en el reconocimiento inicial si:

. Dicha designacion elimina o reduce en forma importante una inconsistencia que de otro
modo se presentaria en la medicion o reconocimiento; o
. El activo financiero forma parte de un grupo de activos financieros o pasivos financieros

0 ambos, que se gestiona y su rendimiento se evalia en base al valor razonable, de acuerdo
a la estrategia de inversion o de gestion delriesgo que la Corporacion tenga documentada,
y se provea infernamente informacion sobre ese grupo, sobre la base de su valor razonable;
0.

. El activo financiero forma parte de un confrato que contiene uno o mas instrumentos
derivados implicitos, y la NIC 39 permita que la totalidad del contrato combinado sea
designado al valor razonable con cambios en los resultados.

Los pasivos financieros al valor razonable con cambios en los resultados se registran al valor
razonable, reconociendo cualquier ganancia o pérdida surgida de la remedicién en el estado de
resultados. La ganancia o pérdida neta reconocida en los resultados incluye cualquier dividendo o
interés obtenido del activo financiero y se incluye en la partida de “otras ganancias y pérdidas™.

La Corporacién no presenta este tipo de activos financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

(i) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son activos financieros no derivados con pagos fijos
o determinables y fechas de vencimiento fijas que la Corporacion tiene la intencién positiva y
capacidad de mantener hasta su vencimiento. Después del reconocimiento inicial, las inversiones
mantenidas hasta el vencimiento se miden al costo amortizado usando el método de la tasa de interés

efectiva menos cualquier deterioro.

La Corporacién no presenta este tipo de activos financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
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@ii) Activos financieros disponibles para la venta (activos financieros AFS)

Los activos financieros AFS son activos no derivados que se designan como AFS o bien no son
clasificados como (a) préstamos y cuentas por cobrar, (b) inversiones mantenidas hasta el
vencimiento o (c) activos financieros al valor razonable con cambios en los resultados.

Estas inversiones se presentan en el estado de situacion financiera por su valor razonable. Las
variaciones del valor razonable, netas de su efecto impositivo se registran en el Estado de Resultados
Integrales: Otros resultados integrales, hasta el momento en que se produce la enajenacion de estas
inversiones, momento en el que el monto acumulado en este rubro es imputado integramente en la
ganancia o pérdida del ejercicio.

Estas inversiones se expresan al valor razonable al final de cada periodo sobre el que se informa. Los
cambios en el importe en libros de los activos financieros monetarios AFS relacionados con cambios
en las tasas de moneda extranjera (véase mas adelante), los ingresos por intereses calculados usando
el método de la tasa de interés efectiva y dividendos por inversiones de capital dispuestos para la
venta son reconocidos en el estado de resultados integrales. Otros cambios en el importe en libros de
activos financieros disponibles para la venta son reconocidos en Otro resultado integral. Cuando se
enajena la inversion o se determina que esta deteriorada, el resultado acumulado previamente en la
reserva de revalorizacion de inversiones se reclasifica a resultados.

La Corporacién no presenta este tipo de activos financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

h. Préstamos y cuentas por cobrar
Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables que no son cotizados en un mercado activo. Los préstamos y cuentas por cobrar
(incluyendo cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar, saldos bancarios y efectivo, y
otros) se miden al costo amortizado usando el método del interés efectivo, menos cualquier

deterioro.

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectivo, exceptuando
cuentas por cobrar a corto plazo cuando el efecto del descuento no es importante.
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Baja en cuentas de activos financieros

La Corporacion dara de baja en cuentas un activo financiero unicamente cuando expiren los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo, o cuando transfiera de manera
sustancial todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo a otra entidad. Si
no transfiere ni retiene substancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad
y contimia controlando el activo transferido, I.a Corporacién reconocera su participacion
retenida en el activo y una obligacion asociada por los montos que puede tener que pagar. Si la
Corporacion retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de
un activo financiero transferido, continuard reconociendo el activo financiero y también
reconocera un préstamo colateral por los ingresos recibidos.

Cuando se da de baja en cuentas un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre el importe
en libros del activo y la suma de la contraprestacion recibida y por recibir y la ganancia o pérdida
que ha sido reconocida en otro resultado integral y acumulada en el patrimonio se reconoce en
los resultados.

Cuando se da de baja en cuentas un activo financiero que no sea en su totalidad (por ejemplo,
cuando retiene una opcion para recomprar parte de un activo transferido), la Corporacién asigna
el importe en libros previo del activo financiero entre la parte que contintia reconociendo bajo
participacion continua, y la parte que ha dejado de reconocer, en base a los valores razonables
relativos de esas partes en la fecha de la transferencia. La diferencia entre el importe en libros
asignado a la parte que ya no se reconoce y la suma de la contraprestacion recibida para la parte
ya no reconocida y cualquier resultado acumulado asignado a dicha parte que se ha reconocido
en otro resultado integral se reconoce en los resultados. Un resultado acumulado que se habia
reconocido en otro resultado integral se asigna entre la parte que continiia siendo reconocida y
la parte que ya no es reconocida en base a los valores razonables relativos de esas partes.

Deterioro de activos financieros:

Los activos financieros, distintos de aquellos valorizados a valor justo a través de resultados,
son evaluados a la fecha de cada estado de situacion para establecer la presencia de indicadores
de deterioro. Los activos financieros se encuentran deteriorados cuando existe evidencia
objetiva de que, como resultado de uno o mas eventos ocurridos después del reconocimiento
inicial, los flujos futuros de caja estimados de la inversion han sido impactados.

En general para los activos financieros, la evidencia objetiva del deterioro podria incluir:

» Dificultades financieras significativas del emisor o contraparte;

»  Incumplimiento del contrato, tales como moras en el pago de los intereses o del principal;
Que pase a ser probable que el deudor entre en quiebra o en otra forma de reorganizacion
financiera;

» La desaparicién de un mercado activo para ese activo financiero debido a dificultades
financieras.
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J- Deterioro de activos financieros:

En el caso de los activos financieros valorizados al costo amortizado, la pérdida por deterioro
corresponde a la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos
futuros de caja estimada, descontada a la tasa de interés efectiva original del activo financiero.
En funcion de lo indicado en NIC 39 (parrafo GA79), las cuentas por cobrar y a pagar a corto
plazo, sin tasa de interés establecido, se valorizan por el monto de la factura original ya que el
efecto del descuento no es relativamente importante.

El analisis de deterioro de activos de origen comercial considera tanto las facturas pendientes
de cobro, como los documentos por cobrar.

Para el caso de los documentos por cobrar, la determinacién de deterioro se realiza en el
momento que el documento cumple su vencimiento, por el 100% del valor de éste.

k. Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio

Los instrumentos de deuda y patrimonio emitidos por una entidad son clasificados como
pasivos financieros o como patrimonio de acuerdo con la sustancia de los acuerdos
contractuales y las definiciones de un pasivo financiero y un instrumento de patrimonio.

() Instrumentos de Patrimonio

Un instrumento de patrimonio consiste en cualquier contrato que evidencie un interés
residual en los activos de una entidad después de deducir todos sus pasivos. Los
instrumentos de patrimonio se reconocen por los ingresos recibidos, neto de los costos de
emision directos.

La recompra de los instrumentos de patrimonio propios se reconocen y deducen

directamente en el patrimonio. No se reconoce ninguna ganancia o pérdida derivada de la
recompra, venta, emision o cancelacion de los instrumentos de patrimonio propios.
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(i) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como pasivos financieros “al valor razonable con
cambios en los resultados (FVTPL)” o como “otros pasivos financieros™.Pasivos
financieros al FVIPL

Los pasivos financieros se clasifican como FVTPL cuando son mantenidos para negociar o
bien son designados como FVTPL.

Un pasivo financiero es mantenido para negociar si:

«  Se haincurrido principalmente con el propdsito de su recompra a corto plazo; o

« Al momento del reconocimiento inicial forma parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados que la entidad gestiona juntos y tiene un patrén real reciente
de beneficios a corto plazo; o

«  Esunderivado que no ha esta designado ni vigente como instrumento de cobertura.

Un pasivo financiero que no sea un pasivo financiero mantenido para negociar puede ser
designado como al valor razonable con cambios en los resultados en el reconocimiento
inicial si:

« Dicha designacion elimina o reduce en forma importante una inconsistencia en la
medicién o reconocimiento que de otro modo surgiria; o

« El activo financiero forma parte de un grupo de activos financieros o pasivos
financieros o ambos, que se gestiona y su rendimiento se evalila en base al valor
razonable, de acuerdo a la estrategia de inversion o de gestion delriesgo que la
Corporacion tenga documentada, y se provea internamente informacién sobre ese grupo,
sobre la base de su valor razonable; o

« El activo financiero forma parte de un contrato que contiene uno o mas instrumentos
derivados implicitos, y la NIC 39 permita que la totalidad del contrato combinado
(activo o pasivo) sea designado al valor razonable con cambios en los resultados.

Los pasivos financieros al valor razonable con cambios en los resultados se registran al
valor razonable, reconociéndose cualquier ganancia o pérdida surgida de la nueva medicion
en el estado de resultados. La ganancia o pérdida neta reconocida en los resultados incluye
cualquier interés pagado por el activo financiero y se incluye en la partida de “otras
ganancias y pérdidas”.

La Corporacion no presenta este tipo de pasivos financieros al 31 de diciembre de 2019 y
2018.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros (incluyendo préstamos y cuentas comerciales y otras cuentas por
pagar), se valorizan al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.
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Método de la tasa de interés efectiva

El método del interés efectivo es un método de calculo del costo amortizado de un pasivo
financiero y de imputacion del gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés
efectiva es la tasa que descuenta exactamente los pagos estimados futuros en efectivo (incluyendo
todas las comisiones y puntos pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de interés
efectiva, costos de transaccidn y otras primas o descuentos) a lo largo de la vida esperada del
pasivo financiero (o, cuando sea adecuado un periodo maés corto) al importe neto en libros en el
reconocimiento inicial.

Baja en cuentas de pasivos financieros

La Corporacion dara de baja en cuentas pasivos financieros si, y solo si, se cancelan o se
cumplen las obligaciones de la Corporacion o éstas expiran. La diferencia entre el importe en
libros del pasivo financiero dado de baja en cuentas y la conftraprestacion pagada y por pagar
se reconoce en los resultados.

Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Corporacion tiene una obligacion presente (legal o
implicita) como resultado de un evento pasado, que sea probable que la Corporacion utilice
recursos para liquidar la obligacion y sobre la cual puede hacer una estimacion confiable del
monto de la obligacion. El monto reconocido como provision representa la mejor estimacion de
los pagos requeridos para liquidar la obligacion presente a la fecha de cierre de los estados
financieros, teniendo en consideracion los riesgos de incertidumbre en torno a la obligacion.

Cuando una provision es determinada usando los flujos de caja estimados para liquidar la
obligacion presente, su valor libro es el valor presente de dichos flujos de efectivo.

Cuando se espera recuperar, parte o la totalidad de los beneficios econdémicos requeridos para
liquidar una provision desde un tercero, el monto por cobrar se reconoce como un activo, si es
practicamente cierto que el reembolso sera recibido, y el monto por cobrar puede ser medido
de manera confiable.

Los pasivos contingentes, son obligaciones surgidas a raiz de sucesos pasados, cuya realizaciéon
esta sujeta a la ocurrencia o no de eventos fuera de control de la empresa, u obligaciones
presentes surgidas de hechos anteriores, cuyo importe no puede ser estimado de forma fiable, o
en cuya liquidacion no es probable que tenga lugar una salida de recursos.

La Corporacion no registra activos ni pasivos contingentes salvo aquellos que deriven de los
contratos de caracter oneroso, los cuales se registran como provision y son revisados a fecha
de cada estado de situacidn financiera para ajustarlos de forma tal que reflejen la mejor
estimacion en el pais de operacion.
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Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Corporacion no registra provision para impuesto a la renta de primera categoria por estar
exenta de dicho impuesto al ser una entidad sin fines de lucro.

Estado de flujo de efectivo

Para efectos de preparacion del estado de flujos de efectivo, la Corporacioén ha definido las
siguientes consideraciones:

El efectivo y equivalente al efectivo incluyen el efectivo en caja, los depositos a plazo en
entidades de crédito y otras inversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento
original de hasta tres meses. En el balance de situacion, los sobregiros bancarios se clasifican
como recursos ajenos en el pasivo corriente.

« Actividades de operacion

Son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la
Corporacién, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversion
o financiacion.

. Actividades de inversion

Corresponden a actividades de adquisicion, enajenacion o disposicidn por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

. Actividades de financiacion

Actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio neto y de
los pasivos de caracter financiero.

Clasificacion de saldos en corriente y no corriente

En el estado de situacion financiera adjunto, los saldos se clasifican en funcion de sus
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses
y como no corrientes, los de vencimiento superior a dicho periodo. En el caso que existiese
obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo refinanciamiento a largo
plazo esté asegurado a discrecion de la Corporacidn, mediante contratos de crédito disponibles
de forma incondicional con vencimiento a largo plazo, podrian clasificarse como pasivos no
corrientes.
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r. Medio ambiente
Los desembolsos relacionados con el medio ambiente, se reconocen en los resultados del ejercicio o
periodo en que se incurren. La Corporacion no ha efectuado desembolsos por este concepto, pues su
actividad no se encuentra dentro de las que pudieren afectar el medio ambiente.

34  Nuevos pronunciamientos contables

(a) Nuevos pronunciamientos contables

(i) Nuevas normas, modificaciones a normas e interpretaciones que son de aplicacién obligatoria
por primera vez a partir de los periodos iniciados el 1 de enero de 2019

Nuevas NIIF

NIIF 16: Arrendamientos Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
enero de 2019.

Nuevas CINIIF

CINIIF 23: Incertidumbre sobre Tratamientos Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

Tributarios enero de 2019.

Modificaciones a las NIIF

Participaciones de Largo Plazo en Asociadas y Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

Negocios Conjuntos (Modificaciones a la NIC 28). enero de 2019. Se permite adopcion anticipada.

Caracteristicas de Cancelacion Anticipada con Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

Compensacion Negativa (Modificaciones a la NIIF 9). |enero de 2019. Se permite adopcion anticipada

Modificaciones de Planes, Reducciones y Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

Liquidaciones (Modificaciones a la NIC 19). enero de 2019. Se permite adopcion anticipada

Ciclo de Mejoras Anuales a las Normas NIIF 2015- Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

2017 (Modificaciones a las NIIF 3, NIIF 11, NIC 12y |enero de 2019. Se permite adopcion anticipada.

NIC 23).

NIIF 16 Arrendamientos: La Corporacion implemento NIIF 16 a partir del 1 de enero de 2019 y la
revelacion de los impactos en los Estados Financieros se detallan en la Nota 18.

CINIIF 23 Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las ganancias: no se visualizan impactos, como
resultados de 1a adopcion de la CINIIF 23.

La aplicacion de otros pronunciamientos no ha tenido efectos significativos para la Corporacion.

El resto de los criterios contables aplicados durante el ejercicio 2019 no ha variado respecto a los
utilizados en el ejercicio anterior.
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34 Nuevos pronunciamientos contables

(ii) Las siguientes nuevas normas, enmiendas e interpretaciones han sido emitidas, pero su fecha de
aplicacién atin no esta vigente

Nuevas NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 17: Contratos de Seguro Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
enero de 2021. Se permite adopcion anticipada para
entidades que aplican NIIF 9 y NIIF 15 en o antes de
esa fecha.

Modificaciones a las NIIF

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversor y su | Fecha efectiva diferida indefinidamente.
Asociada o Negocio Conjunto (Modificaciones a la
NIIF 10 y NIC 28).

Modificaciones a las referencias al Marco Conceptual | Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
en las Normas NIIF enero de 2020.

Definicion de Negocio (Modificaciones a la NIIF 3) Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
enero de 2020.

Definicion de Material (Modificaciones a la NIC 1 ya |Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de

la NIC B) enero de 2020.
Reforma de la Tasa de Interés de Referencia Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
(Modificaciones a las NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7) enero de 2020.

GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, la Corporacion esta expuesta a distintos
riesgos de naturaleza financiera que pueden afectar de manera mas o menos significativa el valor economico
de sus flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados.

La Corporacidn a través de la Gerencia de Finanzas administra dichos riesgos determinados son propuestos
a casa matriz para tomar las medidas tendientes a mitigarlos y asi ejecutar dichas medidas y controlar su
efectividad.

A continuacién, se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta la Corporacion, una
caracterizacion y cuantificacion de éstos para la Corporacion, asi como una descripcién de las medidas
de mitigacién actualmente en uso por parte de la misma, si es el caso.
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GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

Riesgo de mercado

Es la posibilidad de que la fluctuacion de variables de mercado tales como tasas de interés, tipo de
cambio, precios de productos, etc., produzcan pérdidas econémicas debido a la desvalorizacion de
flujos o activos o a la valorizacion de pasivos, debido a la nominacion o indexacion de éstos a dichas
variables.

a) Riesgo de tipo de cambio — Las operaciones realizadas por la Corporacion en moneda distinta al
peso chileno son residuales, por lo que no esta expuesta al riesgo de tipo de cambio.

b) Riesgo de tasa de interés — Dada la operacion de la Corporacion y su estructura de capital, no
necesita financiacion externa, por lo que el efectivo recibido por las subvenciones e ingresos le
permite pagar al dia sin necesidad de solicitar crédito a ninguno de sus proveedores.

Riesgo de crédito

Este riesgo esta referido a la capacidad de terceros de cumplir con sus obligaciones financieras con
la Corporacidn. Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen dos categorias:

a) Activos financieros - Corresponde a los saldos de efectivo y saldos bancarios. La capacidad de
la Corporacion de recuperar estos fondos depende de la solvencia del banco en el que se
encuentren depositados, por lo que el riesgo de crédito al que estd expuesto el efectivo y
equivalente de efectivo esta limitado debido a que los fondos estan depositados en bancos de alta
calidad crediticia, segiin las clasificaciones de crédito de clasificadoras de riesgo internacionales
y limitados en montos por entidad financiera, de acuerdo a la politica de inversiones vigente de
la Corporacion.

b) Deudores por ventas - El riesgo de incobrabilidad de los deudores por venta de la Corporacion
es significativamente bajo, toda vez que casi la totalidad de los ingresos ordinarios (>99%)
corresponden a subvenciones de entidades gubernamentales por M$39.528.347 en el ejercicio
2019 y M$36.778.720 en el ejercicio2018.

Riesgo de liquidez

Este riesgo estd asociado a la capacidad de la Corporacidn para amortizar o refinanciar a precios de
mercado razonables los compromisos financieros adquiridos, y a su capacidad para ejecutar sus
planes de negocios con fuentes de financiamiento estables.

La Administracion de la Corporacion estima que la generacion de flujos de fondos para hacer frente

a las obligaciones financieras es suficiente. Por otra parte, la Administracion estima que el grado de
endeudamiento es adecuado a los requerimientos de sus operaciones normales y de inversion.
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43 Riesgo de liquidez

La siguiente tabla muestra el perfil de vencimientos de capital de las obligaciones financieras de la
Corporacion vigentes a 31 de diciembre de 2019:

Afno de vencimiento

2019 2020 2021 y mas Total
Cuentas por pagar comerciales y M3 M$ M$ M$
otras cuentas por pagar, corrientes 1.066.928 - - 1.066.928
Arriendos operativos
Intereses Diferidos DDU 244.888 259.697 666.328 1.170.913
Totales

1.311.816 259.697 666.328 2.237.841

5. EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Efectivo y efectivo equivalente 31.12.2019 31.12.2018
MS$ MS$

Bancos 1.425.298 2.764.161

Total 1.425.298 2.764.161

El efectivo y equivalentes al efectivo no tiene restricciones de disponibilidad.
6. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar es la siguiente:

31.12.2019 31.12.2018

MS$ M$
Cuentas por cobrar al Ministerio de Salud y Educacién 669.850 450.115
Documentos por cobrar 110.594 67.411
Otras cuentas por cobrar 21.612 7.422
Licencias Medicas 123.096 -
Totales 925.152 524.948
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7. INFORMACION A REVELAR ESTIDADES RELACIONADAS

a)

b)

Administracion y alta direccion

Los miembros de la Alta Administracion y demds personas que asumen la gestion de la
Corporacion de Educacién y Salud de las Condes, asi como los socios o las personas naturales o
juridicas a las que representan, no han participado al 31 de diciembre de 2019 y 2018, en
transacciones inhabituales.

La Corporacién es administrada por un Directorio compuesto por 5 miembros, los cuales
permanecen en el cargo por un periodo de 2 afios con posibilidad de ser reelegidos.

Remuneraciones y otras prestaciones

El detalle de los importes pagados de enero a diciembre de 2019 y 2018 a los Directores, es el
siguiente:

«  Gastos en asesorias del Directorio - Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019
y 2018, el Directorio no incurrio en gastos de asesorias.

«  Remuneraciones de los miembros de la alta direccion que no son Directores - Los miembros
de la alta direccion de la Corporacion, no son remunerados por la Corporacion.

»  Cuentas por cobrar y pagar y otras transacciones - No existen cuentas por cobrar y/o pagar
entre la Corporacion y sus Directores y Gerencias.

» Otras transacciones - No existen otras transacciones entre la Corporacion y sus Directores y
Gerencias.

» Remuneraciones Pagadas al Personal Clave — El personal clave de la Corporacion de
Educacion y Salud de las Condes lo que constituyen el Secretario General y las tres direcciones
(Direccion de Educacion, Direccion de Salud y Direccion de Administracion y Finanzas),
Cuyo importe de remuneraciones pagada durante el periodo 2019 alcanzo a la cifra de
M$349.545 y 2018 alcanz6 M$339.639.-
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8. PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

A continuacion, se presentan los saldos del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Propiedades, plantas y equipos, neto 31.12.2019 31.12.2018
M$ M$
Terrenos y edificios 15.653.184 14.345.968
Maquinaria y equipos 1.245.826 1.344.609
Muebles y ttiles 589.586 360.062
Construcciones en curso 580.017 567.535
Vehiculos 128.387 153.289
Derecho de Uso 1.196.192 -
Otras propiedades, planta y equipo 588.612 632.193
Total de propiedades, planta y equipo. neto 19.981.804 17.403.656

A continuacion, se presentan los saldos brutos y la depreciacion acumulada de los diferentes elementos

del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

Propiedades, plantas y equipos, bruto 31.12.2019 31.12.2018
MS$ M$
Terrenos y edificios 20.280.280 18.659.976
Derechos de Uso 1.414.650 _
Maquinaria y equipos 3.851.786 3.756.141
Muebles y itiles 1.600.933 1.260.174
Construcciones en curso 580.017 567.535
Vehiculos 387.614 387.614
Otras propiedades, planta y equipo 1312.413 1.265.640
Total de propiedades, planta y equipo, bruto 29.427.693 25.897.080
Depreciacion acumulada MS$ M$
Edificios (4.627.096) (4.314.008)
Amortiza derecho de uso (218.458) -
Maquinarias y equipos (2.605.960) (2.411.532)
Muebles v utiles (1.011.347) (900.112)
Vehiculos (259.227) (234.325)
Otras propiedades, planta y equipo (723.801) (633.447)
Total depreciacion acumulada (9.445.889) (8.493.424)
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El activo se compone principalmente de bienes destinados para fines educacionales y de salud, siendo
el principal item el de terrenos y edificios, cuyo detalle es el siguiente:

Propiedades, plantas y equipos, neto 31.12.2019 31.12.2018
MS$ M$
Colegio Simo6n Bolivar 2.967.189 2.894.085
Colegio Paul Harris 677.936 677.157
Colegio Nuestra Sefiora del Rosario 1.856.247 1.856.247
Colegio San Francisco del Alba 2.898.227 2.390.503
Consultorio Apoquindo 1.182.305 1.034.235
Colegio Juan Pablo IT 2.055.066 1.839.483
Consultorio Anibal Ariztia 1.210.256 1.012.231
Colegio Santa Maria de Las Condes 2.179.105 2.179.105
Colegio Leonardo Da Vinci 1.970.665 1.970.665
Casa Marlit 163.980 149.033
Otros 2.161.284 1.713.345
Subtotal bienes de propiedad municipal 19.322.260 17.716.089
Oficinas Casa Central - bienes propios 958.020 943.887
Derecho de uso 1.414.650 -
Totales terrenos y edificios 21.694.930 18.659.976
Propiedades, planta y equipos, bruto 31.12.2019 31.12.2018
M$ MS$
Magquinaria y equipos 3.851.786 3.756.141
Muebles v ttiles 1.600.9334 1.260.174
Construcciones en curso 580.017 567.535
Vehiculos 387.614 387.614
Otras propiedades, planta y equipo 1.312.41300 1.265.6400
Total de propiedades, planta y equipo, bruto 7.732.763 7.237.104
Depreciacion acumulada
Bienes de propiedad Municipal (4.627.096) (4.314.008)
Magquinaria y equipos (2.605.960) (2.411.532)
Muebles v ttiles (1.011.347) (900.112)
Vehiculos (259.227) (234.325)
Otras propiedades, planta y equipo (723.801) (633.447)
Amortizacion derecho de uso (218.458) -
Total Depreciacion (9.445.889) (8.493.424)
Total Propiedad Planta y Equipo
Totales Propiedad Planta y Equipo 29.427.693 25.897.080
Total Depreciacion (9.445.889) (8.493.424)
Total de propiedades, planta y equipo, neto 19.981.804 17.403.656
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8. PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

A continuacién, se presenta la composicién y movimiento de propiedades, plantas y equipos durante los afios 2019 y 2018

Saldo inicial al 1 de enero de 2019
(neto de depreciacion acumulada)

Adiciones
Arrendamiento NIIF 16
Retiros v bajas

Retiros y bajas Depreciacion
Acumulada

Depreciacion

Saldo final al 31 de diciembre de 2019

Saldo inicial al 1 de enero de 2018
(neto de depreciacion acumulada)

Adiciones
Retiros v bajas
Retiros v bajas depreciacién Acumulada

Depreciacion

Saldo final al 31 de diciembre de 2018

Otras
Terrenos y Magquinaria y Muebles y Construcciones en propiedades,
Edificios equipos utiles curso Vehiculos planta vy equipo Derecho de uso Total
Ms$
MS$ MS$ M$ M3 M$ M$ MS$
14.345.968 1.344.609 360.062 567.535 153.289 632.196 17.403.659
1.620.304 276.687 367.161 12.482 - 58.272 2.334.906
- - - 1.414.647 1.414.647
- (181.041) (26.402) - - (11.497) (218.940)
- 152.504 19.242 - - 8.025 179.771
(313.089) (346.932) (130.476) - (24.902) (98.382) (218.458) (1.132.239)
15.653.183 1.245.827 589.587 580.017 128.387 588.614 1.196.189 19.981.804
Otras
Terrenos y Magquinaria y Muebles y Construcciones en propiedades,
Edificios equipos utiles curso Vehiculos planta vy equipo Derecho de uso Total
M
M$ MS$ M$ M$ M3 M$ $ M$
14.181.037 1.312.793 328.734 348.364 142.176 689.306 - 17.002.410
472.813 406.934 158.709 219.171 41.729 42.786 - 1.342.142
- (127.921) (184.650) (62.130) (53.005) - (427.706)
127919 182.069 56.369 51.692 - 418.049
(307.882) (375.116) (124.800) (24.855) (98.586) - (931.239)
14.345.968 1.344.609 360.062 567.535 153.289 632.193 - 17.403.656
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PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

Informaciéon adicional de propiedades, planta y equipos

a)

b)

d)

Principales inversiones

Los principales activos incluidos en esta clasificacion son los bienes de propiedad municipal
destinados para fines educacionales y de salud, siendo el principal item el de terrenos y edificios.

Los activos entregados en usufiucto por parte de 1a Municipalidad de Las Condes a la Corporacion, se
presentan formando parte de su activo fijo en consideracidn a que es a esta ultima entidad a quién se

le ha asignado el control y uso de estos activos y se prevé que estos seran utilizados por la Corporacion
durante toda la vida til de dichos activos, periodo durante el cual seran depreciados.

Gasto por depreciacion

La depreciacion de los activos se calcula linealmente a lo largo de su correspondiente vida util.

Esta vida qtil se ha determinado basada en el deterioro natural esperado, la obsolescencia técnica o
comercial derivada de los cambios y/o mejoras en la produccion y cambios en la demanda del
mercado de los productos obtenidos en la operacion con dichos activos.

Las vidas ttiles estimadas por clases de activo se incluyen en la Nota 2.2.e.

El cargo a resultados en el afio por depreciacion asciende a M$1.132.239 al 31 de diciembre de 2019
(M$931.239, 2018), reconocido dentro del rubro “Costo de ventas™.

Garantias y restricciones

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Corporacién no mantiene en prenda ni tiene restricciones sobre
sus propiedades, planta y equipos salvo por lo mencionado en el apartado a esta Nota.

Deterioro de activos

En relacion a las pérdidas por deterioro de valor de las propiedades plantas y equipos, la
Administracién no ha evidenciado indicios de deterioro respecto de estos.
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ACTIVOS INTANGIBLES, DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

El detalle de los intangibles es elsiguiente:

Saldo al Amortizacién Saldo al
Clase de Activo 31.12.2018 Aumentos del ejercicio 31.12.2019
MS MS$ MS$ MS$
Licencias Software 842 45.834 (16.120) 30.556
Saldo al Amortizacién Saldo al
Clase de Activo 31.12.2017 Aumentos del ejercicio 31.12.2018
MS MS$ MS$ MS$
Licencias Software 39.023 - (38.181) 842
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al 31 de diciembre de 2019 y 2018

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

El detalle de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2019
y 2018, es el siguiente:

Para el periodo 2018 las leyes sociales de diciembre fueron pagadas en el mismo afio.

31.12.2019 31.12.2018

M$ M$
Facturas pendientes y otras cuentas por pagar 515.077 561.436
Leyes sociales 551.851 -
Totales cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 1.066.928 561.436

PROVISIONES

a) El detalle de las provisiones es el siguiente:

31.12.2019 31.12.2018

M$ M$
Provisién de vacaciones 756.513 652.114
Totales 756.513 652.114

b) El movimiento de la provisién de vacaciones es el siguiente:

Provision de

vacaciones
M$
Saldo al 1 de enero de 2018 652.114
Incremento en provisiones existentes 756.513
Disminucién en provisiones existentes (652.114)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 756.513
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12. OTROS PASIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2019 los pasivos financieros se detallan a continuacion:

Corriente No corriente Total
MS$ MS MS$
Arrendamientos NIIF 16 244 888 926.025 1.170.913

El arrendamiento corresponden a bienes inmuebles.

A continuacién se presenta el detalle de los pagos futuros de la obligacién por arrendamiento al 31 de
diciembre de 2019

Saldo
2019 Insoluto
MS$
Entre 1 y 3 afios 723.031
Entre 3 y 5 afios 190.228
Mas de 5 afios 12.766
Totales 926.025

13. INFORMACION A REVELAR SOBRE PATRIMONIO NETO
a. Capital pagado
Al 31 de diciembre de 2019, el capital sin restricciones asciende a M$7.512.
b. Gestion de capital

La gestion de capital, referida a la administracién del patrimonio de la Corporacion, tiene como
objetivo principal, la administracion de capital de la Corporacion de acuerdo al siguiente detalle:

»  Asegurar el normal funcionamiento de sus operaciones y la continuidad de 1a operacion en el largo

plazo.

»  Asegurar el financiamiento de nuevas inversiones a fin de mantener un crecimiento sostenido en
el tiempo.

»  Mantener una estructura de capital adecuada acorde a los ciclos economicos que impactan a la
operacion.

Los requerimientos de capital son incorporados en base a las necesidades de financiamiento de la
Corporacion, cuidando mantener un nivel de liquidez adecuado y cumpliendo con los resguardos
financieros establecidos en los contratos de deuda vigentes. La Corporacion maneja su estructura de
capital y realiza ajustes en base a las condiciones econémicas predominantes, de manera de mitigar
los riesgos asociados a condiciones de mercado adversas y aprovechar oportunidades que se puedan
generar para mejorar la posicién de liquidez de la Corporacién.
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13. INFORMACION A REVELAR SOBRE PATRIMONIO NETO

b. Gestion de capital

Capital 7.512
Superavit Acumulado 19.472.545
Superavit del Ejercicio 14.733
Patrimonio 19.494.790
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14. INGRESOS ORDINARIOS

El detalle de este rubro de la cuenta de resultados a 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

31.12.2019 31.12.2018
M$ M$
Subvencion Ministerio de Educacion 10.828.607 9.825.090
Subvencion Ministerio de Salud 8.634.625 7.511.369
Subvencion Municipal 20.065.110 19.442.261
Otros ingresos de educacion y salud 470.128 424.001
Totales 39.998.470 37.202.721

15. COSTOS DE LA OPERACION

Los costos de 1a operacion al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan en el siguiente detalle:

31.12.2019 31.12.2018
M$ M$
Gastos de Personal (28.453.708) (24.998.693)
Mantencion y Reparacion (2.094.061) (2.616.307)
Gastos de insumos generales (1.930.461) (1.910.789)
Gastos programas gestion (3.277.060) (2.321.417)
Otros gastos operacionales (1.667.897) (2.820.934)
Depreciacion (1.087.500) (866.415)
Amortizacién (16.120) (38.181)
Total (38.526.807) (35.572.736)
16. GASTOS DE ADMINISTRACION
Gastos del Personal (943.410) (939.953)
Mantencidn y reparacion (160.949) (121.269)
Gasto de Insumos Generales (75.081) (114.476)
Gasto programa gestion (28.580) (10.412)
Otros gastos operacionales (193.466) (201.143)
Depreciacion (63.943) (64.975)
Totales (1.465.429) (1.452.228)
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17. INGRESOS FINANCIEROS

Los costos de 1a operacion al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan en el siguiente detalle:

31.12.2019 31.12.2018
MS$ MS$
Ingresos financieros 15.673 58 402
Venta Activo Fijo - 13.566
Recuperacion Crédito Cense 13.000 12.099
Otros 1.479 159
Total otros ingresos 30.152 84.226

Ingresos Financieros correspondiente a los depdsitos a plazo invertidos por la corporacion durante el afio
2019.

18. CONTINGENCIASY COMPROMISOS
a. Litigios y arbitrajes

La Corporacién presenta demandas laborales y civiles, las cuales, a la fecha, y seglin informe y
antecedentes presentados por el abogado litigante que nos representa, no afectarian al patrimonio
institucional, por consiguiente y en virtud a lo anterior se determina no constituir provisién para los
eventos revelados.

b. Garantias

Las boletas en garantia al 31 de diciembre del 2019 y 2018, son las siguientes:

Deudor Vencimiento 31.12.2019 31.12.2018
M$ M$

Soc. Inmobiliaria Polar S.A. 14-07-2022 1.580 1.500
Maria Romelli Bertolotto 28-08-2022 2.156 2.099
Armando Flores R. 31-07-2026 1.642 1.600
Gabriela Bertens 08-05-2025 2.283 2.223
Inmobiliaria Apoquindo 30-09-2026 5.464 -
Soc.Adm.de Jardines Infantiles 31-12-2024 5.244 -
Soc. Adm. De Jardines Infantiles 31-12-2024 2.163 -
Sociedad de Inv. Los Arcos 22-01-2027 3.082 -
Totales 23.614 7.422
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19. CAMBIO EN LAS POLITICAS CONTABLES

La corporacién ha aplicado la NIIF 16 usando el enfoque retrospectivo modificado y, en consecuencia, la
informacion comparativa no ha sido re expresada y contintia informandose en conformidad con la Norma
NIC 17 y la CINIIF 4. Los detalles de las politicas contables bajo la Norma NIC 17 y la CINIIF 4 se revelan
por separado.

Al inicio de un contrato, el Grupo evaluia si el contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un contrato es, o
contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un
periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Para evaluar si un contrato conlleva el derecho a
controlar el uso de un activo identificado, el Grupo usa la definicién de arrendamiento incluida en 1a Norma
NIIF 16. Esta politica se aplica a los contratos suscritos el 1 de enero de 2019 o después.

Al inicio o al momento de la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento,
la Corporacion distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la
base de sus precios independientes relativos. No obstante, en el caso de los arrendamientos de propiedades,
la corporacion ha escogido no separar los componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los
componentes de arrendamiento y los que no son de arrendamiento como un componente de arrendamiento
unico.

La corporacion reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento a la fecha de
comienzo del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo. que incluye el
importe inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por los pagos por arrendamiento realizados antes o
a partir de la fecha de comienzo, mas cualquier costo directo inicial incurrido y una estimacién de los
costos a incurrir al desmantelar y eliminar el activo subyacente o el lugar en el que esta ubicado, menos
los incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia usando el método lineal a contar de la fecha de
comienzo y hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad
del activo subyacente al final del plazo del arrendamiento o que el costo del activo por derecho de uso
refleje que la corporacion va a ejercer una opcion de compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se
depreciara a lo largo de la vida util del activo subyacente, que se determina sobre la misma base que la de
las propiedades y equipos. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce peridédicamente por las pérdidas
por deterioro del valor, si las hubiere, y se ajusta por ciertas nuevas mediciones del pasivo por
arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento que no
se hayan pagado en la fecha de comienzo, descontado usando la tasa de interés implicita en el
arrendamiento o, si esa tasa no pudiera determinarse facilmente, la tasa incremental por préstamos. Por lo
general, se usa su tasa incremental por préstamos como tasa de descuento.

El Grupo determina su tasa incremental por préstamos obteniendo tasas de interés de diversas fuentes de

financiacion externas y realiza ciertos ajustes para reflejar los plazos del arrendamiento y el tipo de activo
arrendado.
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19. CAMBIO EN LAS POLITICAS CONTABLES

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento incluyen lo siguiente:

- pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

- pagos por arrendamiento variables, que dependen de un indice o una tasa, inicialmente medidos
usando el indice o tasa en la fecha de comienzo;

- importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual; y

- el precio de ejercicio de una opcion de compra si el Grupo estd razonablemente seguro de ejercer
esa opcion, los pagos por arrendamiento en un periodo de renovacion opcional si el Grupo tiene
certeza razonable de ejercer una opcién de extension, y pagos por penalizaciones derivadas de la
terminacion anticipada del arrendamiento a menos que el Grupo tenga certeza razonable de no
terminar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado usando el método de interés efectivo. Se realiza
una nueva medicién cuando existe un cambio en los pagos por arrendamiento futuros producto de un
cambio en un indice o tasa, si existe un cambio en la estimacién del Grupo del importe que se espera pagar
bajo una garantia de valor residual, si el Grupo cambia su evaluacion de si ejercera o no una opcion de
compra, ampliacién o terminacion, o si existe un pago por arrendamiento fijo en esencia que haya sido
modificado.

Cuando se realiza una nueva medicion del pasivo por arrendamiento de esta manera. se realiza el ajuste
correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el importe
en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

El Grupo presenta activos por derecho de uso que no cumplen con la definiciéon de propiedades de
inversion en 'propiedades, planta y equipo' y pasivos por arrendamiento en 'préstamos y obligaciones' en
el estado de situacion financiera.

Arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor. El Grupo ha escogido no reconocer
activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento por los arrendamientos de activos de bajo valor y
arrendamientos de corto plazo, incluyendo el equipo de TI. El Grupo reconoce los pagos por arrendamiento
asociados con estos arrendamientos como gasto sobre una base lineal durante el plazo del arrendamiento.

En el periodo comparativo, en su calidad de arrendatario el Grupo clasifico como arrendamientos
financieros los arrendamientos que transferian sustancialmente todos los riesgos y ventajas relacionados
con la propiedad. Cuando este era el caso, los activos arrendados se median inicialmente a un importe
igual al menor valor entre el valor razonable y el valor presente de los pagos minimos por el arrendamiento.
Los pagos minimos por arrendamiento eran los pagos que el arrendatario debia realizar durante el plazo
del arrendamiento, excluyendo cualquier renta contingente. Con posterioridad al reconocimiento inicial,
los activos se contabilizaban de acuerdo con la politica contable aplicable al activo correspondiente.

Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos y no
se reconocian en el estado de situacién financiera del Grupo. Los pagos realizados bajo arrendamientos
operativos se reconocian en resultados en forma lineal durante el plazo del arrendamiento. Los incentivos
por arrendamiento recibidos eran reconocidos como parte integral del gasto total por arrendamiento
durante el plazo de este.
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19. CAMBIOS EN LAS POLITICAS CONTABLES
NIIF 16 Arrendamientos

El Grupo aplico inicialmente 1a Norma NIIF 16 Arrendamientos a contar del 1 de enero de 2019. Algunas
otras nuevas normas también entraron en vigencia a contar del 1 de enero de 2019, pero no tienen un efecto
significativo sobre los estados financieros del Grupo.

A. Definicion de un arrendamiento

Previamente, el Grupo determiné al comienzo del contrato si el acuerdo es o contiene un arrendamiento
bajo la CINIIF 4. Determinacion de si un Acuerdo es o contiene un Arrendamiento. Ahora el Grupo evalua
si un contrato es o contiene un arrendamiento con base en la definicion de un arrendamiento.

Al momento de la transicidn a la Norma NIIF 16, el Grupo escogio aplicar la soluciéon practica para no
realizar la evaluacion de qué transacciones corresponden a arrendamientos. Aplicé la Norma NIIF 16 solo
a los contratos que previamente se habian identificado como arrendamientos. Los contratos que no se
identificaron como arrendamientos de acuerdo con la Norma NIC 17 y la CINIIF 4 no fueron reevaluados
para determinar si existe un arrendamiento de acuerdo con la Norma NIIF 16. En consecuencia, la
definicion de arrendamiento bajo la Norma NIIF 16 solo se aplico a los contratos realizados o modificados
el 1 de enero de 2019 o después.

B. Como arrendatario

Como arrendatario, el Grupo arrienda activos
¢ Arriendo de Inmuebles.

En su calidad de arrendatario, el Grupo previamente clasificé los arrendamientos como operativos o
financieros dependiendo de su evaluacion respecto de si el arrendamiento transferia significativamente
todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo subyacente al Grupo. Bajo 1a Norma NIIF
16, el Grupo reconoce activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento para la mayoria de los
arrendamientos - es decir, estos arrendamientos estan registrados contablemente.

Al inicio o al momento de la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento,
el Grupo distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base
de precio relativo independiente.

No obstante, en el caso de los arrendamientos de propiedades, el Grupo ha escogido no separar los
componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento y los que no
son de arrendamiento como un componente de arrendamiento tinico.

1. Arrendamientos clasificados como arrendamientos operativos bajo la Norma NIC 17

Anteriormente, el Grupo clasificaba los arrendamientos de propiedades como arrendamientos operativos
segin la Norma NIC 17. Al momento de la transicion, para estos arrendamientos, los pasivos por
arrendamiento estaban medidos al valor presente de los pagos por arrendamiento restantes, descontados
usando la tasa incremental por préstamos al 1 de enero de 2019.
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19 CAMBIOS EN LAS POLITICAS CONTABLES
Los activos por derecho de uso se miden:

- por su importe en libros como si la NIIF 16 hubiese sido aplicada desde la fecha de inicio,
descontado usando la tasa incremental por préstamos del Grupo a la fecha de aplicacién inicial: el
Grupo aplico este enfoque a sus arrendamientos de propiedades mas grandes; o

- por un importe igual al pasivo por arrendamiento, ajustado por el importe de cualquier pago por
arrendamiento pagado por anticipado o acumulado - el Grupo aplicé este enfoque a todos los otros
arrendamientos.

El Grupo ha aplicado pruebas de deterioro del valor a sus activos por derecho de uso en la fecha de
transicion y ha llegado a la conclusion de que no hay indicios de que los activos por derecho de uso estén
deteriorados.

El Grupo usé las siguientes soluciones practicas al aplicar la Norma NIIF 16 a los arrendamientos
previamente clasificados como arrendamientos operativos bajo 1a Norma NIC 17. En particular, el Grupo:

- no reconocid activos y pasivos por derecho de uso por arrendamientos para los que el plazo de
arrendamiento termina dentro de un plazo de 12 meses desde la fecha de aplicacion inicial;

- no reconocio activos y pasivos por derecho de uso por arrendamientos de activos de bajo valor (por
ejemplo, equipos informaticos);

- excluyé los costos directos iniciales de la medicion del activo por derecho de uso a la fecha de
aplicacion inicial; y

- us6 razonamiento en retrospectiva para determinar el plazo del arrendamiento.

i. Impacto en la transicion*

En la transicion a la Norma NIIF 16, la Corporacion reconocié activos por derecho de uso adicionales,
incluyendo propiedades de inversion, y pasivos por arrendamientos adicionales, reconociendo la diferencia
en las ganancias acumuladas. El impacto en la transicién se resume a continuacion.

El efecto de la aplicacion de NIIF 16 significé un aumento en los activos y pasivos al 1 de enero de 2019
de acuerdo a lo siguiente:

Detalle M$
Activos por derecho de uso 1.414.647
Pasivos por arrendamientos financieros 1.414.647

Incrementos/decr. en patrimonio al 1 de enero de 2019 -
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20. INVENTARIOS
La composicion de este rubro es la siguiente:

31.12.2019  31.12.2018

M$ M$
Insumos 4.684 -
Insumos Médicos 53.286 -
Medicamentos 68.364 -
126.334 -

La Administracion de la Corporacion estima que los inventarios seran realizados dentro del plazo de un
afio.

21. HECHOS POSTERIORES

A la fecha de emision de los presentes estados financieros, el gobierno ha decretado diversas medidas para
detener la proliferacion del virus COVID-19 (Coronavirus) entre la poblacion. El impacto en la economia
nacional dependerd del grado de la crisis, del tiempo y de la intensidad de ésta.

Respecto de la operacion, Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes cuenta con protocolos de
atencion a sus pacientes en los cesfam y centros de salud que administra, de acuerdo a lo establecido por
la autoridad sanitaria, de tal forma de resguardar la seguridad de ellos, del personal médico y
administrativo en general.

Ademas, ha asumido todas las normativas e instrucciones establecidas por el ministerio de educacion y
autoridad sanitaria para resguardar a la comunidad escolar. Implementando la teleducacion, manteniendo

en forma sustentable la alimentacion a los nifios que reciben este beneficio.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y la fecha de emision de estos estados financieros,
no han ocurrido otros hechos posteriores que afecten significativamente a los mismos.

& ok ok ok ok
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' INFORME JURIDICO:

Los juicios o acuerdos judiciales o extrajudiciales que comprometie-
ron el patrimonio de la Corporacion de Educacién y Salud de Las Con-
des durante el transcurso del ano 2019, y hasta el 31 de diciembre son
los siguientes:

El detalle de causas es el siguiente:

A-  TRIBUNAL : 1° Juzgado del Trabajo de Santiago.
DEMANDANTE . Rios, Felipe con Alejandro Gaete y Cia. Ltda
RIT : 0-6517-2018.
CUANTIA : $8.400.000
RESULTADO : Demandante se desiste de demanda respecto de la
Corporacién, lo que implica que no hubo condena a
su respecto.
B.-  TRIBUNAL : 1° Juzgado del Trabajo de Santiago.
DEMANDANTE - Miranda, Maria Inés con Corporacion.
RIT : T-347-2019.
CUANTIA : $11.523.612
RESULTADO . Con fecha 26 de noviembre de 2019 se arrib6 a
acuerdo y la corporacién se obligb a pagar
$1.900.000, a través de cheque girado con fecha 28
de noviembre del mismo afio.
C.- TRIBUNAL : 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.
DEMANDANTE - Beatriz Montenegro.
RIT : T-1762-2018.
CUANTIA : $118.109.777
RESULTADO : Se arribd a acuerdo con fecha 23 de abril de 2019,

obligandose la Corporacion a pagar la suma de
$35.000.000, a través de cheque girado con fecha 29
de abril del mismo afio.



TRIBUNAL
DEMANDANTE
RIT

CUANTIA
RESULTADO

TRIBUNAL
DEMANDANTE
RIT

CUANTIA
RESULTADO

TRIBUNAL
DEMANDANTE
RIT

CUANTIA
RESULTADO

TRIBUNAL
DEMANDANTE
RIT

CUANTIA

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.

: Claudia Andrea Silva Enrione.

- T-1371-2019.

- $7.612.517.

. Con fecha 25 de septiembre de 2019 se dicta
sentencia parcial y se condena a la Corporaciéon a
pagar $2.586.144, suma que fue debidamente
pagada.

Posteriormente, se arriba acuerdo con fecha 28 de
febrero de 2020, respecto de la Tutela de Derechos
Fundamentales y se arriba a un acuerdo en virtud del
cual la Corporacion debe pagar la suma unica y total
de $2.000.000, en dos cuotas iguales y sucesivas de
$1.000.000, con vencimiento al 13 de marzo y 13 de
abril de 2020.

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.
- Maria José Rodriguez Rodriguez.

- T-1596-2019.

:$9.672.911.

: Con fecha 28 de octubre de 2019 se dicta sentencia

parcial y se condena a la Corporacién a pagar
$6.984.035.
Respecto de la Acciéon de Tutela de Derechos
Fundamentales, el juicio aln se encuentra pendiente
de tramitacion, existiendo un riesgo frente a una
sentencia que pueda condenar a la Corporacion.

: 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.
: Delia Molina Hernandez.

: O-7428-2019.

: $35.000.000.

La Corporacion se encuentra demandada
solidariamente por la responsabilidad que le cabria
al empleador en accidente del trabajo que afect6 a
dona Delia Molina.

Lo anterior implica que, en caso de ser condenado el
empleador, la Corporacidn igualmente se encontrara
obligada al pago de la suma que pueda determinar el
Tribunal.

Causa esta aun en tramitacion.

- 2° Juzgado del Trabajo de Santiago.
- Marcia Marambio Nufiez.

: T-2033-2019.

: $21.209.096.
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. Juicio se encuentra en tramitacion.

: 8° Juzgado Civil de Santiago.
: Maria Julia Lemui Saldivia.
: |. Municipalidad de Las Condes y Corporacion de
Educamon y Salud de Las Condes.
: C-12586-2016.
: $207.620.000
: Tramitacion pendiente.

: 25° Juzgado Civil de Santiago.
: Campillay Rodriguez SpA.
: |. Municipalidad de Las Condes y Corporacién de
Educacmn y Salud de Las Condes.
: C-22691-2019.
: $130.000.100.
: Tramitacion pendiente.

: 4° Juzgado de Garantia de Santiago.

: Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes.
. Roxana Sepulveda Becerra y Sergio Pavéz
Vergara.

: 0-7295-2018.

: $72.331.054.

: Tramitacién pendiente.

La Corporacion de Educacion Y salud sufrio un
perjuicio real de aproximadamente $72.331.054,
motivo por el cual se ha deducido querella criminal
en contra de las personas antes individualizadas.

La causa se encuentra en etapa de investigacion.

Lo anterior es cuanto puedo informar respecto de los juicios tramitados por el suscrito.

GONZALEZ

EDUARDO Firmado digitalmente
por EDUARDO ANDRES

ANDRES GONZALEZ BELIZAR
Fecha: 2020.03.12

BELIZAR 19:03:10 -03'00'

Eduardo Gonzalez Belizar

Abogado









ASAMBLEA DE SOCIOS
CORPORACION EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Maria Eugenia Jaime Silvia Mdnica

Cuadra Lainez Figueroa Unzueta Gana Valladares
Junta de Vecinos C-16 Junta de Vecinos C-10 Junta de Vecinos C-13
Parque los Dominicos Los Almendros Roncesvalles

Emilio Guillermo Cecilia Inés

Helguero Gahona Plaza Plaza de la Maza Asquet
Junta de Vecinos C-5 Junta de Vecinos Junta de Vecinos C-4
Los Descubridores Vital Apboquindo Oriente Francisco Bilbao

Gertrud Nadia Virginia

Stehr Hott Serrano Valencia Vargas Barrera
Junta de Vecinos C-8 Junta de Vecinos C-15 Junta de Vecinos C-19

La Gloria Santa Rosa de Apoquindo Janequeo



DIRECTORIO DE LA
CORPORACION EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Joaéuin
Lavin Infante
Alcalde de Las Condes

José Maria Cristian Alfredo

Eyzaguirre G. Ovalle L. Rufin V.
Director Director Director
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ADMINISTRACIQN CENTRAL DE LA
CORPORACION EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES

Ricardo Gutiérrez L.
Secretario General

Maria Alejandra Pérez Bernardita Undurraga

Directora Comunal Directora de
de Proyectos Educacion

Edna Pizarro Eddy Symmes
Directora de Director de
Salud Administracion y finanzas



DIRECTORES DE COLEGIO
Y JARDIN INFANTIL

Rosario Pérez Viviana Azar Marisol Bravo Verdnica Clavel

Directora jardin Infantil  Directora jardin Infantil Directora Colegio Directora Centro
Las Condes Las Condes Simon Bolivar de Aprendizaje | y Il

Claudia Lafuente Sergio Miio Juan Ricotti
Directora Colegio Director Colegio Santa Director Colegio
Juan Pablo Il Maria de Las Condes leonardo da Vinci

Viviana Romero Bernardita Troncoso Martin Valenzuela
Directora Colegio Directora Colegio Director Colegio
Paul Harris San Francisco del Alba San Francisco



DIRECTORES DE COLEGIO
Y JARDIN INFANTIL

o |

Dra. Evelyn Oliva Dr. Enrique Sarras Dra. Myriam Sanchez

Directora Centro de Salud Director SAPU Directora Centro de Salud
Familiar Apoquindo Servicio de Atencion Servicio de Atencion
Primaria de Urgencia Dr. Anibal Ariztia

O




DIRECTORES DE COLEGIO
Y JARDIN INFANTIL

Carlos Cardenas Dr. Roberto Fasani

Director Centro de COSAM
Imagenes de Las Condes Centro Comunitario de
Salud Mental

& - =
Dr. Claudio Medel Carmen Gloria Mejias Stanley Wormuli
Director Laboratorio Director Centro Director RAM
Comunal Especialidades Odontoldgicas Centro de Rehabilitacion







MEJOR PARA TODOS

CORPORACION DE
EDUCACION Y SALUD



