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Estimados Padres y Apoderados,

Me dirijo a ustedes en mi calidad de Directora del Programa de Educacion
Semipresencial Las Condes para compartir nuestro reglamento interno y de evaluacion.

Este documento tienen como objetivo garantizar un ambiente educativo optimo y un
desarrollo integral de nuestros estudiantes, hemos elaborado un reglamento que
establece las normas y procedimientos que regiran nuestro programa. Este documento
es fundamental para asegurar que todos los miembros de nuestra comunidad educativa
comprendan sus derechos y responsabilidades.

Les invito cordialmente a revisar el documento. Es esencial que cada familia esté al
tanto de estas directrices para fomentar un trabajo colaborativo entre padres,
estudiantes y educadores.

El cumplimiento de estas normas no solo promueve un ambiente de respeto y
convivencia, sino que también facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al seguir
estas pautas, contribuimos al desarrollo de habilidades y valores en nuestros
estudiantes, preparandolos para enfrentar los desafios del futuro.

Agradezco de antemano su compromiso y colaboracion en esta importante tarea.
Juntos, podemos crear un entorno educativo enriquecedor y positivo para nuestros
hijos.

Atentamente,

Evelyn Nicole Neira Parra
Directora de Educacion Semipresencial Las Condes
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Educacion Semipresencial es un proyecto de la Corporacion de Educacion y Salud de la
Municipalidad de Las Condes, cuyo proposito es otorgar educacion de excelencia a alumnos

de séptimo basico hasta cuarto afio medio, bajo el decreto 2272(exdmenes libres).

Toda comunidad educativa requiere de una regulacién y reglamentacion para mediar el
proceder de alumnos, profesores, funcionarios y apoderados. El documento que presentamos
a continuacion es el Reglamento Interno que mediard las normativas de la convivencia

escolar en educacion semipresencial.

El Reglamento Interno tiene como propdsito entregar las directrices y procedimientos de

nuestro programa en diferentes aspectos de la convivencia escolar.

El rol de Educacion Semipresencial es principalmente preparar personas, por lo que se hace
fundamental e imprescindible generar y trabajar en pro de un clima educativo que humanice,
abriendo espacio al valor del aprendizaje auténomo, el amor por la ciencia y la cultura. La
educacion se potencia en climas de armonia, gestados en el trabajo comunitario de los
estudiantes; es asi que damos especial importancia a las relaciones interpersonales que
cuidamos a través de la implementacion de un reglamento interno que regule esta convivencia
escolar entre nuestros educandos, debido a que favorece el crecimiento de los individuos e

incrementa el desarrollo de la sociedad.

Por lo tanto, este Reglamento contard con una estructura bdsica que serd clasificada en

capitulos (titulos) y articulos que proponemos a continuacion:

Capitulo I: Bases fundacionales de nuestro programa.

El Programa de Educacion Semipresencial de Las Condes, perteneciente a la Corporacion de
Educacion y Salud de Las Condes, comenz6 su funcionamiento en el afio 2021. Es un
proyecto que surge en el contexto de pandemia, entregando una solucién inmediata a

estudiantes que quedaron sin matricula.

Nos enfocamos en otorgar educacion de excelencia en linea bajo el decreto n° 2272,

trabajando con seis asignaturas esenciales: Matemdticas, Ciencias Naturales, Inglés,

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD LAS CONDES




Lenguaje, Historia y Actividad Fisica, ademas de la asignatura de Filosofia, Educacién

Ciudadana, Ciencias para la Ciudadania y Talleres PAES en III y IV medios.

Nuestro programa, a pesar de no estar reconocido por el Ministerio de Educacion (Mineduc),

si est4 alineado con el curriculum nacional.

La garantia de nuestro proyecto estd dada por la calidad de nuestros docentes al otorgar
educacion de excelencia, complementada con la presencialidad de actividades deportivas y
clases de preparacion PAES para estudiantes de III y IV medios. Ademads, al ser educacién

online, se fortalece el uso de las TIC

Articulo 1: Principio que sustenta la base del Reglamento Interno.

Con la finalidad de mantener una sana y respetuosa convivencia entre todos los integrantes
de nuestra comunidad educativa, es importante reafirmar el sentido del respeto mutuo,
empatia y colaboracion, base de las normas establecidas en nuestro programa. Las que estan
enfocadas en garantizar los derechos y deberes a todos quienes conforman nuestra

comunidad, afianzando una convivencia arménica, de buen trato y respeto al bien comdun.

A diferencia de las aulas tradicionales, donde el profesor estd presente fisicamente y ejerce
un mayor control sobre las acciones del alumno, en el aula virtual, es el propio estudiante
quien debe manifestar responsabilidad, autocontrol y disposicién para lograr sus
aprendizajes; para esto el alumno estd llamado a organizar su lugar, tiempo y estrategia de
estudios, ademds de cuidar las actitudes que realiza para promover una sana convivencia

entre sus pares y participantes de las aulas virtuales, siempre bajo el apoyo del apoderado.

La transgresion de las normas que establece nuestro programa, tanto en el espacio relacional
presencial (cuando se generen las oportunidades) como en el virtual,, se considera una falta,
la que debe ser subsanada con el apoyo del apoderado y la comunidad educativa, en beneficio

del o la estudiante y de los demads integrantes de la comunidad, que socializan diariamente.

Articulo 2: Propdsitos educativos.
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Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado en valores
como el respeto, la tolerancia y la empatia, se hace necesario establecer lineamientos de
normas de sana convivencia y autocuidado. La sana convivencia escolar es un derecho y un
deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal

es la dignidad de las personas.

En nuestro programa propiciamos el desarrollo intelectual y personal de los estudiantes para
ser promovidos mediante el decreto 2272 establecido por el Mineduc. Para ello, contamos
con un curso por nivel, de maximo 24 alumnos. Ademas de mddulos de clases que tienen una

duracion de 45 minutos, con recreos de 10 minutos.

Los docentes de Educaciéon Semipresencial Tienen la misiéon de propiciar vinculos,
inspiracién y motivacion de habilidades cognitivas y emocionales, por medio de clases
impartidas en linea, con alta participacion. Utilizando plataformas interactivas que permiten
generar un espacio de aprendizaje activo en cada uno de los estudiantes, respondiendo a las
diversas necesidades que ellos presentan y fortaleciendo la autonomia y el compromiso con

su aprendizaje.

Articulo 2: Visién y mision institucional.

La vision de Educacion Semipresencial es propiciar vinculos, inspiraciéon y motivacion de
habilidades cognitivas y emocionales, por medio de clases impartidas en linea, con alta

participacion.

Nuestra mision es lograr el desarrollo integral de nuestros estudiantes utilizando plataformas
interactivas que permiten generar un espacio de aprendizaje activo en cada uno de los
estudiantes, respondiendo a las diversas necesidades que presentan y fortaleciendo la
autonomia y el compromiso con el aprendizaje. Nuestro compromiso focaliza sus esfuerzos

en la regulacion de estudios y la promocidn de los estudiantes.

Nuestra mision y visién estan garantizadas por metodologias interactivas, utilizando la
plataforma Pixarron, priorizando el Curriculum, poniendo énfasis en el aprendizaje del

idioma inglés, en la preparacion de la PAES en tercero y cuarto afio medio.
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Nuestro rol es fomentar la autonomia, el autoaprendizaje y la orientacion ion con el
profesor/profesor jefe, quien mantiene comunicacion permanente con los apoderados, con
los profesores de asignatura y con los estudiantes a través de entrevistas en linea, grupales e

individuales periddicamente.

Articulo 3: Esquema organizacional

Maria Ester Silva ]
Directora de

educacion

Evelyn Neira Parra

Directora de

Cecilia Pizarro EO Las condes

g V.
|
Jeannette Diaz I I
Orientadora Asllsltente_
) administrativo
Equipo docente (10
profesores)

Capitulo II: Derechos y deberes de la comunidad educativa:

Articulo 1: Derechos y deberes de los alumnos.

Derechos

® Recibir una educacién integral como personas, respetando sus diferencias
individuales.

e Participar en igualdad de condiciones, frente a sus compafieros o compafieras, acceder
a todos los servicios ofrecidos por la comunidad educativa. Ser informado sobre los
principios, valores y normas que regulan la vida escolar del Programa de Educacién

Semipresencial.
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Recibir un trato respetuoso por parte de cualquier funcionario de nuestra comunidad
educativa.
Ser escuchado en forma adecuada y respetuosa dentro de un tiempo pertinente a sus
inquietudes y peticiones planteadas, bajo el siguiente conducto regular:

o Profesor de asignatura

o Profesor jefe
Orientadora
Direccién
Tienen derecho a ser retroalimentados en las evaluaciones formativas y sumativas
aplicadas durante el afio académico.
Tienen derecho a ser informados de la fecha de aplicacion y de los resultados de las
evaluaciones.
Tienen derecho a ser apoyados para fortalecer su aprendizaje posterior a la rendicion
de sus evaluaciones.
Tienen derecho a tener reportes periddicos de sus avances en la plataforma Pixarron.
Tienen derecho a asignaturas de preparacion para rendir la prueba de ingreso a la
universidad en tercer y cuarto medio.
Tienen derecho a soporte y apoyo con la plataforma Pixarron, ante cualquier
dificultad tecnoldgica que se presente (previo aviso al profesor de asignatura).
Tienen derecho a entrevistas personales con su Profesor jefe.
Tienen derecho a los manuales de usuario de la plataforma Pixarron, a la capacitacion
para ser un usuario eficiente, a la clave de acceso, videos de uso de la plataforma,
para estar al tanto de sus alcances y resultados.
Tienen derecho a participar de las actividades recreativas presenciales.
Tienen derecho a recibir oportunamente los temarios y calendarizacion de los
contenidos que serdn evaluados en los ensayos y exdmenes libres.

Tienen derecho a recibir apoyo de la dupla psicopedagdgica en casos excepcionales.

Deberes

e Tienen el deber de asistir a clases, talleres y a todas las actividades complementarias

que apoyen y fortalezcan su aprendizaje.

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD LAS CONDES n




e Tienen el deber de colaborar con el ambiente de aprendizaje en el aula virtual.

e Tienen el deber de asistir diariamente a clases y cumplir con los horarios. Las clases
son obligatorias y se registra la asistencia por asignaturas.

e Tienen el deber de mantener una postura y presentacion adecuada a una clase escolar;
no se permitird que el estudiante tome su clase en la cama, con pijama, sin una
disposicion acorde a la de un estudiante (ejemplo: fumar o beber alcohol), es decir,
sentado en una mesa o escritorio, en un lugar iluminado, con un buen sistema de audio
(parlante y micr6fono) y con la cdmara encendida durante toda la clase.

e Tienen el deber de conectarse siempre a través de un computador con conexion
estable a sus clases, evitando conectarse con Tablet y/o celulares.

e Tienen el deber de rendir los ensayos en la sala asignada para este fin.

e Demostrar actitud de respeto y cortesia con sus pares, profesores, personal de
Educacién Semipresencial, padres y apoderados.

e Tienen el deber de informar al profesor de asignatura a través del chat de Google

Meet su ingreso tardio a clases.
Deberes en la plataforma Pixarron y chat de Meet.

e Los estudiantes deberdn cumplir con la realizacién relecturas, ejercicios Yy
evaluaciones de la totalidad de la ruta de aprendizaje anual, asignada por el profesor
de cada asignatura.

e [os estudiantes deberan realizar trabajo autonomo de avances en su ruta de
aprendizaje de forma asincronica.

e [os estudiantes deberan tener un horario de estudio en casa, fuera del asignado en su
horario de clases. Donde revise sus rutas de aprendizaje, relea apuntes de todas las
asignaturas. En esa hora de estudio diaria, deberd nivelar contenidos para lograr
avances en su aprendizaje.

e FEl estudiante debera explicitar el horario de estudios durante las tardes, que
complemente su aprendizaje. Debiendo respetarlo como un compromiso para sus

avances educativos.
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o [ os estudiantes no deben usar el chat, foros de discusién de Pixarron de Meet, con
fines que no sean estrictamente los de socializar los contenidos de clases, para no

distraer, ni desvirtuar la atencion de sus materias.

Articulo 2: Derechos y deberes de los padres y apoderados.

Deberes

e Poseen la calidad de padres y apoderados del Programa quienes, al momento de
matricular, han quedado estipulados como tal en la ficha de la siguiente manera:
apoderado titular, responsable en primera instancia del alumno y su relacion con el
Programa,, y apoderado suplente de la funcién del primero en caso de que esté
imposibilitado de cumplir su rol.

e Tienen el deber de comunicar sus dudas o inquietudes al Programa de Educacion
Semipresencial, sin olvidar que estas deben ser planteadas de forma adecuada y
respetuosa, bajo el siguiente conducto regular:

o Profesor jefe
o Orientadora
o Direccion

e Tienen el deber de comunicarse con el profesor dentro de un horario laboral asignado
para cada uno, considerando los tiempos de respuesta pertinentes a su consulta.

e Tienen el deber de indagar periddicamente en la plataforma Pixarron en el avance
académico de sus hijos en todas las asignaturas.

e Tienen el deber de revisar y responder los correos electrénicos entregados por los
docentes, la Direccion o la Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes.

e Tienen el deber de asistir a las entrevistas, reuniones de apoderados, premiaciones
ceremonias fijadas por el profesor jefe y de asignatura. Respetando los horarios
establecidos para cada actividad.

e En caso de que el apoderado incurra en dos inasistencias a citacion por parte del
Programa, el Profesor jefe serd el encargado de coordinar una entrevista con la

Direccién del Programa.
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e Tienen el deber de entregar la documentacion requerida en el plazo establecido para
inscribir a los estudiantes.

e Tienen el deber de informar cualquier antecedente relevante con respecto a la salud
de los estudiantes al Profesor jefe.

e Es deber del apoderado entregar los certificados que validen las necesidades
educativas del estudiante al momento de la matricula.

e Justificar la inasistencia y atrasos del estudiante por medio de un mail al Profesor jefe
con copia a los profesores de asignatura correspondiente. El correo electronico es el
medio oficial de comunicacion entre el padre y/o apoderado y el Programa.

e Es deber del apoderado supervisar el ingreso puntual de los alumnos a clases y su
permanencia, ademas de otorgar al estudiante las condiciones minimas para participar
activamente de estas.

o Acceso a un lugar fisico adecuado para desarrollar sus clases, es decir, una
mesa o escritorio donde el estudiante pueda presentarse.

o Acceso adecuado a internet

o Equipos que tengan la capacidad de soporte para el uso de la plataforma
Pixarron, computador con cdmara, micr6fono, audifonos, para disminuir el
ruido externo a la clase. Considerando que sélo a través del computador se
puede usar la plataforma que el celular u otro dispositivo no son adecuados
para el funcionamiento eficiente de esta.

o Supervisar y recalcar que el alumno utilice un cuaderno por asignatura y que
constantemente sea activo en la clase, por ejemplo, tome apuntes, resuelva sus
dudas, anote las indicaciones del profesor, etc.

o Supervisar y recalcar que el celular no puede ser usado durante las clases
porque distrae la atencion de los estudiantes, a menos que el profesor lo
indique.

e Apoyar las actividades planificadas por el Programa, destinadas a fortalecer la
integracion con el hogar, tales como charlas especializadas, escuelas para padres, etc.

e FEs deber del apoderado tomar conocimiento, involucrarse y leer el presente
documento con su pupilo para reforzar las indicaciones y los procedimientos que aqui

se sefialan para el éxito académico del estudiante.
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Comunicar al Profesor jefe el cambio de residencia, email o teléfono segtin proceda
en un plazo de 48 horas.

En caso de enfermedad del estudiante, es deber del apoderado informar
oportunamente al Profesor jefe hasta 24 horas posteriores a la ausencia.

Es deber del apoderado informar al profesor jefe, con copia a los profesores de
asignatura, cualquier problema técnico que impida o dificulte la conexidn a clases por
parte del estudiante dentro de las 24 horas posteriores desde que se produce el
incidente.

Respetar las decisiones pedagdgicas o administrativas emanadas del consejo de
profesores respecto de situaciones académicas o disciplinarias de su pupilo.

Es deber del apoderado propiciar las condiciones para que los estudiantes asistan a
las evaluaciones presenciales y/o en linea que imparte el programa, de forma puntual
y de forma comprometida.

El apoderado tiene el deber de aceptar el enlace de invitacidon y conectarse a las
entrevistas personales agendadas por el profesor/a jefe. El tiempo reglamentario de
espera es de 15 minutos a partir de la hora citada. En caso de no conectarse en el
tiempo estipulado, es el apoderado quien debe informar via correo electronico su
ausencia y solicitar una nueva reunion.

Es deber del apoderado gestionar, estar atento las fechas de convocatoria y enviar la

documentacidn pertinente para los procesos de inscripcién de los estudiantes a:

1) Inscripcion a exdmenes libres (en caso de ser necesario)

La documentacion necesaria para la inscripcion a los examenes libres es

o=

Copia de la cédula de identidad vigente por ambos lados del estudiante.

Copia de la cédula de identidad vigente por ambos lados del apoderado.

Certificado actualizado de nacimiento del estudiante para todo tramite.

Certificado médico, ya sea de tratamiento o diagndstico en caso de tenerlo
actualizado.

Registro social de hogares actualizado.
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6. Certificado de promocioén del ultimo afio aprobado por el estudiante y que es emitido
por el ministerio de educacion a través de la pagina web: www.mineducayuda.cl..
7. Paralos estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) se requiere informe

de profesor(a) diferencial o psicopedagogo(a) y también médico de especialidad.

2) Inscripcion a PAES

1. Debera ser realizada por los estudiantes a través de la pdgina www.demre.cl,
siguiendo todos los pasos que ahi se indican.
2. Para estudiantes con necesidades educativas especiales se requiere informe médico e

informe del establecimiento educacional.

3) Completar formulario de postulaciéon a becas y créditos para la educacién superior

(FUAS)..
Derechos

e Recibir un trato respetuoso por parte de cualquier funcionario de nuestra comunidad
educativa.
e Ser escuchado en forma adecuada y respetuosa en un tiempo pertinente a sus
inquietudes y peticiones planteadas, bajo el siguiente conducto regular:
o Profesor jefe y/o de asignatura
o Orientadora
o Direccion
e Tiene derecho a ser informado sobre el calendario de evaluaciones, temarios y del
protocolo de instrucciones.
e Tiene derecho a conocer las evaluaciones aplicadas por el Programa.
e Tiene derecho a soporte y apoyo de la plataforma Pixarron ante cualquier dificultad
tecnoldgica que se presente como usuario-apoderado.
e Tiene derecho a entrevistas personales con su Profesor Jefe, cuando las circunstancias

lo ameriten y en el horario asignado para atencion de apoderados.
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e Tiene derecho a los manuales de usuario de la plataforma Pixarron, a la capacitacion
para ser un usuario eficiente, a la clave de acceso, videos de uso de la plataforma,
para estar al tanto de los alcances y resultados de sus hijos/as.

e Tiene derecho a recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de
soluciones ante dificultades académicas, valdricas y conductuales que afecten a su
pupilo.

e Tienen derecho a ser informados oportunamente sobre las normas, consecuencias de
su transgresion y procedimientos, que rijan aquellas actividades que sean parte de la

formacion integral de su pupilo.

Articulo 3: Deberes y derechos de los equipos docentes.

Deberes:

e Todo el personal de Educacion Semipresencial debe crear en todo momento las
condiciones Optimas para una sana convivencia, respetando a los alumnos,
apoderados, colegas y personal en general, evitando malentendidos, comentarios
malintencionados que afecten la dignidad de las personas.

e [os profesores de aula virtual, en conocimiento de sus deberes y derechos, deben
crear un ambiente que favorezca los aprendizajes de la sala de clase virtual, siendo

responsables del

Manejo disciplinario de los alumnos, evitando las interrupciones frecuentes, guiando la
participacion de los estudiantes en clase y cuidando la focalizacion en el contenido. Ademas

de velar por la presentacion y disposicion personal dentro del aula virtual.

e El profesional de Educacion Semipresencial debe cultivar las cualidades de empatia,
autenticidad, un trato deferente a los alumnos, facilidad para crear un clima de
armonia, dominio de temas y conocimientos, dominio de curso, discrecién y
responsabilidad en la atencidn del curso, y una actitud formadora permanente.

e El personal de Educacion Semipresencial debe actuar y comportarse de acuerdo con
las exigencias de la institucion, tanto en su presentacion personal, trato y con

vocabulario respetuoso.
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e [os profesores de asignatura deben mantener oportuna comunicacion con los padres,
apoderados y Profesor jefe, entregdndoles los antecedentes del proceso de aprendizaje
de los alumnos en sus asignaturas y orientar los procedimientos segun sea el caso.

e [os profesores de asignatura deben pasar la asistencia, registrar contenidos y, en caso
de ser necesario, observaciones en cada una de las clases que imparten, dejando un
registro en la plataforma Napsis.

e [os profesores de asignatura deben estar presentes en las evaluaciones y en todas las
ceremonias de Educaciéon Semipresencial, planificadas en el cronograma anual de
actividades docentes (en concordancia con sus horas de contrato).

o [os profesores de Asignatura deben realizar las evaluaciones que el programa
semipresencial exige para medir los conocimientos y habilidades que los estudiantes

van adquiriendo durante el afio académico.
Derechos

e El Profesor Jefe y el Profesor de asignatura tienen el derecho de ser respetados en su
dignidad de persona y en su rol profesional por cada uno de los estudiantes, por los
grupos de curso y los padres y apoderados.

e El profesor tiene derecho a ser considerado, nombrado y sefialado por los apoderados
bajo el protocolo de una comunicacion respetuosa durante las entrevistas en linea,
reuniones de apoderados y en los comunicados oficiales, siguiendo el protocolo de
trato formal de buenas costumbres, que rige para todas las personas y que garantiza
una sana convivencia social humana.

e El profesor de Educacion Semipresencia tiene derecho a ser informado
oportunamente de dudas, molestias y dificultades que se presenten en el
cumplimiento de su rol docente o de profesor jefe. Previamente a la solicitud de otras
intervenciones como remediales a las dudas o consultas sobre las complicaciones que
un estudiante o apoderad pueda tener sobre el cumplimiento de su rol de profesor jefe
o de asignatura, siguiendo, para ello,, el conducto regular; siendo necesario informar
por correo electrénico, primero al profesor involucrado, con copia al profesor jefe,
luego al profesor jefe y,, como ultima instancia,, la direccion del programa, donde las

partes involucradas puedan informarse y buscar soluciones, debido a que muchos de
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los problemas que se presentan en la convivencia escolar ocurren por falta de una
comunicacion eficaz.

El Profesor Jefe y de asignatura tienen derecho a ser respetados en el horario
especifico asignado para la atencién de apoderados. En caso de emergencia, el
apoderado deberd usar el medio oficial de comunicacidn, que es el correo electrénico,
desde donde se le responderd segtn su urgencia, cuando se reinicie el horario de
atencion diaria.

El profesor tiene el derecho de citar al apoderado para plantear situaciones
académicas, disciplinarias y valdricas de su pupilo.

El profesor tiene derecho a pedir a los estudiantes que guarden silencio si existen
interrupciones frecuentes que afectan el ambiente de la clase.

El docente tiene derecho a silenciar el micréfono de los estudiantes en caso de
interrupcion, con el compromiso de conversar con €l al final de la clase o en entrevista
individual posteriormente, para mediar soluciones y cuidar el ambiente escolar
virtual.

El docente tiene derecho a expulsar de la sala virtual o a terminar la clase cuando un
estudiante incurra en faltas gravisimas que impidan el normal desarrollo de la clase.
Junto a lo anterior, el profesor anotara la situacion en Napsis y se informara mediante
correo electronico a Direccion para aplicar las sanciones correspondientes segun el
tipo de falta.

El profesor tiene derecho a exigir a los estudiantes que prendan la camara para el
funcionamiento optimo de la clase. Debido a que es requisito fundamental que los
estudiantes cuenten con sistemas de cdmara y audio durante sus clases (Educacion
Semipresencial es un proyecto de educaciéon continua a distancia, por tanto, los
estudiantes de educacion en linea deben contar con los materiales minimos de
conexion y usarlos de forma 6ptima, lo que significa cimara encendida durante toda
la clase y especialmente el sistema de audio funcional que facilite su participacion en
los procesos de retroalimentacion).

El profesor tiene derecho a borrar documentaciéon y enlaces compartidos en los
espacios virtuales: foros y chat de asignatura o curso, con el propdsito de cuidar el

ambiente virtual de la clase.
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e El profesor tiene derecho a solicitar a los estudiantes que no utilicen el chat durante
el desarrollo de la clase para conversaciones personales y sociales, con el propdsito
de que se focalice la atencion en el contenido, limitando su uso en pro de potenciar la
exposicion y guia del profesor. Se hardn excepciones en caso de que el estudiante
tenga una falla puntual y momentanea en su equipo de audio.

e El profesor tiene la obligacion de solicitar a los estudiantes que usen el nominativo
legal o social de sus nombres en la identificacion de su icono virtual de alumnos, para
cuidar el vinculo e identificacién de cada estudiante y sefialarlos formalmente,
promoviendo la participacion respetuosa en el aula virtual, sin el uso de alias o
apodos. En los iconos de identificacion, los estudiantes deben evitar ademds el uso de
avatar (imégenes creadas artificialmente de ellos) u otra imagen de persona o

personaje que no sea apropiado al contexto educacional segun el criterio del docente.

Articulo 4: Deberes y derechos del profesor/a jefe/a.

Deberes

e El Profesor Jefe debe comunicar oportunamente la situacion académica y
disciplinaria del alumno a su apoderado, asi como llevar el registro de entrevistas
realizadas y las medidas adoptadas para cada caso.

e El Profesor Jefe debe generar un ambiente comunitario en la jefatura de curso
asignada a él.

e El profesor jefe debe darse el espacio y tiempo necesario para conocer a cada uno de
sus estudiantes, en su dimensién familiar, académica y social, en la jefatura de curso
que tenga asignada, generando un vinculo respetuoso y de sana convivencia.

e El Profesor Jefe debe propiciar, cuidar y mantener una sana comunicacion y
convivencia entre los profesores de asignatura del curso asignado a su cargo y con el
equipo de Coordinacién y Direccién, en pro de fortalecer el avance de los logros
individuales y grupales de su curso.

e Los profesores jefes deben guiar el proceso de eleccién de un delegado/a con la
finalidad de apoyar y transmitir informacion relevante entre los profesores de

asignatura y el grupo curso.
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e Debe mantener una comunicaciéon constante con el curso asignado a su
responsabilidad.

e Debe mantener una comunicacién constante y adecuada con cada uno de los
estudiantes del curso asignado a su responsabilidad.

e Debe preparar el cronograma, el temario y un PPT de cada una de las reuniones de
apoderados planificadas para el afo escolar.

e Debe citar a los apoderados con una semana de anticipacion para las entrevistas.

e Debe planificar y preparar las entrevistas individuales del curso asignado a su cargo
y que la duracion de la reunioén no sobrepase su horario laboral. Si esto ocurre, se

realizard una compensacion horaria acordada con la Direccion.
Derechos

e FEl Profesor Jefe tiene el derecho de ser respetado en su dignidad de persona y en su
rol profesional por cada uno de los estudiantes, por su grupo de curso y por los padres
y apoderados que conforman su jefatura.

e El Profesor Jefe tiene derecho a ser respetado en el horario especifico asignado para
la atencidn de su curso y de los apoderados. El acompafiamiento no puede sobrepasar
el horario laboral del profesor jefe. En caso de emergencia, el estudiante o apoderado
deberd usar el medio oficial de comunicacién, que es el correo electrénico, desde
donde se le responderd segtin su urgencia, cuando se reinicie el horario de atencién
diaria.

e El Profesor Jefe tiene derecho a ser comprendido y respetado en los limites y alcances
del acompafiamiento que provee a su grupo-curso. Dandose por entendido que
establecerd con ellos una relaciéon de profesor jefe promoviendo el aprendizaje,
potenciando sus talentos y desarrollando en ellos su vocacién particular, liderando la
construccion de la vida comunitaria virtual, basandose en el aprendizaje, la obtencion
de logros y el servicio a los demas.

o FEl Profesor Jefe tiene derecho a ser considerado, nombrado y sefialado por los
apoderados bajo el protocolo de una comunicacion respetuosa durante las entrevistas

en linea y en los comunicados oficiales, siguiendo el protocolo de trato formal de
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buenas costumbres, que rige para todas las personas y que garantiza una sana
convivencia social humana.

e FEl Profesor Jefe tiene el derecho de citar al apoderado para plantear situaciones
académicas, disciplinarias y valdricas de su pupilo.

e El Profesor Jefe tiene derecho a ser informado oportunamente de dudas, inquietudes
y dificultades que se presenten en el dmbito educativo de su grupo-curso Previamente
a la solicitud de otras intervenciones en busqueda de soluciones. Debido a que
muchos de los problemas que se presentan en la convivencia escolar ocurren por falta

de una comunicacion eficaz.

Articulo 5: Deberes y derechos del equipo directivo y asistentes.

Deberes

e El equipo directivo tiene el deber de mantener informado a los profesores jefes de los
cambios de fechas de los exdmenes libres y de todo lo concerniente a ello. Para que
ellos informen a los padres y apoderados.

e FEl equipo directivo tiene el deber de solicitar el compromiso de los padres y
apoderados con el Programa de Educacion Semipresencial en el tiempo que dure el
Programa, considerando la planificacién anual, no sélo las fechas de la rendicién de
los exdmenes.

e FEl equipo directivo tiene el deber de exigir a los apoderados el pago puntual
correspondiente a la mensualidad de la escolaridad de su pupilo; en caso contrario, se
enviard correos electronicos y llamadas telefénicas recordando el compromiso
contraido. Si aun asi no hay una respuesta adecuada,, se procederd a citar al
apoderado/a una entrevista con la Direccion del Programa, la que tendra caracter de
obligatoria.

® FEn caso de no asistencia a la reunion y la repeticion de no pago, se suspenderd el
acceso a las plataformas tanto al estudiante como al apoderado y se citard a una
proxima reunion con la Direccion con el fin de acordar un plan de pago en el corto

plazo. REVISAR
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El equipo directivo debe mantener un ambiente propicio con toda la comunidad
educativa del programa.

El equipo directivo debe gestionar y organizar reuniones semanales con el equipo
docente..

El equipo directivo debe gestionar los colegios para realizar las actividades
presenciales del programa

El equipo directivo debe elaborar los horarios docentes y velar por el cumplimiento
de estos.

El equipo directivo debe gestionar los contratos docentes, dias administrativos,
vacaciones y permisos. Poniendo especial énfasis en las remuneraciones y
compensaciones.

El equipo directivo debe mantener contacto permanente con el delegado/a del
sindicato.

Si un estudiante presenta ausencias reiteradas, donde el promedio de asistencia
alcance un 50% (sin explicacion y/o justificacion). En forma inmediata, el apoderado
recibird un mail de aviso por parte de direccion, donde se notificard que, si no recibe
respuesta en 07 dias hébiles,, el programa liberard el cupo utilizado por el estudiante.

Asfi, correrd la lista de espera y la vacante serd asignada a otro estudiante.

Estimado/a Apoderadol/a

Junto con saludar y en relacion con la matricula de XXXXX Rut XXXX. Informamos que el

porcentaje de asistencia del alumno a la fecha corresponde a un XX %. En relacion a nuestro

reglamento interno,, lamentamos informar que si en un plazo de 7 dias hdbiles corridos

desde esta fecha (XX/XX/XXX) no recibimos respuesta, dejaremos vacante el cupo asignado

a XXXX.

Derechos

Supervisar clases en vivo..
Participar de entrevistas y reuniones de apoderados..
Intervenir en situaciones que asf lo requieran, tanto por parte de los estudiantes como

del equipo docente..
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Capitulo IIT: Reglamento de inscripcion a educacion semipresencial.

Los padres y apoderados pueden inscribir a sus hijos en los cupos disponibles para cada curso

y nivel de Educaciéon Semipresencial a través de la pagina web de la Corporaciéon de

Educacion y Salud de Las Condes.

El procedimiento para la inscripcion en el Programa de Educacién Semipresencial es el

siguiente:

1. Ingresar a la pagina de la Corporacion de Educacion y Salud de Las Condes:

www.corplascondes.cl, en el banner de Educaciéon Semipresencial, ir a Admision

2025y llenar el formulario que se desplegard, entregando toda la informacion en la

forma en que se solicita.

2. Posterior al envio del formulario, el apoderado recibird una invitacién para una

entrevista personal de prematricula, con la finalidad de reunir antecedentes del

estudiante y resolver dudas del programa de Educacién Semipresencial.

3. Posterior a la entrevista, se hard llegar un correo, donde se informard sobre la

documentacion que debe ser remitida para conformar la carpeta personal del

estudiante y concretar asi la matricula y que son los siguientes:

o

Fotocopia de la cédula de identidad del estudiante y apoderado por ambos
lados;

Copia del certificado de nacimiento del estudiante.

Certificado de promocidn del dltimo afio aprobado por el estudiante y que es
emitido por el Ministerio de Educacion a través de la pagina
webwww.mineducayuda.cl(no sirve el certificado que emite el colegio).
Fotografia tipo carnet del estudiante (s6lo rostro), la que puede ser tomada
desde un teléfono movil (e utilizard solo para labores administrativas del
programa)..

Carta compromiso completa y firmada por el apoderado.

Certificado médico de tratamiento o diagndstico (encaso que corresponda)..
Registro social de hogares actualizado.

Autorizacion de uso de imagen.
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4. En caso de necesitar una beca para el pago de las mensualidades del programa, revisar

el protocolo donde encontrarén los detalles.

Capitulo I'V: Normas de asistencia y atrasos.

Articulo 1: Asistencia.

1. Es obligacion de los estudiantes asistir puntualmente a las clases en linea

2. La asistencia minima exigida para nuestro programa es del 85%, ya que garantiza el
buen uso de las plataformas y el avance de los contenidos con cada profesor/a de la
especialidad.

3. Las inasistencias a clases de los estudiantes requieren ser justificadas por padres o
apoderados que estén en nuestros registros y pueden realizarse a través de un correo
electronico dirigido al profesor jefe con copia a los profesores de asignatura. Esta
justificacion debera ser durante el mismo dia de la inasistencia o al dia habil siguiente
de la ausencia entre las 08:00 y 17:00 horas.

4. El cumplimiento de las obligaciones escolares, producido por las inasistencias, es
responsabilidad de cada estudiante — de padres y apoderados—debiendo este
ponerse al dia con los contenidos de clase, actividades asignadas por el docente y en
las plataformas. Sin olvidar cumplir con las fechas asignadas por el profesor de
asignatura.

5. Si el estudiante se ausenta por enfermedad, es deber de los padres y apoderados
presentar el certificado médico al profesor/a jefe. Este debera ser enviado durante el
mismo dia de la inasistencia o al dia habil siguiente de la ausencia entre las 08:00 y
17:00 horas, via correo electronico. Esta serd la unica forma de justificacion ante una
evaluacion.

6. Es deber del profesor jefe revisar las inasistencias sin justificacion, ssmanalmente. Si
el estudiante presenta cinco inasistencias consecutivas, serd el Profesor jefe quien
solicite una entrevista o contacte telefénicamente al padre o apoderado y ponga en
antecedente la ausencia de este.

7. El profesor jefe revisard de manera mensual la asistencia del grupo curso y notificara

a direccion los casos en los cuales se presente el 50% de inasistencias.
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El protocolo es el siguiente:

e FEl apoderado sera contactado por el profesor jefe ante ausencias reiteradas (recordar
que el porcentaje minimo exigido es un 85%)..

o Si el porcentaje de asistencia (sin justificacion) alcanza el 50%,, el profesor

jefe debe contactar al apoderado con la finalidad de informar de la situacién

académica del/ estudiante.

Articulo 2: Atrasos.

e Es obligatorio que los estudiantes asistan puntualmente a clases, por respeto a sus
compaifieros y docentes, ademds del compromiso con su trabajo y de no obstaculizar
su proceso de ensenanza-aprendizaje.

o Se considerara un atraso cuando el estudiante ingrese cinco minutos después
de haber iniciado la clase. Desde el minuto 5 al 15 e considerara atrasado.
Posterior a este tiempo, se considerard la ausencia del médulo.

o Al reincidir mensualmente cinco veces en los atrasos en la misma asignatura,
el profesor debera dar aviso al Profesor Jefe y éste enviard una comunicacion

a los padres o apoderado para

Hay que notificar que su pupilo ha incurrido en esta falta reiteradamente y dejando registro

en la plataforma Napsis.

Articulo 3: Normas referidas a asistencia de reuniones de padres y apoderados.

1. Las reuniones de padres y apoderados tienen cardcter de obligatorias.

2. Las reuniones de apoderados tendrdn una duracion maxima de una hora cronoldgica,
siendo entregados todos los puntos en pauta dada por la Direccion del Programa.

3. Las reuniones de padres y apoderados se realizardn dos por semestre en horario
determinado por la institucidn, sin considerar eventuales reuniones extraordinarias

que el profesor jefe haya determinado en alguna situacién especifica.
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4. Cada reunion sera informada a los padres y apoderados con un minimo de cinco dias
consecutivos previos a la reunion y se notificard a través de Calendar Google y a
través de un mail del profesor jefe.

5. Cada profesor jefe deberd llevar un registro de la asistencia a las reuniones y,, de
forma excepcional, por tinica vez y en el caso de que el docente lo estime conveniente,
coordinard una entrevista con el padre o apoderado para hablar los puntos de la
reunion o,, en caso contrario, el docente enviara la informacion via correo electrénico.

6. En caso de no poder asistir a la entrevista, el padre o apoderado debe avisar via correo
electronico, con un minimo de 24 hrs., para poder recalendarizar la sesién. En caso
de no dar aviso, quedard registro en acta y quedard en el registro interno como
ausente. El docente intentara reagendar la entrevista como médximo en 1 ocasion; si

no existe respuesta, no se volvera a agendar.

Articulo 4: Normas referidas a asistencia de entrevistas de estudiantes.

e Lasentrevistas a estudiantes con profesor de asignatura y profesor jefe tienen cardcter
de obligatorias.

o Las entrevistas a los estudiantes se realizaran 1 vez al semestre como minimo;
el horario serd determinado por el Profesor Jefe, sin considerar eventuales
entrevistas extraordinarias que haya determinado en alguna situacion
especifica.

o La entrevista serd informada a los estudiantes via correo electrénico.

o La entrevista se realizard de manera en linea, a través de Google Meet,, y no
excederd los treinta minutos.

o Cada profesor jefe deberd llevar un registro de la asistencia a las entrevistas.

o Esta prohibido grabar (sonido o imagen) o fotografiar la entrevista, sin el
consentimiento de ambas partes involucradas en la sesion.

o Los estudiantes que se ausenten a las entrevistas con su profesor jefe deberan
justificar a través de su apoderado y quedara en registro interno del docente
como ausente con o sin justificacion.

o Se podrd coordinar, en caso de ausencia, una nueva reunién de forma
excepcional y s6lo si el docente lo determina por alguna situacion especifica.
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Capitulo V: Normas referidas a aspectos técnicos pedagogicos.

Articulo 1: Normas referidas a requerimientos académicos

1.

Las horas lectivas de cada curso correspondientes a su plan de estudios son:

o De 7° basico a 2° medio, 24 horas semanales;

o De 3° a4° Medio, 27 semanales,
Existird un docente de cada especialidad troncal con la que cuenta el programa, cuyo
detalle de los sectores de aprendizaje se identificaran el capitulo IV de Promocion.
Ademas, el Programa trabaja con una plataforma interactiva. Tanto en la elaboracion
de clases docentes como en la plataforma, los contenidos se sincronizan con el
Curriculum Nacional.
Las clases, entrevistas y reuniones del programa se realizan mediante la plataforma
Google Meet. Todas las clases lectivas serdn obligatorias y de forma remota.
Los estudiantes se presentardn a clases con computador (con audio y cdmara),
cuadernos y materias al dia, en todos los sectores de aprendizaje, siendo
responsabilidad de los padres y/o apoderados proveer a sus hijos o pupilos de una red
de internet adecuada, un espacio propicio para las conexiones de clases y de los
materiales minimos necesarios para que los estudiantes puedan desarrollar las
actividades de las clases planificadas por los docentes.
Al iniciar cada sesion en la plataforma Meet, el estudiante debe registrar su nombre
y apellido en el identificador, es decir, en un correo Gmail deberd ir claramente
identificado al menos su primer nombre y apellido.
Los estudiantes deberdn mantener el micréfono apagado durante el transcurso de la
clase para evitar ruidos que interrumpan o interfieran en la sesion. Podréan activar su
micréfono para hacer alguna pregunta, sugerencia o aporte a la clase; luego de la
intervencion deberan volver a apagarlo.
Los estudiantes deben mantener sus cdmaras encendidas y mantener en buen estado
el audio del computador durante el transcurso de la clase, debido a que esto aporta a
que haya interaccidon entre los estudiantes y facilita el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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10.

11

12.

13.

Los estudiantes deberdn cumplir dentro del aula con todas las actividades y tareas
inherentes al trabajo escolar, ya sean las sefialadas por el/la docente en el desarrollo
de la plataforma, o las que haya planificado como parte de su aprendizaje en las
distintas asignaturas.

Los estudiantes deben asistir obligatoriamente a todas las evaluaciones previamente
informadas; esto serd informado a través de un calendario anual escolar, por escrito
y publicado en la pagina web de nuestro programa.

Es deber de nuestros estudiantes y responsabilidad de los padres y apoderados
cumplir con todas las actividades de la plataforma. Evaluacion diagndstica,

nivelaciones, rutas de aprendizajes y programa anual.

.Es deber de los docentes de asignaturas y del profesor jefejefe guiar a nuestros

estudiantes para el desarrollo eficiente y activo de la plataforma Pixarron.

En caso de inasistencia a clases de los alumnos, es responsabilidad de los padres velar
que estos se presenten con los contenidos, materiales y tareas al dia, al momento de
su reincorporacion a clases.

Se realizaran evaluaciones virtuales y presenciales que se definirdn durante el afio
escolar. Si algiin estudiante falta a una de las evaluaciones, habra recalendarizacién

en forma excepcional debidamente justificada por el apoderado.

Capitulo VI:

Convivencia escolar

La convivencia escolar da cuenta de la forma en que los miembros de una comunidad se
relacionan entre si. Es la forma en que las personas establecen sus vinculos; es una
experiencia de aprendizaje, puesto que a través de ella se modelan y aprenden los modos de
convivir que propicien, en este caso, a la Educacion Semipresencial. Su finalidad es favorecer
el aprendizaje de formas respetuosas de convivir entre personas con distintas maneras de ser
y de pensar; y favorecer la construccién de relaciones que promuevan una cultura
democrdtica e inclusiva y la generacion de climas propicios para el aprendizaje y la

participacion de todas y todos.
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Los conflictos son inherentes a toda comunidad humana. Pero cuando ellos no se enfrentan,
o se abordan de manera inadecuada, pueden dafar la sana convivencia. La educacién
semipresencial debe generar los espacios y darse los tiempos para enfrentar los conflictos de
acuerdo con principios formativos y convertirlos en oportunidades para aprender a convivir

con quienes son y piensan distinto.

Articulo 1: Principios para una sana convivencia escolar.

e El respeto es el principio bdsico de toda relacion humana; de este emanan la
tolerancia, la convivencia arménica, el equilibrio social, nuestra mds elevada
humanidad. Por lo mismo, los estudiantes podrdn gozar de clases donde se respete la
diversidad de credo, género, religion, sexual, politico y cultural, entre otras.

e Educacion Semipresencial se encargard de que todos estos valores sean respetados en
su totalidad durante todo el afio escolar, con el fin de generar un ambiente grato y

velar por el respeto mutuo para cada persona.
Articulo 2. Compromisos, deberes y derechos en el marco de convivencia
escolar.

Compromisos

Cada integrante de esta comunidad educativa se compromete a usar un lenguaje apropiado,

sin groserias ni insultos.

Ningtin miembro de la comunidad educativa debe tener actitudes discriminatorias hacia otro,
sino propiciar un clima de respeto y tolerancia hacia la diversidad de opiniones, condicién

social, religion, etnias, ideas, capacidades diferentes, enfermedad y orientacidn sexual.

Todo integrante de la comunidad educativa debe cuidar de su integridad fisica, evitando
conductas de riesgo violentas y/o agresivas que atenten contra su persona y la de de quienes

lo rodean (en caso de actividades presenciales).

Ningun miembro de la comunidad educativa debe abandonar sus actividades sin autorizacién

0 conocimiento de su profesor.
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La comunidad educativas compromete a realizar con respeto y cortesia sus consultas,

solicitudes, peticiones y/o reclamos.

Las familias deberan conocer, respetar y acatar las normas del presente reglamento interno,
asi como responsabilizarse personalmente de las inasistencias y atrasos de su pupilo y/o la

presentacion de certificados médicos pertinentes y oportunos cuando se requiera.
Padres y apoderados:

Se comprometen a asistir a entrevistas cuando sean citados en linea, por algin miembro de

la comunidad educativa.

Mantendrén contacto permanente con la comunidad educativa, asistiendo a reuniones cada
vez que sean citados y,, de no asistir el apoderado titular, el apoderado suplente debidamente

informado deberé reemplazarlo.

Velar por la adecuada vestimenta de su representado en las clases virtuales, asi como por el

cumplimiento del reglamento interno.

Incluir la asistencia de los padres y apoderados a la ceremonia de cierre del afio escolar

programada por accion Educaciéon Semipresencial.

Se compromete a entregar toda la documentacion solicitada del estudiante en forma completa
y puntual cuando se le solicite, siendo de su exclusiva responsabilidad la obtencion de esta

segun los criterios entregados por la Direccion.

Se compromete a monitorear tanto el ingreso a clases de forma puntual y constante del

estudiante como su trabajo auténomo en la plataforma educativa Pixarron).

e Solo podran prestar ayuda técnica en relacion con la plataforma cuando su pupilo lo
requiera y monitorear el trabajo que el estudiante realiza. Si un apoderado necesita
comunicarse con un docente, debe utilizar el canal formal, mediante el correo
electronico institucional.

e Son los apoderados quienes deben justificar cualquier inasistencia o deber del

estudiante via correo electrénico.
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e [ os apoderados no deben participar durante las clases virtuales mientras su pupilo se
encuentre en el desarrollo de ésta.

e Representar a su pupilo en todas las instancias que lo requieran.

e Conocer la situacion académica, asistencia, puntualidad y desarrollo personal de su
estudiante.

e Solicitar entrevistas con Profesor jefe y de asignatura, entendiendo que este es el
conducto regular. En caso de una situacion grave, serd el Profesor jefe el encargado
de derivar el caso a direccion.

e Recibir un trato digno y respetuoso de parte de cada uno de los y las integrantes de la

comunidad educativa.
La direccidn:

e Se compromete a fomentar, seguin la necesidad de los cursos,, la responsabilidad de
educacion virtual a través de talleres para padres y apoderados de la convivencia
escolar virtual, donde se les solicite asumir acciones para prevenir conductas que se
alejen de la sana convivencia escolar.

e Brindar apoyo a docentes, estudiantes y/o apoderados que necesiten de una gestion
mayor en favor de sus labores dentro de la comunidad.

e Se compromete a respetar el horario laboral de los docentes o realizar actividades

pertinentes a la descripcidn de cargo.
Estudiantes:

e En sus intervenciones orales o escritas (mensajes, ensayos, otros) deben utilizar un
vocabulario respetuoso y formal, atingente al tema que se estd presentando.

e [Esta estrictamente prohibido grabar o tomar fotos a los docentes y a sus compafieros
durante el desarrollo de las clases, al igual que hacer “captura de pantalla”.

e No estd permitido compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos
realizados por los profesores sin su consentimiento.

e Solo podrdn abandonar la sala virtual cuando el docente haya finalizado la clase o

con previa via autorizacion del docente.
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® (Queda absolutamente prohibido el mal uso de los correos electronicos del cuerpo
docente o de los asistentes de la educacion que han sido publicados en la pagina web
o en plataformas de EO Las Condes.

e Durante el periodo escolar, debe evitar distractores que dificulten la atencion y
concentracion durante el proceso de aprendizaje.

e [a clase en linea es una accion pedagdgica entre los docentes y los estudiantes, por
lo que esta estrictamente prohibido burlarse o denostar al profesor, asi como a otra

persona.

que haya participado en la misma. Tampoco debe grabar la clase para difundirla a través de

medios no oficiales.
Profesores (as):

Derecho a contar con una actitud respetuosa por parte de los estudiantes durante el desarrollo

de la clase.
Respecto a las funciones para las que fue contratado, de acuerdo a su nivel de competencias.

A ser tratados con dignidad entre docentes-directivos directivos-docentes, apoderados-
docentes demas estamentos, previniendo el maltrato fisico y psicoldgico en la comunidad

educativa.

Tienen el derecho a que se respete en todo momento la jornada individual de trabajo, tanto
en hora de inicio y término, quedando prohibido el envio de mensajes de texto correo
electrénico, WhatsApp, llamadas telefénicas fuera del horario laboral. El horario de atencién

estard disponible en la pdgina web de Educacién Semipresencial.

Tienen el derecho de recibir una educacion de calidad y de ayuda profesional, en caso de que

el estudiante lo requiera.

Los estudiantes que presenten alguna Necesidad Educativa Especial (NEE) tienen el derecho

a acceder a una evaluacion diferenciada presentando la documentacidn pertinente.
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Deben recibir la distribucion horaria del afio académico en curso; asimismo, tienen el deber

de consultarlo en caso de no recibirlo al menos una semana antes.

Los estudiantes tienen el deber de asistir a la clase de capacitacion sobre la plataforma
educativa y no es responsabilidad de la institucion impartir una capacitacion individual; en
caso de que la o el estudiante se haya ausentado, deberd revisar el manual de usuario de la

plataforma Pixarron y ver los videos explicativos de la misma.

Articulo 3: Faltas a la buena convivencia escolar.

Se considerardn faltas a la convivencia escolar aquellas acciones descritas en el presente
reglamento que transgredan los deberes de cada uno de los integrantes de Educacion
Semipresencial, como, por ejemplo, mal comportamiento durante el desarrollo de la clase,
uso no adecuado del vocabulario, faltas de respeto y otras actitudes que impidan el normal

desarrollo de una clase en linea.

Articulo 4: Descripcion de tipos de faltas:

Considerando el Reglamento Interno de nuestra comunidad educativa y basandonos en la
modalidad de semipresencialidad de nuestro programa, definiremos los tipos de faltas que

alteran

la buena convivencia escolar al momento de una clase virtual o cualquier actividad curricular

que se realice de manera presencial. -

FALTAS LEVES: Son aquellas que se producen durante el desarrollo de la clase en linea u

otra actividad curricular y que altere levemente la convivencia y/oclima escolar.

FALTAS GRAVES: Son aquellas que afectan negativamente la sana convivencia y alteran
régimen normal del proceso educativo y que comprometen el prestigio de Educacion

Semipresencial.

FALTAS GRAVISIMAS: Son aquellas que atentan contra la integridad fisica y/o la moral

de personas, como también contra las buenas costumbres de Educaciéon Semipresencial.
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A continuacion, se definiran las acciones que clasifican las faltas segiin su grado, y ademas

se acompafan de las acciones sancionatorias y reparatorias frente a cada una de ellas.
Se considera falta leve:
1. Ingresar cinco o mas minutos tarde una vez iniciada la clase.

2. Descuidar la presentacion personal, utilizando un atuendo poco apropiado para la

clase (ejemplo: presentarse con pijamas o con el torso desnudo).
3. Desobedecer las instrucciones entregadas por el profesor que dicta la clase en linea.

4. No utilizar su nombre verdadero e iconos representativos de su imagen, ni efectos visuales

en acorde a la clase.

5. No encender la camara al inicio de la clase.

6. No responder al profesor cuando se realiza una pregunta.
7. Mantener comportamientos redes a la clase.

Procedimiento para faltas leves: El profesor a cargo de la clase conversara en forma personal
con el estudiante y solicitard un cambio conductual. En caso de incumplimiento, se informara
lo sucedido al profesor jefe del estudiante a través de correo electrénico; ; posteriormente, el
profesor jefe se contactard con el apoderado para coordinar una instancia con el estudiante
junto a su apoderado para sostener un didlogo y reflexiéon formativa sobre la situacién
ocurrida y generar los compromisos correspondientes. Se dejara registro, enviando correo
electrénico y una observacion en la plataforma Napsis, indicando los aspectos tratados y

acuerdos tomados con copia a todos los involucrados.

La reiteracion de tres faltas leves se considerard como una falta grave. Se considera falta

grave:

1. Hacer bromas que distraigan a compaieros o profesores. (ejemplo: ponerse mdscaras en

el rostro, pegar papeles en la cdmara, tener en su entorno objetos que conlleven a la
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distraccion de los compafieros de curso, colocar miusica de fondo cuando realiza algun

comentario.)

2. Hacer mal uso del chat de la plataforma. (ejemplo: enviar bromas que afecten a

compafieros o docentes).

3. Utilizar lenguaje inadecuado al contexto de clase virtual. (Ejemplo: decir groserias o

palabras que menoscaben a otra persona).
4. Retirarse antes del término de clases, evaluaciones, ensayos presenciales o en linea.
5. Utilizar inadecuadamente las claves de acceso a las plataformas educativas.

6. Utilizar inadecuadamente las plataformas que se utilicen durante el desarrollo de la clase.
Por ejemplo: Foros y comunidades de las plataformas y/o cualquier red social que pueda

distraer su aprendizaje.
7. El incumplimiento de las actividades programadas en las plataformas educativas,

8. La inasistencia injustificada a cualquier ensayo programado por Educacion

Semipresencial.

9. Silenciar al profesor durante la clase.

Nota: La reiteracion de tres faltas graves se considerard como falta gravisima.
Se considera una falta gravisima:

1. Expresarse de manera irrespetuosa o agredir verbal o fisicamente a los integrantes de

la comunidad educativa.

2. Utilizar el chat para enviar mofas o burlas, bromas de doble sentido o groseras,
discriminatorias, violentas o que inciten al odio contra cualquier integrante de la comunidad

educativa.

CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD LAS CONDES




3. Incentivar a través de mensajes escritos, audios, videos, stickerss, memes u otros, a
acciones grupales que motiven la asociacion de grupos para obstaculizar el desarrollo de las

clases virtuales.

4. Publicar frases que motiven a los estudiantes para no desarrollar las clases virtuales.

(funas, boicot, paros, etc..).

5. Utilizar todo medio digital como mensajes escritos, verbales, creaciones audiovisuales
(emes, stickerss, captura de pantallas, edicion de fotos y videos), producir videos, audios u
otros con el fin de realizar bullying,, ya sea al docente a cargo de la clase en linea, o

compaiieros de curso o miembros de la comunidad educativa.
6. Utilizar nombre de usuario o nickname ofensivo o grosero.

7. Discriminar a cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea por orientacién

politica, sexual, religiosa o cultural, entre otras.

8. La ausencia prolongada de un estudiante a clases sin previo aviso ni justificacion del

apoderado.

9. La conexion sin participacion (no responder al profesor, ni a sus compaferos, ni participar

de la retroalimentacidn de la clase) manteniendo la camara apagada.
Procedimiento para faltas graves y gravisimas:

1.En relacién con el punto 9, los profesores podrén dejar ausente al estudiante de la clase.
Luego, el profesor de asignatura notificard al profesor jefe para que el apoderado sea

informado.

2.El profesor a cargo de la clase informa de la situacion al profesor jefe via correo electronico
con copia a Direccidon, quienes definen la sancion segun protocolo. Toda investigacion,

conversacion y recaudacion de evidencia podra ser desarrollada de manera virtual.

1. Frente a la reiteracion de la falta, el Profesor Jefe registra lo sucedido en plataforma

Napsis, enviando una copia a Direccion, con el fin de contactarse a posterioridad en
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una nueva reunion en linea, y de comunicar la falta realizada por el estudiante y la
sancion frente a lo sucedido. Como siempre, se solicitard la opiniéon de la planta
docente para optar por la mejor sancién ante lo ocurrido. Quedara establecido el
seguimiento de la situacion por parte del Profesor jefe.

2. Se solicitara a la familia apoyar desde el hogar el trabajo formativo que se defina, con

el fin de que estas conductas no vuelvan a reiterarse.
Articulo 5: Medidas disciplinarias (Medidas de induccidn y capacitacion de
los profesores nuevos)

Dentro de este se incluyen acciones tendientes al uso correcto de programas y plataformas.

Las medidas consideradas son:
Para personal nuevo:

Induccién personal: Cada afio se realiza una bienvenida e induccién al personal nuevo que se
une a Educacion Semipresencial. Al mismo tiempo, se realizardn capacitaciones para el

correcto uso de la plataforma.

Programa de convivencia: Se espera profundizar en el enfoque de Disciplina Formativa que
tiene Educacion Semipresencial, asi como también en el conocimiento del Reglamento

Interno y de evaluacion.
Para todo el personal:

Capacitaciones: Se realizardn capacitaciones de manera regular, con el fin de ir actualizando

al personal ante un eventual cambio en la plataforma.

Articulo 6;: Normas referidas a las clases en linea

e Disponer del tiempo para la conexion de clases: Es fundamental que los estudiantes
tengan una organizacion y/o planificacion respecto al tiempo que dispondran para la
asistencia a las clases semipresenciales. De esta forma, no se entorpece el avance

progresivo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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o Evitar distractores en las clases: Los estudiantes deberdn evitar utilizar
cualquier articulo y/o artefacto que genere distraccion y entorpezca el proceso
de ensefhanza-aprendizaje.

o Conectarse en forma puntual: Los estudiantes deberdn conectarse
puntualmente a las clases del programa en el horario estipulado, conforme a
la asignatura que corresponda. Atrasos entre cinco y quince minutos; sobre
este tiempo se considerard inasistencia.

o Usar correo Gmail personalizado con nombres y apellidos reales: Los
estudiantes deberdn contar con un correo y cuenta Gmail personalizada,

especificando

detalladamente en el usuario su nombre y apellidos reales. Esto, con el fin de tener claridad
de quién es el estudiante que se estd comunicando con el docente. No se responderan correos

electronicos con la debida identificacion oficial.

e (Camaraencendida: Los estudiantes deben mantener su cimara encendida en cada una
de las clases semipresenciales. Esto, con el fin de generar un clima de aula en donde
tanto el docente como los estudiantes se conozcan, favoreciendo el proceso de
ensefianza-aprendizaje En el caso de que algin estudiante,, por diversos motivos,, no
pueda, es importante que lo comunique debidamente al docente.

o Disponer y utilizar audifonos: Los estudiantes pueden utilizar audifonos que
les permitan escuchar la clase de forma correcta y, a la misma vez, puedan
hablar en caso de ser necesario. No se permitirdn accesorios que no cumplan
con estas caracteristicas.

o Disponer y utilizar micr6fono: Los estudiantes deben contar con un micr6fono
en buen estado que les permita hablar durante la clase virtual. El micr6fono
debe permanecer en silencio (mute) en caso de que los estudiantes no estén
interactuando. Para lograr y favorecer una buena escucha y comunicacion, el
profesor puede poner los micréfonos en silencio si el estudiante lo utiliza para
entorpecer el correcto desarrollo de la clase.

o Mantenerse frente al computador durante los 45 minutos que dura cada bloque

de clase: Los estudiantes deben permanecer frente al computador y con la
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camara encendida el tiempo que dure cada bloque de clase. En ningun caso se
pueden retirar, a menos que sea por problemas técnicos, de conexion,
autorizacién del profesor o previo aviso justificado y realizado por el padre o
apoderado mediante correo electrénico.

o Mantener un clima de respeto: Los estudiantes deben mantener una actitud de
respeto y colaboracion durante el transcurso de todas las clases en linea
realizadas desde la plataforma. Los estudiantes deben brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de Educacion
Semipresencial. Los estudiantes deben colaborar con un buen clima de clases,
atendiendo, participando, respetando turnos de habla y siguiendo las

indicaciones entregadas por los profesores.

J. Cuidar la imagen de los compafieros/as y profesores/as: En ningin momento los
estudiantes pueden difundir imagenes, videos otro material en donde se pueda observar la
imagen del profesor o de sus mismos compaiieros/as. La falta a esta norma seréd considerada

gravisima y serd sancionada segun el reglamento interno de Educacién Semipresencial.

k. Participaciéon en clases: Los estudiantes deben participar de las clases virtuales
programadas. Para un buen desarrollo de esta, los y las estudiantes deben levantar la mano o
utilizar el chat para realizar consultas cuando el estudiante lo requiera. Ademads, deberd tomar

apuntes de las clases.
Articulo 7: Incumplimiento de las normas anteriores.

El incumplimiento de las normas anteriores serd sancionado segtn el Protocolo de Faltas.
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Capitulo VI: Protocolos

Reglamento de evaluacion

Presentacion

El siguiente Reglamento de Evaluaciéon y Promocion de Alumnos/as de Educacién
Semipresencial Las Condes corresponde a los niveles de 7° basico a [IV° Medio, orientados

a la promocidn de estudiantes bajo el decreto 2272.

A continuacion, detallaremos las formas y procedimientos de coémo evaluar los
conocimientos y el desarrollo de las habilidades intelectuales relacionados con las distintas
asignaturas, para corregir y generar los instrumentos adecuados de calificaciones y los

reglamentos de la promocidn escolar.

Capitulo I: De régimen y forma de evaluacion.

Articulo 1:

El aprendizaje de los alumnos serd evaluado por cada profesor/a de asignatura mediante
evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas las que responderdn a los objetivos
respectivos de cada asignatura. Estos procedimientos evaluativos seran congruentes con los

objetivos que se pretendan medir.

a. Diagndstica: Se relaciona con la forma de obtener la informacioén necesaria que
describa y clasifique los conocimientos y experiencias iniciales de los alumnos/as, que

permitan entregar el inicio de los nuevos aprendizajes.

b. Formativa: Permitird entregar la informacidn que nos permita evaluar el éxito de los

distintos objetivos de aprendizajes de los distintos ejes y asignaturas, a su vez, reforzar
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aquellas materias que no obtuvieron los logros deseados por la unidad educativa. Sera

aplicada en los distintos instrumentos que se realizardn durante el afio.

c. Sumativa: Permitird entregar la informacion necesaria acerca de los instrumentos
parciales o finales en los procesos de aprendizajes de los alumnos/as durante el proceso

educativo, asociados al logro de los Objetivos de Aprendizajes.

Articulo 2:

Los Procedimientos Evaluativos utilizados corresponden a las siguientes categorias:

1. Aplicaciéon de Prueba diagndstica: se usardn para medir los conocimientos y
experiencias iniciales de nuestros estudiantes y que permita entregar el inicio de los
nuevos aprendizajes. Esta evaluacion serd disefiada y aplicada por cada profesor(a)
de asignatura segun el nivel de los estudiantes. Se realizard dentro de las dos primeras

semanas de clases.

2. Aplicacion de actividades parciales entregadas por profesor/a de asignatura: Seran
consideradas evaluaciones sumativas, ya que, permitirdn entregar la informacion
necesaria acerca de los instrumentos parciales en los procesos de aprendizajes de los
alumnos/as durante el proceso educativo, asociados al logro de los Objetivos de

Aprendizajes y seran calificadas con nota de 2.0 a 7.0 con una exigencia del 60%.

3. Aplicacion de Ensayos Semestrales: Son las evaluaciones finales de los procesos de
Ensenanza — Aprendizajes en los distintos niveles de nuestro programa y que serdn
confeccionadas por Educacion Semipresencial, en coherencia con los temarios para rendir
examenes libres de menores de 18 afios entregados por el Ministerio de Educacion. Serdn dos
evaluaciones al afio, una al finalizar el primer semestre y otra durante el segundo periodo
académico antes de rendir los exdmenes libres. Seran calificadas con nota de 2.0 a 7.0 con

una exigencia del 60%.
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Capitulo 2: Las calificaciones.

1. Todas las calificaciones de las evaluaciones que se realicen en Educacién
Semipresencial se registrardn en una planilla interna que deberd completar cada

profesor de asignatura.

2. Las calificaciones serdn enviadas por el profesor jefe a los respectivos apoderados,

con un informe semestral, enviado a través de un correo electrénico.

3. Las notas estaran en una escala numérica del 2,0 al 7,0, hasta con un decimal, en una

escala de exigencia del 60%.

a. Cada semestre, en cada asignatura*, los estudiantes de 7mo a 2do medio serdn

evaluados como minimo con 4 calificaciones. Las cuales son:
o Prueba semestral
e Promedio del programa del afio (segun criterio del profesor de asignatura)
o Nota parcial (segun criterio del profesor de asignatura)

*La asignatura de Actividad Fisica se evaluara de forma diferenciada.

b. Cada semestre, por asignatura, los estudiantes de 3ro y 4to medio serdn

evaluados como minimo con 4 calificaciones. Las cuales son:
e Prueba semestral
e Promedio del programa del afio (segun criterio del profesor de asignatura)
o Nota parcial (segun criterio del profesor de asignatura)
e Nota PAES (en las asignaturas que corresponda)

4, Todas las notas se aproximaran a la décima superior a las centésimas de 0,05 a 0,09.
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5.

En los casos en que el 50% (o mas) de los alumnos de un curso obtengan calificacion

insuficiente en cualquier evaluacion, el profesor del subsector deberd informar la situacion a

Coordinacién académica para ser analizada, revisada y tomar las decisiones pertinentes.

Capitulo 3: Promocion de nuestros estudiantes EO.

La promocidn de estudiantes estd basada en el Decreto Supremo N°67 del Ministerio

de Educacion (exdmenes libres).

En Educaciéon Semipresencial se consideraran las evaluaciones de las siguientes

asignaturas del plan de estudio, segtin nivel:

7° basico: Lengua y Literatura; Matematica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia

y Ciencias Sociales; Idioma Extranjero Inglés.

8° bésico: Lengua y Literatura; Matemadtica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia

y Ciencias Sociales; Idioma Extranjero Inglés.

1° medio: Lengua y Literatura; Matemadtica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia

y Ciencias Sociales; Idioma Extranjero Inglés.

2° medio: Lengua y Literatura; Matemaética; Ciencias Naturales; Historia, Geografia

y Ciencias Sociales; Idioma Extranjero Inglés.

3° medio: Lengua y Literatura; Matematicas; Ciencias para la ciudadania; Formacion

Ciudadana; Filosofia; Idioma Extranjero Inglés.

4° medio: Lengua y Literatura; Matematica; Ciencias para la ciudadania; Formacion

Ciudadana; Filosofia; Idioma Extranjero Inglés.
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3.

Para la aprobacion y promocion de cada nivel, se consideraran los siguientes criterios,

segun los resultados obtenidos en los Exdmenes Libres:

punto

5.

Tener aprobados todos los sectores de aprendizaje con nota igual o superior a 4,0.

Tener reprobado un sector de aprendizaje, con un promedio general igual o superior

a 4,5, incluida la asignatura reprobada.

Tener reprobado dos sectores de aprendizaje, con un promedio general igual o

superior a 5,0, incluidas las asignaturas reprobadas.

En caso de no cumplir con los requisitos minimos de aprobacién, mencionados en el

anterior, el estudiante no podrd ser promovido  del curso

En caso de reprobacion, el estudiante puede incorporarse nuevamente al Programa de

Educacion Semipresencial de Las Condes.

Capitulo 4: De las Ausencias a Pruebas y Actividades Fraudulentas

Articulo 1:

La asistencia del alumno a rendir pruebas y/u otras evaluaciones previamente fijadas es

OBLIGATORIA. La inasistencia a una evaluacion:

Debera ser justificada mediante un certificado médico ante el profesor jefe, el mismo

dia de la evaluacion o al dia habil siguiente.

Solamente justificando de la manera anterior, el alumno podra rendir la evaluacion,

en una segunda oportunidad, optando a la nota méaxima 7,0 (siete)

El alumno que no sea justificado segtn lo indicado, podré rendir la evaluacién en

segunda oportunidad, pudiendo optar solamente a la nota 5,0 (cinco) como maximo.

Las fechas para esta 2° oportunidad seran fijadas e informadas por el profesor del

sector que corresponda.
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o Siel alumno no se presenta a la segunda oportunidad, perdera la posibilidad de rendir

la evaluacion y sera calificado con la nota minima 2,0 (dos).

Articulo 2:

La presentacion de trabajos y/o tareas enviadas para realizar en el hogar,es OBLIGATORIA.

En caso de ausencia y/o no envios de los trabajos entregados por el docente de asignatura,

debera:

e Ser justificada por correo electrénico por el apoderado ante el profesor de asignatura

con copia al profesor jefe.

o El alumno deberd presentar el trabajo o tarea que corresponda, en la clase

inmediatamente siguiente.

Articulo 3:

A los alumnos sorprendidos copiando, solicitando o entregando informacién o cualquier tipo
de accion fraudulenta durante el desarrollo de una prueba, se les retirard el instrumento
evaluativo y se conversard lo sucedido con el la planta docente para tomar las acciones

correspondientes.

Protocolo de Exdmenes Libres, Validacion y Regularizacion de
estudios segun decreto 2272

Protocolo para la rendicion de exdmenes libres de adolescentes de séptimo basico a cuarto

medio, seguin decreto 2272..

Este protocolo tiene como objetivo establecer un marco de procedimientos y normativas para
la rendicion de exdmenes libres destinados a adolescentes, desde séptimo bésico hasta cuarto
medio. El propdsito es garantizar un proceso de evaluacion justo, transparente y seguro para

todos los participantes.
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Planificacién y comunicacion:

1. Convocatoria: Educacién Semipresencial es una instancia educativa que
prepara a los estudiantes para rendir exdmenes libres desde séptimo a tercero
medio. Antes de la fecha de inscripcidn, notificara a los estudiantes sobre las
fechas y requisitos para la rendicién de examenes libres con al menos dos
semanas de antelacion.

2. Requisitos: Los criterios para determinar la elegibilidad de los estudiantes
para rendir exdmenes libres, considerando aspectos académicos y
administrativos determinados por el Ministerio de Educacién, son los

siguientes:

Podran rendir exdmenes de validacion de estudios de educacion bésica y/ educacion media,

aquellas nifias, nifios y jévenes menores de 18 afios que:

1. No hubieran realizado estudios regulares o que los hayan interrumpido.

2. Hubieran realizado estudios en establecimientos educacionales no reconocidos
oficialmente por el Estado.

3. Ser extranjeros residentes en Chile o chilenos que regresan del extranjero, de paises
con los cuales no hubiere convenio o tratados vigentes o que no tengan derecho a
acogerse a una normativa especial de convalidacion de estudios o no quieran
someterse a dicho proceso.

4. Registro de participantes: Educacion semipresencial llevara un registro detallado de
los estudiantes que participardn en los exdmenes libres, incluyendo sus nombres,
cursos y los diagndsticos que garanticen que los estudiantes cuenten con eln el espacio

y adecuacion curricular desde el colegio examinador.

Preparacion del examen:
1. Contenidos del examen: Los exdmenes abordardn los contenidos esenciales
del curriculo determinado por el Ministerio de Educacidn, correspondiente al
nivel escolar del estudiante. El temario de cada uno de estos serd entregado,

con antelacion, por cada docente.
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2. Formato del examen: preguntas de seleccion multiple, con un nimero de

preguntas entre veinte y cuarenta y cinco, dependiendo del nivel, de la
asignatura y de la adecuacion curricular, para evaluar diferentes habilidades.
Material permitido: Se especificard claramente el material permitido durante
la prueba, como libros, apuntes, diccionarios o calculadoras, segin la
naturaleza de la evaluacion.

Aplicacion: presencial, en un establecimiento educativo indicado por el
programa, segun la inscripcion realizada. Es responsabilidad de cada
apoderado entregar la documentacion* correspondiente en los plazos
establecidos para la oportuna inscripcion de los estudiantes a los examenes

libres respectivos.

Proceso de examinacion

*1) Copia de la C. de Identidad de los estudiantes por ambos lados;

Certificado de nacimiento de los estudiantes.

Certificado médico (esto en caso de estar bajo tratamiento médico o de otro tipo)..

1
2
3. Certificado de Promocién emitido por el Ministerio de Educacion
4

Comprobante de autorizacion para rendir examen de validacion de estudios.

1.

Monitoreo de actividad: Se implementaran herramientas para monitorear la
actividad de los estudiantes durante la prueba y detectar posibles
irregularidades.

Declaracién de integridad: Antes de iniciar el examen, los estudiantes
firmardn una declaracion de integridad académica comprometiéndose a

realizar la prueba de manera honesta y sin ayuda externa.

5. Evaluacién y retroalimentacion:

1.

Correccién objetiva: Los exdmenes serdan corregidos de manera objetiva y
justa, asegurando la consistencia en la evaluacion.

Retroalimentacion constructiva: Los resultados se entregardn junto con
retroalimentacion constructiva, orientando a los estudiantes en areas de

mejora y fortaleza.
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3. Confidencialidad de resultados: La institucion garantizara la confidencialidad
de los resultados, compartiéndolos tnicamente con los estudiantes y sus

apoderados.

Protocolo de pagos

Debido al alto volumen de deuda del afio 2024, la Corporacion de Educacién y Salud ha

tomado la determinacion de establecer las siguientes normativas:

1. Mensualidad
e El valor de la mensualidad de Educacién Semipresencial Las Condes asciende
a $50.000 (cincuenta mil pesos) por mes;
« La mensualidad se cancela desde el mes de abril hasta diciembre, es decir, 9 meses

2. Plazos de Pago

o Lamensualidad debe pagarse dentro de los 5 primeros dias habiles del mes. También
existe la posibilidad de que aquellas familias que deseen pagar el afio completo lo

puedan hacer;
3. Datos Bancarios
o Los datos bancarios para realizar la transferencia son los siguientes:
NOMBRE: CORPORACION DE EDUCACION Y SALUD DE LAS CONDES
RUT: 70.902.000-5
N° CUENTA: 325-800-2720

TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE

BANCO: SANTANDER
CORREQ: pagos@eolascondes.cl
(Este es el uinico correo habilitado para recibir los pagos de las mensualidades, por lo

que se solicitar el envio del voucher correspondiente sélo a este correo)
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EN COMENTARIO: INDICAR NOMBRE COMPLETO/CURSO Y MES QUE ESTA
PAGANDO

Una vez realizado el pago y recepcionado el correo de confirmacion enviado por su banco,
se emitird una boleta, la que sera enviada al correo electronico que usted ha registrado al

momento de la matricula.

4. PROTOCOLO DE DEUDA IMPAGA:

La Corporacién de Educacion y Salud de Las Condes, considerando que los apoderados
tienen diferentes fechas de pago de sus remuneraciones ha considerado lo siguiente:

1.- Si al primer dia hébil del mes siguiente no se ha pagado el mes anterior, se procedera a
suspender el ingreso del estudiante a la plataforma Pixarron;

2.- Si al primer dia habil del tercer mes no han sido pagados los meses anteriores, se
suspenderd la matricula del estudiante en el Programa, hasta que los meses pendientes
queden regularizados. En esta oportunidad la Directora del Programa Semipresencial citard
al apoderado para una entrevista y buscar un acuerdo que subsane dicha situacion y el alumno

pueda proseguir con sus estudios en forma normal.

5. (Qué significa matricula suspendida?

o El alumno quedard fuera del programa y no podra ingresar a clases.

Nota: En caso de que la familia enfrente una situacion grave, siempre podran contactarnos

para intentar llegar a un acuerdo.

Protocolo de lista de espera

A continuacion, se presenta un protocolo claro y conciso para gestionar la lista de espera de
nuestro programa de educacion semipresencial. Es importante seguir estos pasos para

asegurar una organizacion efectiva y justa en el proceso de admision.
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1Y)

2)

3)

4)

5)

Cupo Maximo por Curso

e Cada curso tiene un cupo miximo de 24 alumnos/as. Esto significa que solo se

aceptaran inscripciones hasta alcanzar este limite.

Orden de Prioridad
El orden de prioridad para la inscripcion se determina segun la fecha y hora en que se
envid el formulario de inscripcion.
Es fundamental que el formulario esté completo y enviado a tiempo para asegurar un
lugar en la lista de espera.

Requisitos para Ingresar a la Lista de Espera

Para ser considerado en la lista de espera, cada apoderado debe:

Enviar toda la informacion pertinente relacionada con la inscripcion del alumno/a.
Haber sido entrevistado por el equipo del programa. Esta entrevista es esencial para

evaluar la inclusién del alumno/a en el programa.
Notificacion de Cupos Disponibles

Cuando se libere un cupo, nuestra secretaria se encargard de notificar a los apoderados
de la lista de espera a través de una llamada telefonica.

Se realizardn un maximo de tres intentos de contacto, via telefénica. Si no hay
respuesta después de tres llamadas, se procederd a contactar al siguiente apoderado
en la lista de espera.

Recomendaciones Finales

Asegurese de que la informacion de contacto proporcionada sea correcta y esté
actualizada.

Mantenga su teléfono disponible para recibir la llamada de nuestra secretaria.
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Aplicacion de Ley Karin en Educacion Semipresencial

La superintendencia de Educacién indica que en el contexto educativo la violencia en el
trabajo ejercida por terceros comprende las conductas de violencia y/o acoso en contra de
docentes o asistentes de la educacion, cometidas tanto por quienes no forman parte de la
comunidad educativa, como por quienes, si son parte, como madres, padres, apoderados/as o

estudiantes.

La Corporacién de Educaciéon y Salud de Las Condes, en su calidad de empleador, debe
observar la normativa laboral a las medidas sefialadas en ley Karin. En su relacion con el
resto de la comunidad educativa deben dar cumplimiento a lo dispuesto en la normativa

educacional vigente.

En Educacion Semipresencial, estas relaciones seran regularizadas por las normas laborales,
acorde al estatuto legal aplicable que define obligaciones y prohibiciones a que estdn sujetos
establecidos en RIOHS (Reglamento Interno de Orden, Higiene y Salud) de la Corporacién

de Educacion de Las Condes que se puede ver y descargar en el siguiente enlace:

https://www .corplascondes.cl/contenidos/transparencia/ley_de_transparencia/potestades-

marco_normativo/marco_normativo/30_REGL_ORDEN_HIGIENE_SEGURIDAD .pdf
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